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PROBLEMAS DA UBERIZACAO DO TRABALHO E SEUS DEBATES NO
BRASIL E NO MUNDO, COM UM ENFOQUE NOS REFLEXOS JURIDICOS.

PROBLEMS OF LABOR UBERIZATION AND ITS DEBATES IN BRAZIL AND
AROUND THE WORLD, WITH A FOCUS ON LEGAL IMPLICATIONS

Felipe Peixoto!

RESUMO
O artigo analisa criticamente o fendmeno da uberizagdo do trabalho, com énfase na realidade
brasileira e seus reflexos juridicos. Inicialmente, diferencia a uberizacdo de outras formas precarias
de trabalho, como o “crowdwork”, o freelancing e a pejotizagdo. Em seguida, apresenta o contexto
de crescimento da Uber no Brasil, destacando os fatores sociais e econdmicos que facilitaram sua
expansdo. O texto examina as vantagens e desvantagens da uberizagdo, evidenciando sua aparente
flexibilidade frente a auséncia de garantias trabalhistas. A andlise juridica inclui a discussdo sobre
remuneragdo, vinculo empregaticio, direito ao descanso e previdéncia social. Por fim, compara
iniciativas internacionais — especialmente na Europa e nos EUA —, destacando a necessidade
urgente de regulamentacdo no Brasil, a luz de propostas legislativas como o Projeto de Lei

Complementar 12/2024 e discute o que deve ser feito no ambito nacional.

Palavras-chave: Uberizacdo. Direito do Trabalho. Precarizacao. Vinculo Empregaticio. Regulacao

Juridica.

ABSTRACT
This article critically examines the phenomenon of labor uberization, focusing on the Brazilian reality
and its legal implications. It first distinguishes uberization from other precarious labor models such
as crowdwork, freelancing, and hiring as a legal entity. Then, it shows the historical and social context
of Uber’s expansion in Brazil. The article evaluates both the advantages and disadvantages of this
work model, highlighting the illusion of flexibility in contrast with the lack of labor guarantees. The
legal analysis addresses core issues such as remuneration, employment relationship, rest time, and

social security. Finally, it compares international legal approaches — particularly from Europe and
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the United States — emphasizing the urgent need for Brazilian regulation, including a discussion of

Draft Law 12/2024 and discuss what should be done in the national scenario.

Key words: Uberization. Labor Law. Precarious Work. Employment Relationship. Legal Regulation.

1. INTRODUCAO

O presente artigo fala sobre a uberizagdo do trabalho e os seus maleficios para o Brasil e para
o mundo. Em uma primeira analise, a uberizacdo ¢ diferenciada de outras formas de trabalho
similares, como o crowdworking. Assim, os devidos recortes de abrangéncia do artigo sdo feitos. Em
seguida, mostra-se a historia da uberizagdo do trabalho no Brasil. Num outro momento, ¢ abordada
caracteristicas e impactos da uberizag@o do trabalho no Brasil e os motivos pelos quais ela faz mais
mal do que bem. Por fim, os reflexos juridicos da uberizagdo sdo mostrados, tanto no Brasil quanto

no exterior, além de suas perspectivas futuras na conclusao.

2. RECORTES: UBERIZACAO E FORMAS DE TRABALHO SIMILARES

Primeiramente, € necessario que algumas defini¢des e delimitagdes sejam feitas para que nao
haja confusdo nos termos utilizados. Para o artigo em questao, a defini¢cdo de “trabalho” adotada ¢ a
de Hannah Arendt em “A condi¢do humana” (ARENDT, 1958), que define como tudo aquilo que o
ser humano produz para a sobrevivéncia de forma artificial.
O artigo se limita apenas ao Brasil, mas nem por isso deixara de comparar alguns aspectos com o
exterior. Entretanto, o principal enfoque € o cenario nacional e o internacional somente sera citado
para fins de comparagao.

A uberizacdo serd tratada como um modelo de trabalho informal iniciado pela empresa Uber
e que teve continuidade em outros servigos que oferecem algo parecido, como a 99. Esta tiltima sendo
brasileira, em que realiza um servigo muito parecido com o Uber. Estas empresas ndo oferecem
vinculo empregaticio de carteira assinada. Portanto, para a finalidade deste artigo, o termo
“uberizagdo” ndo se refere somente a uma empresa, mas um conjunto - levando em consideragao as
que poderdo surgir e que oferegam o mesmo modelo de servigo - que tem como principais
caracteristicas o transporte e a auséncia de vinculo empregaticio, de forma que o trabalhador oferece
os meios para trabalhar - o carro e o celular -, enquanto a empresa fornece o aplicativo para que o
trabalho seja possivel.

A uberizagdo do trabalho se difere de outras formas de trabalho similares como o

2

“crowdwork”, “freelancer” e “pejotizacdo”, apesar de compartilharem algumas caracteristicas e
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efeitos. Todos esses modelos de trabalho ndo tém vinculo empregaticio de carteira assinada e
promovem a precarizagdo do trabalho de alguma forma. O “crowdwork™ ¢ quando uma empresa
delega um servico online simples a um grande numero de pessoas através de uma plataforma também
online, ndo tendo contato algum com o processo produtivo ou com o empregador. O “freelancer” ¢
apenas uma pessoa que oferece seus servigos, podendo ser online ou ndo, para varias empresas por
um periodo e depois a relacdo se cessa, também ndo conta com carteira assinada. Por Gltimo, a
“pejotizacao” ¢ contratar uma pessoa como pessoa juridica para a empresa e nao criar um vinculo de
carteira assinada, assim, a empresa se esquiva de obrigacdes como o INSS e outras que a lei propde.

O que difere a uberizagdo destas outras formas de trabalho ¢ o fato de realizar um servigo de
transporte para a conclusdo do trabalho e que a empresa, responsavel por fazer o vinculo entre o
motorista e o usuario, detém uma parte do dinheiro recebido pelo motorista, fator pelo qual a empresa
Blablacar, que aparenta fazer um servigo parecido, nao pode se enquadrar na defini¢ao proposta, visto
que ela ndo fica com uma parte do dinheiro recebido pelo motorista, obtendo seu lucro de maneira
diferente.

Com as delimitacdes devidamente feitas, cabe agora tragar uma perspectiva acerca da

trajetoria da uberizacao no Brasil.

3. COMO A UBERIZACAO SE ENRAIZOU NO BRASIL

A empresa Uber foi criada em 2010, nos EUA. Atualmente, a empresa estd presente em mais
de 70 paises e realiza mais de 33 milhdes de viagens por dia. A Uber foi inserida no Brasil em 2014
€ a empresa comegou a se alastrar no ambito nacional em cidades grandes como Rio de Janeiro, Sao
Paulo e Belo Horizonte; no contexto da Copa do Mundo. Posteriormente, o aplicativo se tornou
popular em outras cidades brasileiras e hoje o Brasil ¢ um dos mercados mais relevantes para a
empresa. De acordo com dados da propria empresa!, mais de 5 milhdes de brasileiros ja geraram
renda com a plataforma em algum momento de suas vidas.

A Uber teve tudo para dar certo no Brasil, visto que o transporte coletivo urbano brasileiro ¢
cheio de problemas - como estar lotado em horérios de pico, demora excessiva para chegar ao lugar
desejado e falta de ar-condicionado (ARAUJO et al., 2011). Assim, a Uber oferece um transporte de
qualidade, em que o usuario ndo precisa ter um carro para se locomover pela cidade, podendo chamar
um motorista por um preco acessivel, de modo que nao dependa do transporte publico precario e
tampouco do taxi, que conta com um preco bem mais caro.

Também ¢ possivel ir para lugares que o transporte piblico ndo abrange totalmente. Dessa
forma, a Uber conecta mais pessoas, realizando um servi¢o que o setor publico ndo consegue suprir.

O aplicativo também contribui para a mobilidade urbana no sentido de que ha menos carros
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estacionados e mais carros rodando pela cidade fazendo o transporte de pessoas, assim, impactando

positivamente na mobilidade urbana e diminuindo os carros na rua em tempo ocioso e estacionados.

1 Disponivel em: https://www.uber.com/pt-BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/
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Tendo isso em mente, cabe analisar as diferengas do modelo de trabalho oferecido pela Uber,

que conta com diversas caracteristicas que o modelo de trabalho da CLT nao consegue suprir.

4. VANTAGENS E DESVANTAGENS DA UBERIZACAO

O modelo de trabalho oferecido pela Uber conta com diferengas quando comparadas com o
modelo oferecido pelo modelo de carteira assinada. A comegar pelo fato de que a empresa ndo conta
com uma analise de curriculo e tudo que é necessario para que alguém seja um motorista parceiro ¢:
ter acima de 21 anos, uma carteira de habilitacdo nacional definitiva com uma observagao de que
exerce atividade remunerada e um carro que se encaixe nos padroes do aplicativo
- 4 portas, ar-condicionado, 5 lugares e ter sido fabricado nos ultimos 10 anos. Com todos os requisitos
preenchidos, um brasileiro agora tem um trabalho, levando em consideracdao a definicdo dada por
Hannah Arendt.

Outro ponto positivo ¢ que a Uber ndo faz discriminacdo entre seus usudrios, aceitando
qualquer pessoa para ser motorista, dessa forma, a Uber ndo precisa cumprir com a Lei de Cotas - a
qual diz que empresas com mais de 100 empregados precisam ter uma porcentagem de pessoas PCDs
-, ja que ndo ha discriminagdo para ser um motorista e nem vinculo empregaticio de carteira assinada,
sendo este Utimo o motivo principal. Entretanto, ela precisa cumprir com essa lei para o caso de
funciondrios que trabalham com o software do aplicativo e possuem vinculo empregaticio, mas o
artigo ndo aborda esses funcionarios da Uber, como ja delimitado anteriormente.

Mais um ponto que se difere do sistema de carteira assinada € que o motorista pode fazer o
horario que bem entender. Caso um motorista deseje trabalhar de madrugada, pois esse € o horario
que o melhor atende, nada o impede disso. Além disso, ha o fato de que o motorista recebe por viagem
ao invés de por hora trabalhada ou por més que esteve 14, a remuneracdo advém inteiramente do
quanto ele efetivamente produziu para a empresa. Entretanto, aqui temos um ponto preocupante em
que os pontos negativos da uberizagdo do trabalho comegam a aparecer.

Esse mesmo trabalhador que escolhe trabalhar de madrugada, pode também trabalhar mais do
que as 8 horas didrias previstas na legislacao, receber muito pouco caso nao consiga realizar viagens
o suficiente - caso esteja doente naquele dia e nao consiga fazer o seu trabalho, por exemplo
-, além de que ndo tem direito a férias e nenhum beneficio relacionado a aposentadoria ou previdéncia.
Esses problemas sdo os maiores quando se fala em uberizagao do trabalho. Visto que a uberizag¢ao do
trabalho ¢ vendida como uma forma de libertar o trabalhador do modelo de trabalho em que ele fica
preso nas oito horas didrias, em um horario estipulado pela empresa e tem um patrdo que manda ele
fazer atividades. Com o formato de uberizagao do trabalho, h4d uma aparente maior liberdade, em que

o trabalhador escolhe o proprio horério e ganha dinheiro de forma aparentemente
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autdbnoma - ja que nao possui um patrdo, mas ainda sim depende completamente de um aplicativo.
(FRANCO; FERRAZ. 2019)
Com isso, o trabalhador que aparentemente ¢ livre, se torna patrdo e empregado de si mesmo,

de um modo que ele € seu proprio carcere, bem como Han trata em sociedade do cansaco.

A dialética de senhor e escravo estd, ndo em ultima instancia, para aquela sociedade
na qual cada um ¢ livre e que seria capaz também de ter tempo livre para o lazer. Leva
ao contrario a uma sociedade do trabalho, na qual o proprio senhor se transformou num
escravo do trabalho. Nessa sociedade coercitiva, cada um carrega consigo seu campo
de trabalho. A especificidade desse campo de trabalho ¢ que somos a0 mesmo tempo
prisioneiro e vigia, vitima e agressor. Assim, acabamos explorando a nés mesmos.

Com isso, a exploragdo € possivel mesmo sem senhorio (HAN, 2019, p. 25).

Assim, entende-se que na sociedade atual, aquele que estd no modelo de trabalho da
uberizagdo esta sujeito a sociedade do trabalho.

Tendo em vista o que foi apontado anteriormente, ¢ possivel concluir que a uberizagdo do
trabalho faz mais mal do que bem para o trabalhador brasileiro. Mesmo que oferega novos empregos
¢ uma nova oportunidade de ganhar dinheiro, o trabalhador é explorado de uma nova forma ¢ a
legislagdo brasileira precisa zelar por esses trabalhadores, visto que também estdao trabalhando e,
portanto, devem ter direitos garantidos como qualquer trabalhador que siga o modelo de carteira
assinada, portanto, a relacdo entre a empresa e o trabalhador no modelo de uberizagdo serd tratado
posteriormente.

Dessa forma, cabe olhar para os reflexos juridicos dessa nova forma de trabalho no Brasil.

5. REFLEXOS JURIDICOS DA UBERIZACAO NO BRASIL

Ainda ndo ha uma conclusao no ambito juridico em relagdo a uberizacao do trabalho. O que
se tem € que € necessario regulamentar o saldrio desses trabalhadores, estipular a relagao que eles tém
com a Uber, de que forma o descanso deve ser feito e como a previdéncia deve funcionar.

Tudo isso precisa ser estipulado para que uma boa legislagdo seja feita e que consiga abranger
todos os trabalhadores sujeitos a uberizagao.

A comecar pela regulamentagdo do salario - discutida na Camara dos deputados -, a qual foi
proposta para ser feita tanto através da hora com o aplicativo funcionando (sem contar o tempo ocioso)
ou por quilometro rodado, da mesma forma que um taxi funciona. Também hé a op¢ao de mesclar os

dois modelos, oferecendo uma quantidade por hora e outra por quilometro rodado. O problema nisso
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¢ que o valor que o usuario paga para o aplicativo ndo ¢ repassado para o motorista,
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diferente do modelo atual em que o aplicativo retém uma porcentagem e o restante ¢ entregue ao
motorista.

Com isso em mente, os deputados propdem o modelo de regulamentagdo de salario como
sendo a mescla de hora e quilémetro rodado com o Projeto de Lei Complementar 12/2024, ao passo
que o Presidente da Federagao dos Motoristas por Aplicativos do Brasil alega que esse projeto de lei
ndo tem aceitagdo e ¢ muito ruim para o motorista. Ele propde que uma remuneracao adequada sera
baseada no quilémetro rodado - como ja ¢ atualmente pela plataforma Uber - e que haja transparéncia
na taxa de reten¢do da plataforma.

Em seguida, ha o empecilho da relagao da plataforma Uber com o trabalhador. Por um lado, a
plataforma alega em seu proprio site que ela apenas faz a relacdo do usudrio com o motorista, sem ter
vinculo com nenhum dos lados. Entretanto, por outro lado, ha argumentos que defendem que os
motoristas devem ser entendidos como trabalhadores para a Uber, visto que a empresa pode punir,
exigir medidas, pagar seus motoristas ¢ ela depende dos motoristas para que funcione. Logo, a Uber
deve tratar os motoristas como empregados e ndo de forma autonoma, como vém sendo tratados.

Ademais, ha a questdo do descanso. Visto que, na legislacdo, um trabalhador deve descansar

durante um periodo ap6s um certo tempo trabalhado, vide Lei N° 5.452 (CLT).

Art. 66 - Entre 2 (duas) jornadas de trabalho havera um periodo minimo de 11 (onze) horas

consecutivas para descanso.

Art. 71 - Em qualquer trabalho continuo, cuja duragdo exceda de 6 (seis) horas, é obrigatdria
a concessdo de um intervalo para repouso ou alimentagdo, o qual sera, no minimo, de 1 (uma)
hora e, salvo acordo escrito ou contrato coletivo em contrario, ndo podera exceder de 2 (duas)

horas.

§ 1° - Néo excedendo de 6 (seis) horas o trabalho, serd, entretanto, obrigatdrio um

intervalo de 15 (quinze) minutos quando a duragdo ultrapassar 4 (quatro) horas.

Contudo, nao € isso que acontece com um motorista de aplicativo, nada o impede de ficar
trabalhando durante 10 ou 14 horas por dia. Isso pode ser prejudicial para a propria seguranga, visto
que o motorista ficard muito cansado e tera maior risco de causar um acidente de transito, podendo se
machucar e ficar impedido de trabalhar. Logo, o descanso ¢ uma parte necessaria do trabalho. Com
isso em mente, o que pode ser feito € que o aplicativo seja bloqueado de tempos em tempos para que
o motorista seja forcado a ter uma pausa. Entretanto, nada impede que o motorista abra outro

aplicativo - como a 99 - e continue fazendo suas viagens e trabalhando mais do que o previsto na lei.
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Portanto, ha uma solugdo parcial no que tange ao descanso do motorista.
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Sobre a questdo da previdéncia, regulada pela Lei N° 8.213, que assegura que todos os
trabalhadores de carteira assinada, de forma obrigatdria, ou que se encaixem como contribuinte

individual tenham suporte caso algum imprevisto aconteca ou percam seus empregos.

Art. 11. Sdo segurados obrigatorios da Previdéncia Social as seguintes pessoas fisicas:

I - como empregado:

V - como contribuinte individual:

g) quem presta servico de natureza urbana ou rural, em carater eventual, a uma ou mais

empresas, sem relagdo de emprego;

Estes imprevistos também podem acontecer com o motorista de aplicativo, entretanto, ele nao
estd sendo, de forma obrigatoria, assegurado pelo servigo de previdéncia social. Sabendo disso, alguns
motoristas optam por se qualificarem como autdnomos ou MEIs e passam a participar da previdéncia,
de forma voluntaria.

Contudo, ¢ apenas uma pequena parcela de motoristas que estdo fazendo isso, o que resolve o
problema apenas de forma parcial. Com isso em mente, o que poderia ser feito € que o aplicativo
deveria deixar o motorista ciente da auséncia da previdéncia e sugerir um modelo de previdéncia -
seja privada ou ndo - para que o motorista tenha algum amparo em caso de doengas que o impegam
de trabalhar ou se o aplicativo tiver que dispensar o motorista. Isso levando em consideragdo se o
modelo de trabalho da uberizacao nao for adotado como sistema de carteira assinada, visto que se
esse for o caso ja ha previsao na lei aplicavel.

O problema com todas essas questdes € que qualquer coisa que se mude atualmente na relagao
entre o motorista e o aplicativo pode levar a um encarecimento no servigo da Uber, visto que terad
mais despesas com motoristas, o que pode levar o aplicativo a deixar de ser tao relevante e popular
no cotidiano brasileiro, fazendo com que todas essas discussoes e tentativas de resolver um problema
apenas acabe pondo fim com a uberiza¢do do trabalho. Logo, entende-se que hd uma linha ténue e
sensivel entre regularizar e criar obriga¢des ou diminuir e, no cenario mais extremo, acabar com a
uberizagao.

Com todos esses problemas e empecilhos listados, e o Legislativo tendo ciéncia deles, o
Projeto de Lei Complementar 12/2024 foi feito e severamente questionado por nao atender o que os
motoristas desejavam, visto que mais os prejudicava do que os ajudava. E um projeto que oferece
formas de regulamentar a situa¢do dos que estdo sujeitos a uberizagao do trabalho. Atualmente, este
projeto se encontra como “retirado de pauta, por acordo”, o que quer dizer que ele estd parado na
Camara esperando que alguém volte a falar dele e que algo seja resolvido e uma lei criada.

Nesse contexto, ha também o Projeto de Lei 536/2024, que regulamenta a profissdo de
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Motorista Autonomo de Servigos de Mobilidade Urbana - como o motorista da Uber - ¢ da outras
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providéncias, que se encontra tramitando na Camara desde o dia 04/03/2024 e que nao teve grande
repercussao midiatica e nem grandes discussdes, mas que tem um longo caminho a ser seguido até
sua possivel aprovagao.

Logo, conclui-se que mesmo o Brasil estando ciente dos problemas da uberizagao e de como
1sso € uma pauta urgente no nosso pais, ainda nenhuma decisao definitiva foi tomada, que pode ser
justificada por ser uma decisdo que envolve diversos atores e variaveis, fazendo com que necessite
mais cautela, calma e evidéncias para que se crie uma lei que vai mudar o modo de vida de diversos

brasileiros que trabalham com isso. Tendo isso em vista, cabe analisar o que foi feito no exterior.

6. REFLEXOS JURIDICOS DA UBERIZACAO NO EXTERIOR

A importancia de se analisar o que vem sendo feito no exterior ¢ que pode mostrar alguma
saida para o Brasil no que diz respeito a Uberizagao, dando indicios do que fazer e como regulamentar
essa nova pratica.

No exterior, a uberizacdo leva outro nome, “gig economy”’, que poderia ser traduzida como
“economia de bicos”. Nessa classificacdo, a base de que o trabalhador aparenta ser seu proprio chefe
e de que ele trabalha utilizando seus proprios bens - como seu carro e seu celular - ainda se mantém.
O que mais se difere em relagdo ao Brasil ¢ que a “gig economy” abrange mais setores além da
empresa Uber ou 99, no exterior se usa aplicativos como “TaskRabbit”, que se difere um pouco do
servico ofertado pela Uber.

Dessa forma, a Europa, que também enxergou a necessidade de regulamentar essa forma de
trabalho, tendo em vista que que cerca de 28 milhdes de europeus estdo trabalhando nessas condicoes
e enfrentando os mesmos problemas que os brasileiros, como falta de tempo de descanso obrigatério
e ndo estarem inseridos em nenhum plano de aposentadoria.

Com isso em mente, os europeus fizeram a diretiva 2831 em 2024, que visa melhorar as
condi¢des de trabalho para, ndo sé motoristas que trabalham com aplicativos, mas também
entregadores e freelancers online que atuam por meio de plataformas digitais.

A legislacdo europeia conta com alguns pontos importantes que o Brasil ndo conseguiu
resolver, se atentando a protegao social e trabalhista. Um dos principais pilares da legislagao europeia
que difere muito da postura brasileira ¢ que eles tratam os motoristas da Uber como tendo um vinculo
empregaticio a partir de uma presuncdo legal e ndo como trabalhadores autonomos, tal qual ¢ a visdo
atual do Brasil. Isso acontece pois ¢ entendido que se a empresa pode ditar como a remuneragao ¢
feita, supervisionar a execucao de algumas tarefas e exigir que outras atitudes sejam feitas, ha uma

relagdo de emprego presumida. Dessa forma, invertendo o dnus de quem precisa
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provar a existéncia ou ndo do vinculo empregaticio - que antes era pautado no empregado, agora ¢
pautado no empregador.

Outro ponto que se difere da tentativa da legislacdo brasileira ¢ que a Unido Europeia deu
ouvidos a gestdo algoritmica do aplicativo e impde que as plataformas precisam informar os seus
trabalhadores sobre como esses algoritmos funcionam e que qualquer decisao de alta relevancia feita
por um algoritmo - como um motorista ser desativado do servigo - deve ser supervisionada por um
ser humano. Além de que os motoristas ganham o direito de contestar essa decisdo proferida por um
algoritmo, contribuindo para o que, no Brasil, chamamos de direito ao contraditdrio e ampla defesa.

Mais um fator que o Brasil ndo se atentou com o Projeto de Lei Complementar 12/2024, foi a
questdo da protecdo de dados. A diretiva europeia abrange esse assunto ao especificar que as
plataformas devem ser transparentes em relacao aos dados coletados e especificar para que os dados
dos motoristas estdo sendo utilizados. A diretiva também proibe que dados como estado de satide ou
origem étnica sejam usados para a tomada de decisdo dos algoritmos.

Outra regido do mundo que se atentou aos problemas da “gig economy” foram os Estados
Unidos. Nesse debate, com um sistema juridico que tem a common law como principal modelo,
nenhuma decisdo muito determinante ainda foi feita, mas ja existem discussdes avangadas no que diz
respeito ao assunto.

Pelos Estados Unidos, os principais problemas que se encontram também sdo os de falta de
descanso, problemas com previdéncia e se o trabalhador deve ser tratado como autonomo ou
vinculado a empresa. H4 um modelo sugerido pela pesquisadora Lobel em 2016 que propde reformas
nessa relacdo e que conta com quatro propostas complementares.

Inicialmente, ela propde que o teste de classificacdo seja simplificado. Isso quer dizer que o
teste para classificar se a relacdo de um trabalhador com uma empresa ¢ de empregado ou se a empresa
¢ apenas uma ferramenta para o trabalhador. No caso do motorista da Uber, isso € visto na questao de
que o aplicativo ndo € apenas uma ferramenta, mas sim o meio de trabalho do motorista - que nao
consegue exercer sua fungdo se ndo estiver sendo aceito pelo aplicativo. Esse embate € dificil de ser
definido pois ndo hé um teste de classificagdo claro o suficiente para determinar qual a relagdo entre
uma empresa € um trabalhador em cada caso. (LORAN, 2019)

Em seguida, a outra medida ¢ transformar alguns direitos de empregados em algo que nao seja
exclusivo para eles. Assim, podendo existir direito para os trabalhadores - tendo ele vinculo
empregaticio ou nao - e sendo na medida de seu vinculo com a empresa que ele presta trabalhos,como
proibir uma empresa de tomar decisdes pautadas na etnia de uma pessoa, independente de ser um

empregado ou um trabalhador. (LORAN, 2019)
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A terceira medida € de que os atores da “gig economy” deveriam ter uma classe propria, o que
quer dizer que eles nao sao nem empregados e nem trabalhadores independentes. Isso ja acontece no
Canadé quando um trabalhador independente trabalha muito tempo para exclusivamente para um so

cliente, esse trabalhador é classificado como “dependent contractor’”

. Outros pesquisadores também
sugerem que eles esses trabalhadores sejam considerados como “independent workers > que devem
se unir e se organizarem para receberem direitos. (LORAN, 2019)

A tltima medida ¢ de que o trabalho deve ter uma conex@o com o Estado de bem-estar social,
algo que nao ¢ presente nos Estados Unidos. Nos Estados Unidos, o que € presente € a unido entre
emprego ¢ o Estado de bem-estar social, assim, os beneficios de aposentadoria, assisténcia médica e
seguro desemprego devem estar aliados ndo mais ao empregado, mas sim ao trabalhador. Isso deve
mudar por conta da crescente “gig economy” que acompanha a tendéncia de nao possuir um vinculo
empregaticio firmado com uma empresa, mas que nao nega a existéncia de trabalho. (LORAN, 2019)

O que Loran propde para os Estados Unidos, em suma, ¢ de que o trabalho seja tao valorizado
quanto o vinculo empregaticio e que independe de se ter vinculo empregaticio para que se tenha certos

direitos. Na visdo de Loran, todos os trabalhadores, empregados ou ndo, devem ter certos direitos

resguardados.

7. CONCLUSAO

Por fim, conclui-se que a uberizacdo, atualmente, faz mais mal do que bem no contexto
brasileiro e em todo o mundo, principalmente por estabelecer uma nova ordem de forma de trabalho,
em que o patrdo e o empregado sdo confundidos na mesma pessoa e acaba se tornando carcere de si
mesmo, com o motorista inserido em uma sociedade do trabalho exaustiva. Entende-se que deveria
sim haver vinculo empregaticio entre o motorista e o aplicativo em questio, visto que o motorista nao
consegue atuar se o aplicativo ndo permitir € por outros motivos ja devidamente explicados e
abordados. Assim, a uberizagdo do trabalho ndo pode continuar sendo uma nova forma de opressao
ao trabalhador e deve ser devidamente regulamentada.

Conclui-se também que hé davidas, como a questdo da previdéncia e do vinculo empregaticio,
que reverberam em todas as regides analisadas - no caso, Brasil, Europa e Estados Unidos. Com a
analise feita, também entende que o Brasil faz um descaso com a situagdo ao deixar o Projeto de Lei
Complementar 12/2024 em inércia e permitir que se mantenha o status quo, tal qual faz os Estados

Unidos, apesar de todas as discussdes existentes naquela regido. Isso se difere no

2 “Contratante dependente”, em traducao livre
3 “Trabalhadores independentes”, em traducao livre
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caso da Europa, que ja aprovou uma legislagao para isso. Contudo, ¢ notavel que ¢ um debate com
questdes profundas que nao tem uma resposta majoritariamente aceita ainda.

Em uma perspectiva futura, o Brasil precisa fazer alguma legislagdo para regulamentar a
situacdo da uberizagdo do trabalho, por mais que seja um debate complexo em que ainda ndo se tem
um consenso do que € a decisdo correta e diferentes regides do mundo lidam com o problema de
forma diversa. Nem que essa legislacdo signifique um encarecimento no servigo, visto que a
prioridade ¢ que o motorista tenha condi¢des de trabalho regulamentadas e que ndo o deixe na ilusdo
de que ele ¢ mestre de si mesmo quando na verdade ¢ apenas um empregado sem vinculo com a
empresa. Com o encarecimento do servigo que pode vir, os motoristas terdo como contribuir com um

método de previdéncia e podem descansar com maior frequéncia.
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