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RESUMO

O presente artigo examina os principais desafios associados a regulacido da desinformagdo no
ambiente digital, com énfase nos efeitos das fake news sobre o regime democratico, a formacao
da opinido publica e a credibilidade das institui¢des. A investigagdo propde-se a discutir um
modelo regulatério em rede, com foco na responsabilizagdo das plataformas digitais, na
promogao da transparéncia nos processos de moderagdo de conteudo e na salvaguarda da
liberdade de expressdo. Para tanto, adota-se abordagem metodologica de natureza qualitativa,
com base em pesquisa bibliografica e analise documental de marcos normativos nacionais e
internacionais, a exemplo da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e do Digital Services Act
(DSA), a luz das diretrizes da Agenda 2030. Os resultados apontam que a ado¢ao de um modelo
descentralizado de regulagdo informacional revela-se uma alternativa promissora, desde que
estruturada com mecanismos de fiscalizag@o robustos e orientada por principios que equilibrem
inovagao tecnoldgica e protecao de direitos fundamentais. Conclui-se que a governanga digital
contemporanea deve incorporar a atuagao colaborativa de multiplos agentes, estatais, privados
e da sociedade civil, e assegurar tanto a protecdo de dados pessoais quanto o uso ético e
transparente da Inteligéncia Artificial nos processos de modera¢ao de conteudos.
Palavras-chave: Desinformacdo digital. Regulagdo em rede. Liberdade de expressdo. Protecao
de dados. Inteligéncia Artificial.
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ABSTRACT

This article examines the main challenges associated with regulating disinformation in the
digital environment, with an emphasis on the effects of fake news on the democratic regime,
the formation of public opinion, and the credibility of institutions. The research proposes to
discuss a network regulatory model, focusing on the accountability of digital platforms, the
promotion of transparency in content moderation processes, and the safeguarding of freedom
of expression. To this end, a qualitative methodological approach is adopted, based on
bibliographic research and documentary analysis of national and international regulatory
frameworks, such as the General Data Protection Law (LGPD) and the Digital Services Act
(DSA), in light of the guidelines of Agenda 2030. The results indicate that the adoption of a
decentralized model of information regulation is a promising alternative, provided that it is
structured with robust oversight mechanisms and guided by principles that balance
technological innovation and the protection of fundamental rights. It is concluded that
contemporary digital governance must incorporate the collaborative action of multiple agents,
whether state, private, or civil society, and ensure both the protection of personal data and the
ethical and transparent use of Artificial Intelligence in content moderation processes.
Keywords: Digital disinformation. Network regulation. Freedom of expression. Data
protection. Artificial Intelligence.

1 INTRODUCAO

A disseminagdo de noticias falsas configura um dos mais complexos contextos
regulatorios e democraticos contemporaneos no contexto da era digital. Tendo como ponto de
partida esse cendrio, observa-se que o desenvolvimento acelerado das tecnologias de
informacao e comunicagdo, aliado a ampliagdo do alcance das redes sociais, estabeleceu um
ambiente propicio a difusdo massiva de conteudos inveridicos € manipulados, com impactos
diretos sobre a formagao da opinido publica e a estabilidade das institui¢des democraticas.

A partir dessa constatagdo, a propagacao sistematica de desinformagao compromete
a qualidade do debate publico, influencia negativamente a tomada de decisao dos cidadaos,
interfere em processos eleitorais e fragiliza a credibilidade dos meios de comunicagdo
tradicionais. Trata-se, portanto, de um fendmeno que transcende a esfera individual,
demandando respostas institucionais articuladas e eficazes diante de sua natureza estrutural e
sistémica.

Neste sentido, a 16gica de funcionamento das plataformas digitais favorece a ampla
circulagdo de contetidos enganosos, impulsionada por algoritmos que privilegiam o
engajamento e a viralizagdo em detrimento da acuracia informacional. Dessa forma, esse
mecanismo intensifica a polarizagdo discursiva e a disseminagdo de narrativas artificiais,
dificultando a distingdo entre fatos verificaveis e construgdes deliberadamente falseadas com
intuito de manipula¢do da opinido publica.
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A luz do exposto, a regulagdo da desinformagéo digital desponta como tema central
nos debates contemporaneos sobre governanga da internet, liberdade de expressao e seguranga
informacional. Ademais, as estratégias normativas adotadas por diferentes paises oscilam entre
modelos mais restritivos, como a remoc¢ao compulséria de contetidos, e abordagens que
privilegiam a transparéncia algoritmica e a autorregulacdo por parte das plataformas. No caso
brasileiro, o Projeto de Lei n.° 2.630/2020, denominado “PL das Fake News”, propde
mecanismos de responsabilizacdo das plataformas digitais e diretrizes para verificagdo de
conteudos, suscitando intensas discussoes quanto a seus efeitos sobre a liberdade de expressao
e a regulagdo do ecossistema informacional.

No que tange ao panorama internacional, a Unido Europeia instituiu o Digital
Services Act (DSA), impondo as grandes empresas de tecnologia regras mais rigidas relativas
a moderagao de conteudos ¢ a transparéncia nos processos decisorios internos. Por sua vez, nos
Estados Unidos, as discussdes concentram-se na eventual reformulacdo da Segdo 230 do
Communications Decency Act, que atualmente concede imunidade as plataformas digitais em
relacio ao conteddo gerado por terceiros, ensejando debates sobre os limites da
responsabilidade das corporagdes tecnoldgicas.

Diante desse contexto complexo, destaca-se a proposta apresentada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes (Anatel), que visa a implementacao de um modelo de regulacao
em rede, alicer¢cado na atuacdo cooperativa entre agéncias reguladoras, empresas tecnoldgicas
e entidades da sociedade civil. Tal proposta, por conseguinte, objetiva alcan¢ar um equilibrio
entre o combate a desinformagdo e a preservagdo das liberdades comunicativas, por meio de
um arranjo regulatorio descentralizado, dindmico e responsivo.

Isto posto, este artigo propde uma andlise critica das principais situacdes vinculadas
a adocdo desse modelo regulatorio, explorando suas implicagdes juridicas, tecnoldgicas e
politicas. Além disso, investiga-se a interse¢do entre a responsabilidade das plataformas
digitais, os mecanismos de transparéncia na moderacdo de contetdo e a necessidade de

salvaguardar um espaco publico informacional alicercado em dados verificaveis e confidveis.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 OBSTACULOS E PERSPECTIVAS DE UM MODELO DE REGULACAO
EM REDE NO ENFRENTAMENTO DAS FAKE NEWS
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O fendmeno da desinformacao, materializado na disseminagdo de noticias falsas,
configura uma das expressdes mais recorrentes € preocupantes no contexto digital
contemporaneo. Caracteriza-se pela veiculagao deliberada de contetidos falsos ou enganosos,
com o propdsito de manipular percepcdes sociais e condutas coletivas.

Nesse sentido, conforme destacam Gasparetto, Pedroso e Oliveira (2022), a
proliferacdo dessas praticas informacionais compromete a integridade do debate publico e
fragiliza os pilares democraticos. Diante desse cendrio, observa-se que a desinformagao
compromete a percep¢do da realidade dos cidaddaos, com impactos relevantes sobre os
processos eleitorais, as politicas de satde publica e a credibilidade das instituicdes de
comunicagao.

Na esteira dessa constatagdo, as redes sociais se configuram como ambiente
privilegiado para a propagacdo de conteudos inveridicos, dado que operam com elevada
velocidade e auséncia de mecanismos prévios de verificagio (CASTELLS, 2013). Tal
constatagdo evidencia que essa dinamica favorece a amplificacdo de narrativas distorcidas,
gerando externalidades negativas que vao desde a desarticulacdo do espaco publico deliberativo
até a intensifica¢ao de discursos discriminatérios e violentos.

Para que seja possivel avancgar nas relevantes discussdes acerca das questoes aqui
elencadas, ¢ imprescindivel considerar que um dos principais efeitos colaterais da disseminagao
de fake news reside na difusdo do discurso de d6dio, que se manifesta por meio de expressdes
preconceituosas e incitadoras de violéncia contra grupos sociais especificos. Ainda, de acordo
com Silva et al. (2011), tais discursos sdo compostos por elementos discriminatdrios que
atingem diretamente a dignidade humana e os direitos fundamentais de individuos e
coletividades.

Sob o enfoque juridico, € possivel reconhecer que a Lei n.° 7.716/1989 criminaliza
a incitagdo a discriminacdo com base em raca, religido e nacionalidade, tendo seu escopo
interpretativo ampliado pelo Supremo Tribunal Federal para abranger manifestagdes de
homofobia e transfobia, equiparando-as ao crime de racismo (BRASIL, 1989). A partir dessas
consideragdes, chega-se inevitavelmente a constata¢ao de que a delimitagdo entre liberdade de
expressdo e discurso de 6dio constitui um obstaculo regulatdrio persistente, exigindo uma
abordagem normativa sensivel e tecnicamente refinada.

Nesse sentido, vale ressaltar, ainda, que as grandes plataformas digitais exercem
um papel ambivalente no ecossistema informacional: a0 mesmo tempo em que atuam como
vetores da disseminacdo de conteudo, também sdo responsaveis por adotar mecanismos de

moderagdo voltados a conteng¢do de abusos e desinformacdes (GASPARETTO; PEDROSO;
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OLIVEIRA, 2022). Em outras palavras, a atual arquitetura algoritmica prioriza conteudos
sensacionalistas e polarizadores, uma vez que tais materiais promovem maior engajamento €
resultam em ganhos publicitarios mais expressivos.

Outrossim, para além do exposto, faz-se necessario lancar luz sobre o fato de que a
formulagdo de politicas eficazes de moderagdo de conteudo inevitavelmente suscita tensdes
com os principios da liberdade de expressdo, especialmente diante de possiveis alegagdes de
censura e de excessiva delegacdo da regulagao do discurso publico a entes privados (DONEDA;
ARANHA, 2020).

Ademais, outros aspectos considerados referem-se a estratégia regulatéria adotada
por determinadas plataformas, que inclui parcerias com agéncias de verificagdo de fatos ¢ a
exclusdo de conteudos prejudiciais. Contudo, ndo obstante o exposto, a auséncia de critérios
claros e uniformes na aplica¢ao dessas medidas evidencia a necessidade de maior transparéncia
e aprimoramento constante (SARLET, 2019).

A titulo de conclusdo, cabe reiterar que a regulagdo do conteudo digital tem figurado
como tema central nas agendas legislativas internacionais. No contexto brasileiro, o Projeto de
Lei n.° 2.630/2020, denominado “PL das Fake News”, propde a responsabilizagao das
plataformas digitais pelos contetidos disseminados e prevé a criagdao de um 6rgdo independente
para fiscaliza¢do do ambiente informacional (BRASIL, 2020).

Sob a dtica comparada, observa-se que a Unido Europeia implementou o DSA, que
impoe diretrizes mais rigorosas as big techs no que se refere a exclusdo de contetdos
prejudiciais e a transparéncia dos mecanismos de moderacio (EUROPEAN COMMISSION,
2022). J4 no cenério norte-americano, a discussdo gira em torno da Secdo 230 do
Communications Decency Act, que atualmente garante imunidade as plataformas digitais pelo
conteudo gerado por terceiros, mas que tem sido objeto de intensas propostas de revisdo
(BATISTA; AGUIAR, 2020).

Tendo apresentado a tematica exposta, necessario se faz abordar a proposta da
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) de um modelo de regulacdao em rede para o
Brasil, que surge como uma alternativa inovadora para enfrentar os desafios da moderacdo de
contetdo. O modelo, alicercado na cooperagdo entre agéncias reguladoras, empresas
tecnologicas e organizagdes da sociedade civil, propde um sistema descentralizado de controle
e fiscalizacao (SALINAS, 2023).

Embora essa abordagem traga consigo avangos, como maior flexibilidade e redugado

da carga regulatoria estatal, ha de se pontuar que ela também enfrenta obstaculos relevantes,
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sobretudo no que se refere a coordenagdo entre os multiplos atores envolvidos e as assimetrias

informacionais existentes entre os entes publicos e privados.

2.2 APROTECAO DE DADOS PESSOAIS NA ERA DIGITAL: DESAFIOS E
PERSPECTIVAS A LUZ DA AGENDA 2030

A temadtica da protecdo de dados pessoais assumiu papel central nas discussdes
contemporaneas acerca dos direitos fundamentais, especialmente diante das transformagdes
operadas pela era digital nas relagdes interpessoais, comerciais € institucionais. Tendo como
ponto de partida esse cenario, o crescimento exponencial da coleta, do tratamento e do
armazenamento de informagdes por entes publicos e privados tem gerado desafios substanciais
a garantia da privacidade e da seguranca informacional dos individuos (VASCONCELOS,
2024).

Nesse sentido, a digitalizagdo intensiva de servigos, tanto publicos quanto privados,
promoveu o uso de grandes volumes de dados e algoritmos preditivos voltados a personalizacao
de experiéncias e a automatizagao de decisoes. Tal contexto intensifica os riscos de violagdo da
privacidade e possibilita a manipulagdo comportamental, sobretudo por meio de estratégias de
segmentacao publicitaria e disseminagdo de desinformacdo (HABERMAS, 2020).

A partir dessas consideragdes, a exploragdo indevida e o vazamento de dados, além
de comprometerem garantias fundamentais, podem afetar negativamente a estabilidade politica
e social dos Estados, o que justifica a criacdo de marcos regulatorios aptos a mitigar tais riscos.

No contexto brasileiro, a promulga¢do da Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais
(Lei n.° 13.709/2018) representou um marco normativo estruturante para a seguranga digital e
a governanca da privacidade. Inspirada no Regulamento Geral sobre a Protecio de Dados
(GDPR), da Unido Europeia, a LGPD disciplina o tratamento de dados pessoais no pais,
estabelecendo principios e diretrizes que asseguram maior transparéncia e conferem ao titular
controle sobre suas informagdes (BRASIL, 2018).

Dentre os aspectos normativos centrais da LGPD, cabe salientar que destacam-se
os principios da Finalidade e Adequagdo, que vedam a utilizagdo de dados para fins diversos
daqueles previamente informados; o Consentimento e a Legitimidade, que exigem autorizagao
explicita do titular, salvo excegdes legais; a Seguranga e a Prevencao, que impdem a adocao de
medidas técnicas e administrativas para evitar incidentes; e a Transparéncia e os Direitos do

Titular, que garantem acesso, correcao e exclusdo dos dados pelo individuo (BRASIL, 2018).
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Sob essa odtica, a implementagdo da LGPD nio apenas visa a prote¢ao do individuo
frente as novas tecnologias, como também contribui para a constru¢do de um ecossistema
digital mais seguro, transparente e confiavel — condi¢des imprescindiveis ao desenvolvimento
sustentavel e a consolidagao da governanca digital.

Além disso, a relevancia da prote¢do de dados encontra respaldo na Agenda 2030
das Nagdes Unidas, sobretudo em seus Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). O
ODS 16, por exemplo, propde a promogao de sociedades pacificas, justas e inclusivas, enquanto
o ODS 9 trata da criagdo de infraestrutura resiliente ¢ da promog¢ao da inovagao sustentavel
(ONU, 2015).

Dessa forma, a regulamentagao da seguranga da informacao e o avango das politicas
publicas voltadas a governanga digital revelam-se indispensaveis a contencdo dos riscos
inerentes a manipulacdo de dados, bem como ao fortalecimento da confian¢a cidada nas
institui¢des democraticas (ONU, 2015).

No que concerne ao ODS 9, a protecdo de dados se articula com a necessidade de
desenvolver infraestrutura tecnoldgica resiliente, especialmente diante do avango de
tecnologias emergentes como Inteligéncia Artificial e Internet das Coisas (IoT). Esses cendrios
exigem modelos regulatérios robustos e responsivos, capazes de assegurar a integridade dos
dados e a privacidade dos usuérios, sem comprometer o potencial inovador € o crescimento
econOmico sustentdvel. Assim, além de refletir sobre os beneficios da inovagdo, a governanga
de dados deve buscar um equilibrio entre o compartilhamento de informagdes e a mitigagdo de
vulnerabilidades cibernéticas, garantindo resiliéncia as infraestruturas digitais (SOUZA, 2021).

Outrossim, para além do exposto, a interface entre protecdo de dados e
desenvolvimento sustentavel manifesta-se na formulagdo de politicas publicas orientadas a
inclusdo digital e a equidade no acesso a informacdo. Como argumenta Castells (2013), o acesso
a dados seguros e confidveis ¢ elemento essencial para a constituicio de sociedades
democraticas e  igualitarias, prevenindo que populacdes vulneraveis  sejam
desproporcionalmente afetadas por praticas abusivas de coleta e uso de dados.

Portanto, considerando que reconhecer a protecdo de dados como direito
fundamental fortalece ndo apenas o regime democratico, mas também impulsiona a inovacgao
responsavel e o desenvolvimento econdmico inclusivo, em consonancia com os principios da
Agenda 2030.

Cabe destacar, nesse contexto, que a importancia dessa discussdo ¢ corroborada por
legislagdes como o GDPR europeu e a propria LGPD brasileira, as quais estabelecem

parametros normativos para o tratamento responsavel de dados pessoais e criam instrumentos
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de transparéncia e controle por parte dos titulares (BRASIL, 2018; EUROPEAN
COMMISSION, 2018). Ambas evidenciam a necessidade de uma governanga de dados com
escopo global, na qual a protecdo da privacidade seja concebida ndo meramente como exigéncia
legal, mas como fundamento ético para sociedades mais equitativas e sustentaveis.

Em linhas gerais, cabe reiterar que a garantia da privacidade e da seguranga
informacional configura condi¢do essencial a promog¢ao dos direitos individuais em uma era
marcada pela intensa digitalizagdo de servigos e relagdes. Ao assegurar mecanismos de
governanga e acesso transparente as informacoes, a LGPD também se converte em instrumento
de combate as desigualdades digitais, promovendo um ambiente mais justo e acessivel.

Contudo, ndo obstante o exposto, a efetivagdo da LGPD no Brasil ainda enfrenta
desafios expressivos, notadamente no que tange a criacdo de mecanismos fiscalizatorios
eficazes e a adaptacdo de organizagdes publicas e privadas ao novo paradigma normativo. A
Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD), responsavel pela supervisao da lei, depara-
se com limitagdes estruturais e orcamentarias, que dificultam a plena realiza¢do de suas
atribuicdes institucionais (VASCONCELOS, 2024).

Ainda, a conscientizacdo social sobre a importancia da privacidade e da seguranca
de dados permanece incipiente, o que torna premente a formula¢do de politicas publicas
voltadas a alfabetizacdo digital e a educacao em direitos informacionais.

Paralelamente, a proliferacdo de desinformagdo na internet desponta como um dos
maiores desafios regulatorios contemporaneos. O Projeto de Lei n.° 2.630/2020, conhecido
como “PL das Fake News” propde a responsabilizac¢do das plataformas digitais pela verificagao
de conteudos e a criacdo de orgdo fiscalizador autonomo (BRASIL, 2020). Todavia, a
implementa¢do dessa proposta suscita impasses de ordem técnica e juridica, dada a
complexidade inerente & moderacdo de grandes volumes de contetido digital, bem como os
riscos potenciais a liberdade de expressao.

Neste sentido, faz-se mister salientar que a regulamentagdo da desinformacdo deve
ser conduzida com cautela, primando pela transparéncia e pela participagao democratica, a fim
de evitar mecanismos de censura indevida e fomentar a educagdo midiatica como ferramenta
de resisténcia cidada frente aos riscos da desinformacao.

A titulo de conclusdo, cabe reiterar que a prote¢ao de dados pessoais e a regulacao
digital constituem pilares indispensaveis a preservacao dos direitos fundamentais na sociedade
da informacdo. A LGPD e os instrumentos normativos correlatos fornecem as bases para um
ambiente digital equilibrado, no qual se harmonizem liberdade, seguranca e transparéncia,

valores essenciais a constru¢cao de um futuro digital ético, democratico e sustentavel.
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2.3A UTILIZACAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA GERACAO
AUTOMATIZADA DE NARRATIVAS JURIDICAS

A crescente digitalizagdo dos procedimentos judiciais e administrativos tem,
paulatinamente, impulsionado a incorporagdo de tecnologias disruptivas no campo juridico,
com especial énfase na Inteligéncia Artificial (IA). Nesse sentido, a aplicagdo de algoritmos e
sistemas de aprendizado de maquina na esfera juridica tem promovido avangos na automacgao
de tarefas repetitivas e na analise preditiva de decisdes, contribuindo para a otimizacao da
tramitacao processual e para o incremento da eficiéncia na gestao de litigios (SALINAS, 2023).

Neste cenario, observa-se que a IA tem sido amplamente empregada em atividades
como pesquisa jurisprudencial, elaboracdo automatizada de pareceres e peti¢des, revisao
contratual e previsao de desfechos processuais, possibilitando aos operadores do Direito o
acesso a informagoes de forma mais célere e precisa. Ademais, iniciativas como a aplicagdo da
tecnologia blockchain na regulacdo de contetidos digitais evidenciam a convergéncia entre
inovacdo tecnoldgica e regulagdo juridica, ao conferir maior transparéncia e rastreabilidade a
fiscalizacdo de informacgdes disponibilizadas em ambiente online (SALINAS, 2023).

A partir dessas consideracdes, infere-se que a adogdo da Inteligéncia Artificial para
fins de automacao de decisdes judiciais suscita relevantes questionamentos de natureza técnica,
¢tica e constitucional. A progressiva dependéncia de algoritmos na tomada de decisdes juridicas
pode acarretar riscos concernentes a opacidade dos critérios utilizados, a possibilidade de
discriminacdo algoritmica e a limitacdo da revisdo humana tempestiva.

Sobreleva refletir que, segundo parte da doutrina, os modelos preditivos de decisdao
tendem a reproduzir padrdes normativos enviesados presentes no ordenamento juridico, o que
pode acarretar a perpetuagdo de desigualdades estruturais e dificultar a superacdo de erros
sistémicos. Nessa perspectiva, a auséncia de transparéncia nos sistemas automatizados
comumente descritos como "caixas-pretas", configura obsticulo a efetividade da tutela
jurisdicional, uma vez que inviabiliza o pleno conhecimento, pelas partes, dos fundamentos que
orientaram a decisdo (GASPARETTO; PEDROSO; OLIVEIRA, 2022).

Para que seja possivel avancar na reflexdo sobre essa problemadtica, ¢ imperativo
reconhecer que a implementagdo de sistemas de IA voltados a atividade decisoria demanda a
adog¢do de mecanismos rigorosos de fiscalizagdo e controle, de modo a garantir sua

conformidade com os principios constitucionais do contraditéorio e da ampla defesa. A
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introdugdo de ferramentas de explicabilidade (“explainability”) e de auditoria algoritmica
revela-se, portanto, imprescindivel para a legitimagao das decisdes automatizadas e a prote¢ao
de direitos fundamentais.

Outrossim, cabe salientar que a geragao de narrativas juridicas por meio de sistemas
de TA levanta discussdes quanto a autoria e a responsabilidade pelo conteudo produzido. A
utilizagdo de tecnologias automatizadas na redacdo de peti¢des, pareceres € contratos enseja
reflexdes sobre a autenticidade e validade desses documentos no ordenamento juridico,
especialmente no tocante a definicao do agente responsavel por seus efeitos (KOETZ, 2024).

Neste sentido, cumpre observar que o ordenamento juridico vigente ndo dispde, de
forma expressa, de normativas especificas que regulem a responsabilidade decorrente de atos
praticados por sistemas de A autdnomos.

Diante disso, situagdes em que documentos gerados por inteligéncia artificial
contenham informagdes incorretas ou induzam a erro suscitam a indagacdo: a quem caberia a
responsabilizacdo pelos danos eventualmente ocasionados? Tal problematica demanda a
construcdo de marcos regulatorios especificos que possibilitem a compatibilizagdo entre
inovacao tecnologica e segurancga juridica.

Tendo em vista essa complexidade, observa-se que a intensificacdo da
dissemina¢do de contetdos falsos e de discursos de 6dio nas plataformas digitais tem
estimulado propostas de regulagdo que incorporam o uso de IA como instrumento de
monitoramento e contencao da desinformacdo. No cendrio brasileiro, o Projeto de Lei das Fake
News contempla a adocdo de tecnologias voltadas a detecg@o e a remogao de contetidos nocivos
(SALINAS, 2023).

Entre as propostas em debate, destaca-se o modelo de regulagcdo em rede, defendido
por entidades como a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel), o qual prevé a
constituicdo de um ecossistema de fiscalizagdo compartilhada entre entes estatais e atores
privados. Nessa configuragdo, atribui-se as big techs e as organizacdes da sociedade civil um
papel ativo na moderagao de contetidos em ambiente digital. Entretanto, a transferéncia de tais
competéncias a entidades privadas suscita preocupagdes em torno da accountability e dos riscos
de censura algoritmica (GASPARETTO; PEDROSO; OLIVEIRA, 2022).

Diante do exposto, ¢ necessario reconhecer que a utilizagao de IA na regulacao de
discursos em ambientes digitais deve observar, de maneira rigorosa, os principios do Estado
Democratico de Direito, de modo a evitar que os mecanismos automatizados configurem

formas de controle excessivo ou impliquem em restri¢des indevidas a liberdade de expressao.
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A titulo de conclusdo, constata-se que o avancgo da Inteligéncia Artificial no campo
juridico exige a formula¢do de um modelo regulatério equilibrado, apto a compatibilizar o
progresso tecnoldgico com a preservacdo dos principios fundamentais que orientam o
ordenamento juridico. Elementos como transparéncia, auditabilidade e seguranga juridica
devem constituir pilares inegocidveis na adogdo de sistemas de IA voltados a automagdo de
decisdes e a regulagdo de contetidos digitais, assegurando que tais tecnologias sejam utilizadas

de forma ética, responsavel e comprometida com os valores democraticos.

3 CONCLUSAO

A propagacdo de fake news no ambiente digital configura-se como um dos
principais desafios a salvaguarda da integridade do debate publico e a protegdo das institui¢des
democraticas. A partir desse cenario, conforme discutido ao longo desta analise, a velocidade
e o alcance proporcionados pelas plataformas digitais intensificam a disseminagdo de
desinformacao, afetando diretamente a formagao da opinido publica, a condugdo dos processos
eleitorais, a saude coletiva e a credibilidade dos meios de comunicagao.

Diante disso, torna-se premente a formulagdo de um modelo regulatorio capaz de
compatibilizar a liberdade de expressdao com a mitigagao dos danos ocasionados pela circulagao
de conteudos falsos. A proposta de regulacdo em rede, conforme explorada, desponta como
alternativa inovadora ao envolver multiplos agentes, estatais, privados e da sociedade civil, no
processo de fiscalizacdo e moderagdo informacional, promovendo a descentralizagdao do
controle e a ampliagdo da transparéncia na governanga digital. Contudo, essa abordagem
também apresenta entraves, especialmente no que se refere a articulacdo eficaz entre os
diferentes atores envolvidos e a necessidade de garantir que os mecanismos de moderacao nao
incorporem praticas de censura arbitraria.

Paralelamente, a prote¢do de dados pessoais, estreitamente vinculada a agenda
regulatoria digital, assume papel central no contexto contemporaneo, em razdo do volume
crescente de informagdes sensiveis que circulam no meio virtual. A Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD), inspirada no Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (GDPR) da Unido
Europeia, estabelece pardmetros normativos fundamentais para assegurar a privacidade dos
individuos, bem como para fomentar a transparéncia e o controle sobre o tratamento de suas

informagdes.

|
Anais do Congresso Brasileiro de Processo Coletivo e Cidadania, n. 13, p. 243-256, out./2025 ISSN 2358-1557



254

Entretanto, a efetividade dessa legislacdo estd condicionada a existéncia de
estruturas fiscalizatorias robustas e a consolidacdo de uma cultura de conscientizagdo social
quanto a importancia da privacidade no ecossistema digital.

Ademais, a incorporagdo crescente da Inteligéncia Artificial nas esferas juridica e
regulatdria introduz novas camadas de complexidade ao debate. A automacao de decisdes e a
elaboracdo de narrativas juridicas por meio de sistemas de IA suscitam preocupagdes relativas
a opacidade dos processos decisérios, a responsabilizacdo pelos atos automatizados e a
possibilidade de reproducao de vieses discriminatorios nos modelos algoritmicos.

Nesse sentido, a implementag@o dessas tecnologias requer a adogao de mecanismos
rigorosos de monitoramento, de modo a assegurar a observancia aos principios do contraditdrio,
da ampla defesa e da seguranca juridica.

Diante do exposto, observa-se que a regulacdo da desinformacdo e da protecdo de
dados, aliada ao uso ético e transparente da Inteligéncia Artificial, representa desafios da
atualidade. O equilibrio entre liberdade de expressdo, prote¢do informacional e inovagdo
tecnologica demanda solugdes regulatdrias que sejam, simultaneamente, eficazes e compativeis
com os direitos fundamentais assegurados em regimes democraticos.

A titulo de conclusdo, o avango na constru¢do de arcabougos normativos que
garantam um ambiente digital seguro, transparente e inclusivo revela-se imperativo para a

preservacao da esfera publica democratica na era da informagao.
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