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RESUMO

O objetivo desse trabalho, através de pesquisa bibliografica, consiste em percorrer um caminho
I6gico, tracando um diagnostico das alteracBes ocorridas ao longo dos anos para implementagao de
politicas publicas. Apresenta os conceitos, funcdes e diferencas do Advocacy e do Lobby. Analisa o
papel das novas tecnologias de massa no contexto da disseminacdo de informacdo da acdo do
advocacy. Discorre sobre a importancia das estratégias do advocacy para efetivacdo da participacdo
politica da sociedade civil junto ao poder publico. Ao final, expde a relacdo do direito com o
advocacy e sua expansao através da tecnologia, utilizando-se do método indutivo.
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The objective of this work, through bibliographical research, is to follow a logical path, tracing a
diagnosis of the changes that have occurred over the years for the implementation of public policies.
Displays the Advocacy and Lobby concepts, functions, and differences. It analyzes the role of new
mass technologies in the context of disseminating advocacy action information. It discusses the
importance of advocacy strategies for the effective participation of civil society in the public sector. In
the end, it exposes the relation of law to advocacy and its expansion through technology, using the
inductive method.

Keywords: Advocacy. Lobby. Public policy. Technology.

INTRODUCAO

A proposta do presente estudo é a de fornecer subsidios para o debate sobre o tema da

expansdo do advocacy através das novas ferramentas tecnolégicas.

O estudo evolui de forma gradativa fazendo referéncias a trabalhos de autores
estrangeiros e nacionais. No Brasil pode-se dizer que ha poucas obras relacionadas diretamente ao
advocacy.

Nesse contexto, temos a tarefa de retirar da bibliografia internacional e nacional -
direcionada em grande parte apenas as experiéncias particulares de funcionamento do advocacy -
tragos comuns, ndo apenas para conceitua-lo, mas também para diferencia-lo do Lobby, no desejo de
encontrar a maneira mais eficiente para sua implementacdo e, consequentemente, efetuar o

aperfeicoamento na direcao de divulga-lo com as novas tecnologias.

Inicia-se o artigo através de uma breve abordagem no sentido de familiarizar-se com os
fundamentos e as ferramentas a serem utilizadas pela sociedade para que ela possa ndo apenas
participar do processo de formacao de politicas publicas, mas também construir uma democracia mais

eficiente, transparente e consolidada, na pratica efetiva da cidadania.

Trata-se de estudar uma modificacdo esperada na cultura, nas normas e nas praticas
juridicas proposta pela acdo do advocacy. No entanto, sabe-se que € uma mudanca que ndo ocorre do

dia para a noite, ao contrario, é lenta e gradativa.

O estudo revela a importancia dos integrantes do advocacy que representam a sociedade
civil na participacdo politica, frente a resisténcia imposta pelo poder publico que, na maioria das

vezes, sd0 extremamente irredutiveis a mudanca.
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Desse ponto de partida surge o seguinte questionamento: como relacionar o direito, com

0 advocacy e sua expansdo por meio das novas tecnologias de massa?

No sentido de desvendar este questionamento, faz-se uma breve abordagem referente ao
sistema democratico que vivemos, estudando o processo de formagdo de politicas publicas com
multiplos players, em diversas instancias e areas do governo brasileiro. Neste “jogo” ha um conjunto
de relacdes, vinculos e trocas entre entidades e individuos, construindo agdes e estratégias na tentativa
de influenciar todos os participantes implementadores de politicas publicas, mais adiante, passa-se a
andlise dos conceitos e diferencas do advocacy e do lobby. Em seguida, realiza-se um estudo
relacionando o direito com a difusdo do advocacy através da tecnologia de massa.

Destaca-se que, de fato, essa conjuntara do direito com o advocacy e a implementagdo
das novas ferramentas tecnoldgicas para popularizagdo do tema no Brasil contribui para que o direito
seja visto em algo ainda mais relevante socialmente, na medida em que permite ao advogado pro bono
atuar como um instrumento transformador da realidade que o rodeia, cumprindo, enfim, sua funcéo

social.

O meétodo escolhido para desenvolver este estudo foi o indutivo. O objetivo consiste em
contextualizar o advocacy como meio de participagdo da sociedade civil na agenda do governo a fim
de alterar o cenério atual, elevando a qualidade da implementagdo de politicas publicas através da

atuacdo do advogado pro bono, em conjunto com as novas exigéncias da sociedade.

A técnica utilizada foi a pesquisa bibliografica por meio de: livros, revistas, jornais,
artigos, informes, relatdrios, documentos oficiais, leis, dissertagdes, teses, etc., objetivando
demonstrar que acbes do advocacy em conjunto com a tecnologia resultam em um aumento
significativo da participagdo politica da sociedade civil, e que com auxilio do advogado pro bono tal

participacdo pode ser mais perceptivel e significativa.

1. FUNDAMENTOS E DEFINICOES CONCEITUAIS DA ACAO DO ADVOCACY

Parte-se da premissa que o Advocacy pode ser importante meio para que demandas
ineficazes relativas as politicas publicas sejam contempladas pelo Poder Pablico. E mais, que com o

auxilio da tecnologia esta pratica pode se tornar mais assertiva.
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O advento da tecnologia vem causando um impacto muito grande em varias areas da
sociedade. Atualmente, a informacdo, o conhecimento e a inteligéncia social produzida por um pais

sdo de extrema importancia.

Neste contexto, tem-se que a sociedade deve participar da vida politica de um pais. E é
por meio do sistema politico e democratico, que a autoridade emana do conjunto dos cidaddos,
baseando-se nos principios de igualdade e liberdade, governo do povo (PATRI, 2011, p. 131)

N&o ha davida gue ao longo dos anos desde o advento da Constituicdo Federal de 1988
foram abertos novos horizontes e novas ferramentas de participacdo politica. Porém como CF/88 é
jovem de apenas 30 (trinta anos) a sociedade brasileira esta aprendendo e familiarizando com os
fundamentos e as ferramentas a serem utilizadas para que ela possa ndo apenas participar do processo

de formagéo de politicas publicas, mas também construir uma democracia mais forte e consolidada.

Sem a pretensdo de tratar a tematica das Politicas Publicas com a profundidade que

merece, sua analise tem por fim contextualizar o tema principal que é o Advocacy.

Trazendo o conceito para 0 nosso trabalho tem-se Politicas publicas como o “Estado em
acdo” (Gobert, Muller, 1987); ou seja, é o Estado implantando um projeto de governo, através de

programas, de acdes voltadas para setores especificos da sociedade (HOFLING, 2001, p. 31.)

Resumidamente, pode dizer que politica publica é o campo do conhecimento que busca,
ao mesmo tempo, “colocar o governo em agdo” e/ou analisar essa ac¢do e, quando necessario, propor
mudancas no rumo ou curso dessas a¢fes. A formulacdo de politicas publicas constitui-se no estagio
em que 0s governos democraticos traduzem seus propositos e plataformas eleitorais em programas e

acOes que produzirdo resultados ou mudancgas no mundo real (SOUZA, 2006, p. 26.)

No geral as politicas publicas sdo idealizadas e implementadas pelos 03 (trés) poderes
publicos: Legislativo, Executivo e Judiciario. O primeiro cria Leis relativas a implementacdo de
alguma politica publicas especifica. O segundo, é responsavel para planejar e aplicar a medida. Por
fim e, ndo menos importante tem-se o Poder Judiciario que €é responsavel para fazer o controle da Lei
desenvolvida pelo Legislativo, na tentativa de confirmar se ela é adequada ou ndo para cumpri seu
objetivo (PATRI, 2011, p. 134).

As politicas publicas visam dar concretude as promessas constitucionais. Devemos
entender politicas publicas ndo apenas como acdo voltada para as minorias, mas também todo

movimento favoravel que visa dar maior competitividade a industria, ampliar nossa infraestrutura,
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dentre outras. Também devemos compreender que em politicas publicas ndo existe uma solucdo na
qual todos sairdo ganhando, pensar assim seria algo falacioso e hipocrita. Em nossos processos

decisorios existe e sempre existirdo ganhadores e perdedores (PATRI, 2011, p. 133).

As politicas publicas sdo implementadas por fases. Trata-se de um processo dindmico de
construcdo de benfeitorias a favor da sociedade em geral. Essas fases se constituem da seguinte
maneira: definicdo de agenda, identificacdo de alternativas, avaliacdo das opcoes, selecdo das opgdes,
implementac&o e avaliacdo. E o chamado ciclo da politica publica (SOUZA, 2006, p. 27).

Quando vivemos em uma sistema democratico como o brasileiro, todos os fatores
mencionados resultam em um processo de formacdo de politicas publicas com mdltiplos players, em

diversas instancias e poderes.

Ha dois grupos pertencentes as fases de implementacdo do ciclo de formulagdo das
Politicas Publicas. De um lado, os representantes da sociedade civil, sejam eles os atores,
formadores de opinido, grupos de interesse e grupos de pressdo, compostos por cidadaos,
eleitores, contribuintes, entidades empresariais, entidades sindicais, organizacbes nao-
governamentais, académicos, representantes das diversas religides, racas e minorias. Do outro
lado, os representantes do Estado, sejam eles funcionarios publicos, burocratas, gestores publicos,
representantes politicos com mandato popular, politicos influentes ainda que sem mandato popular,
exercendo suas fungdes “nos mais diversos poderes institucionais” — executivo, agéncias reguladoras,
autarquias, féruns e conselhos administrativos, legislativo, judiciario, e ministério publico — e “nos
mais diversos niveis administrativos” — global (por meio dos organismos internacionais), federal,
estadual e municipal (PATRI, p. 133)

Segundo a professora Ana Flavia Rodrigues Freire:

Os integrantes do poder publico passam a prestar atengdo em algumas questdes e a
ignorar outras. Para que isso ocorra, destacamos trés mecanismos para chamar a
atencdo dos decisores e formuladores de politicas publicas: a) divulgacdo de
indicadores que desnudam a dimenséo do problema; b) eventos tais como desastres
ou repeticdo continuada do mesmo problema; e c) feedback, ou informagdes que
mostram as falhas da politica atual ou seus resultados mediocres (FREIRE, 2014, p.
37).

Ainda nessa linha de pensamento:
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Esses empreendedores constituem a policy community comunidade de especialistas,
pessoas que estdo dispostas a investir recursos variados esperando um retorno
futuro dado por uma politica publica que favoreca suas demandas. Eles séo cruciais
para a sobrevivéncia e o sucesso de uma ideia e para colocar o problema na agenda
publica (FREIRE, 2014, p. 37).

Através da implementacdo de politicas publicas a sociedade em geral é atendida pelo
poder publico. Assim sendo, é de extrema importancia que os cidaddos também participem do

processo de escolha dando a sua opinido. E, 1sso pode ser feito de muitas maneiras.

Uma delas sdo as redes sociais ou até mesmo qualquer meio tecnoldgico de divulgagédo
das politicas publicas. Os players envolvidos nas fases da implementacdo fazem contatos, vinculos e
conexdes que relacionam os agentes entre si e ndo se reduzem as propriedades dos agentes
individuais. As instituices, a estrutura social e as caracteristicas de individuos e grupos sao
cristalizagbes dos movimentos, trocas e “encontros™ entre as entidades nas mdaltiplas e intercambiantes

redes que se ligam ou que se superpdem (SOUZA, p. 11).

Nos proximos tdépicos veremos que a acdo do advocacy se expande pela tecnologia
fazendo que ocorra um conjunto de relagBes, vinculos e trocas entre entidades e individuos,
construindo acdes e estratégias na tentativa de influenciar todos os participantes implementadores de
politicas publicas.

Os participantes do advocacy devem buscar o melhor meio tecnolégico para que sejam

ouvidos e, consequentemente, consigam colocar suas demandas na agenda do governo.

Ou seja, os grupos que conseguem melhor interpretar o cenario e atuar segundo a
sensibilidade do momento politico podem auxiliar a fortalecer a democracia brasileira, impulsionando

acOes populares para que se transformem em efetivas politicas publicas.

Enfim, colaborar conscientemente no processo de formacdo das politicas publicas €é
exercer a cidadania e a agdo do advocacy em conjunto com a tecnologia, tal participacéo, pode ser

mais perceptivel e significativa.

2 ADVOCACY VERSUS LOBBY
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Nesta segunda etapa analisaremos alguns fundamentos da teoria e da préatica da agdo do
advocacy, visando uma melhor compreensdo de seu significado e de sua importancia perante a

sociedade. Nosso objetivo é fomentar o debate a partir de uma compreensdo ampla do tema.

Segundo os professores Jonathan A., Obar, Paul Zube, e Clifford Lampe:

O conceito de “advocacy” vai muito além da no¢do de defender ou apoiar um ponto
de vista ou causa especifica. Frequentemente aplicado no contexto politico, o termo
sugere um esforco sistematico de atores especificos que visam promover ou
alcancar objetivos politicos especificos. Uma extensa literatura sobre movimentos
sociais desenvolvida ao longo de muitos anos examinou os desafios enfrentados por
grupos que tentaram mobilizar individuos com o propdésito de efetuar mudancas.
Naquela época, o grupo de defesa passou a ser distinguido do partido politico ou do
grupo conspiratério, no sentido de que os grupos de defesa procuram influenciar a
politica, mas ndo se esforcam para exercer os poderes formais do governo.
(traducdo nossa)®

Com se vé acima, o advocacy pode ser desenvolvido por individuos ou grupos na
tentativa de alterar um momento politico, inserir alguma politica publica na agenda do governo atual
ou até mesmo no sentido de examinar os desafios enfrentados por algum segmento propondo

mobilizacdo do Estado para efetuar mudancas.

A expressao “advocacy” € a livre manifestacdo popular, supra ou apartidaria, de forma a
influenciar na tomada de decisdo quando da formulac&o de politicas publicas. Esse processo se da por
meio da sociedade civil organizada atraves de associagdes, fundagdes ou outro tipo de Organizagdo
Social — “apoiam uma determinada causa”- , elaboram, planejam e executam suas agdes. E a chamada
democracia participativa, ainda um pouco timida no Brasil, mas que ap6s a Constituicdo de 1988
(chamada Constituicdo Cidada) toma corpo e por agirem em convivéncia civica, vém ocupando
espacos publicos (BLUDENI, 2013).

3 The concept of “advocacy” goes well beyond the notion of advocating for, championing, or supporting a
specific viewpoint or cause. Often applied in the political context, the term suggests a systematic effort by
specific actors who aim to further or achieve specific policy goals. An extensive social movement literature
developed over many years has examined the challenges faced by groups that have attempted to mobilize
individuals for the purpose of effecting change. In that time, the advocacy group has come to be distinguished
from the political party or conspiratorial group in the sense that advocacy groups seek to influence policy, but
do not strive to exercise the formal powers of government. (Tradugdo nossa). OBAR, Jonathan; ZUBE, Paul;
LAMPE, Clifford. Advocacy 2.0: an analysis of how advocacy groups in the united states perceive and use social
media as tools for facilitating civic engagement and collective action. Disponivel em:
https://www.jstor.org/stable/10.5325/jinfopoli.2.2012.0001#metadata_info_tab_contents. Acesso em: 21 fev.
2020. p. 4.
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Nesse sentido, 0 advocacy pode ser descrito como o processo organizado e planejado de
informar e influenciar tomadores de decisdo, por meio de conscientizacdo e engajamento de outros
atores da sociedade, tendo como objetivo promover mudanca (ou manutencdo) de uma politica

publica de interesse amplo, baseada em evidéncias concretas (GOZETTO).

Nessa mesma linha de pensamento, complementam Jonathan Obar, Paul Zube, Clifford
Lampe:

As organizacOes de defesa sdo frequentemente referidas como organizacdes néao
governamentais (ONGSs), organizacdes de lobby, grupos de pressdo, grupos ativistas
ou organizagBes de movimentos sociais. A gama de questdes que 0s grupos de
advocacy podem defender inclui a miriade de questBes abordadas pelos governos
local, estadual e federal, bem como questdes que ndo sdo abordadas pelo governo,
mas que sdo de interesse de uma comunidade especifica. Essa faixa pode incluir
(mas ndo se limita) a questdes abordadas de: trabalho, direitos civis, democracia,
educacdo, saude, meio ambiente, comércio, religido, sistema de justi¢ca e assim por
diante. Ha grupos de defesa que operam nos EUA ha muitos anos, como a National
Rifle Association (NRA, fundada em 1871), a National Association for the
Advancement of Colored People (NAACP, fundada em 1909), a American Civil
Liberties Union (ACLU, fundado em 1920), e a Associagdo Americana de
Aposentados (AARP, fundada em 1958); bem como grupos fundados no inicio do
século 21, como Free Press, Freedom Works e o Hip Hop Caucus. (tradugio nossa)*

Ou seja, tratam-se de demandas manifestadas por individuo ou determinados grupos
fazendo “pressao” no governo através de questdes abordadas nos Poderes: Legislativo; Executivo e;

Judiciario. Em favor de um interesse especifico de uma comunidade.

4 Advocacy organizations are often referred to as non-governmental organizations (NGOs), lobby
organizations, pressure groups, activist groups, or social movement organizations. The range of issues that
advocacy groups can champion include the myriad of issues addressed by local, state, and federal
governments, as well as issues that are not addressed by government, but are of interest to a specific
community. This range can include (but is not limited to) issues addressing: labor, civil rights, democracy,
education, healthcare, the environment, commerce, religion, the justice system, and so forth. There are
advocacy groups that have been operating in the U.S. for many years like the National Rifle Association (NRA,
founded 1871), the National Association for the Advancement of Colored People (NAACP, founded 1909), the
American Civil Liberties Union (ACLU, founded 1920), and the American Association of Retired Persons (AARP,
founded 1958); as well groups founded at the beginning of the 21st Century like Free Press, Freedom Works,
and the Hip Hop Caucus. (traducdo nossa) OBAR, Jonathan; ZUBE, Paul; LAMPE, Clifford. Advocacy 2.0: an
analysis of how advocacy groups in the united states perceive and use social media as tools for facilitating civic
engagement and collective action. Disponivel em:
https://www.jstor.org/stable/10.5325/jinfopoli.2.2012.0001#metadata_info_tab_contents. Acesso em: 21 fev.
2020. p. 4.
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Os individuos ou grupos que se engajam no advocacy o fazem propondo politicas
publicas de protecdo de direitos civis, democracia, educacdo, salde, meio ambiente, comércio,

religido, sistema de justica dentre outros.

Como bem ressalta, Marlene Libardoni:

As definigoes e os significados da advocacy tém variado no tempo e vém sendo
formulados a partir de como sdo compreendidos a politica e o poder. Advocacy tem
origem na palavra advocare, do latim, que significa ajudar alguém que esta em
necessidade. Em inglés, provém do verbo to advocate. Mas como advocacia e
advogar, em portugués, referem-se fundamentalmente a atividades de natureza legal
ou juridica, preferimos traduzir advocacy como defender e argumentar em favor de
uma causa, uma demanda ou uma posi¢do. Isso porque advocacy tem um
significado mais amplo, denotando iniciativas de incidéncia ou pressao politica, de
promogao e defesa de uma causa e/ou interesse, e de articulagoes mobilizadas por
organizagdes da sociedade civil com o objetivo de dar maior visibilidade a
determinadas tematicas ou questdes no debate publico e influenciar politicas
visando a transformacao da sociedade (LIBARDONI, 2002, p. 2).

A autora prefere conceituar advocacy no sentido de defender e argumentar em favor de
uma causa, uma demanda ou uma posicdo. Sempre no sentido mais amplo, objetivando fazer uma

pressdo politica na agenda do governo.

Nessa linha de raciocinio, a definicdo mais recente adotada no Brasil mostra que o termo
Advocacy, teve seu inicio com os norte-americanos, por conta disto destaca-se que € uma expressdo
inglesa que ainda ndo ganhou traducgdo literal para o portugués, e se generalizou ao longo do tempo

em funcéo do acelerado crescimento do Terceiro Setor em todo o mundo (LIBARDONI, p. 2)

Além do crescimento acelerado das organizagdes do Terceiro Setor, como se viu, 0
conceito de Advocacy é melhor definido e compreendido diante do contexto onde operam essas

organizagoes.

Muito do que se conhece hoje como advocacy ¢é fruto do papel que desempenharam as
denominadas organizagdes da sociedade civil, incluindo o movimento de "defesa de interesses, na

mobilizacdo social e na influéncia politica"(LIBARDONI, p. 2)

Neste contexto, 0 Advocacy tem por objetivo gerar maior conscientizacdo sobre uma
causa publica, engajar atores relevantes na discussdo, para entdo pressionar, o tomador de decisdo.

Portanto, uma campanha de advocacy, como é feita hoje em democracias mais maduras — e ainda de
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forma inicial no Brasil -, pode conter acBes de defesa de interesses, mas ndo se restringem a elas
(GOZETTO)

O advocacy implica desenvolver capacidades de ampliar a base social do movimento
(fortalecendo a massa critica) e de gerar aliangas com outros espagos, movimentos, agendas de
transformagdo. A incidéncia nos atores e instituigdes politicas, sociais e culturais, por sua vez, deve
estar sustentada na mobilizagdo e ampliagdo da cidadania e da democracia das sociedades
(LIBARDONI, p. 4).

Conceituado e compreendido o termo Advocacy, parte-se para diferencia-lo do conceito
de Lobby.

Em simples palavras o advocacy pode ser utilizado para fazer chegar um problema da
sociedade ao Poder Publico, se concretizando na implementacdo de Politicas Publicas. Assim, para

facilitar a compreensao traz-se o exemplo do tratamento de cancer.

Neste caso o trabalho do advocacy é realizado ao Poder Publico da seguinte maneira.
Em primeiro momento faz-se uma exposicdo dos fatos, demonstrando que ha: uma demora no
atendimento; dependendo da localidade também existe falta de profissionais especializados; falta de

medicamentos; caréncia de equipamentos de radioterapia; dentre outros.

Nota-se que o objetivo do advocacy nessa situacdo € mostrar com dados, fontes
confiaveis e relatos a importancia do tema. Sugerindo melhorias e solugdes, a partir da pesquisa e
colaboragdo com especialistas da area, buscando influir nos planejamentos orcamentarios,
comprovando a necessidade de expansdo de recursos na area, realizando “pressdo” nas autoridades,
formadores de agenda e tomadores de decisdo para discussao e implementacdo das Politicas Publicas

necessarias nesse segmento.

O advocacy colabora com uma cultura politica mais democratica, transparente e

participativa.

No Lobby a estratégia mais utilizada para influenciar o tomador de decisdo é o contato
direto via oral ou escrita com o tomador. Ja4 no advocacy privilegia estratégia de influencia indireta ao

mobilizar a opinido publica.

As Politicas Publicas visadas no Lobby sdo de interesse especifico de um cliente ou
grupo. Enquanto no advocacy sdo visadas politicas de interesse amplo relacionadas a grande causas

sociais.
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Como exemplos de Lobby temos: Agronegocio, Industria Farmacéutica, Taxistas,
Bancarios, etc. Ja algumas causas comuns do advocacy sdo: Direitos humanos, Direitos das mulheres,

Meio ambiente, Erradicacdo do trabalho escravo e infantil; entre outros.

Assim sendo, uma campanha de advocacy precisa ser una, convincente, precisa estar
presente em todas as comunicagdes, de todos os atores envolvidos, sem obviamente ser uma
imposicdo. Portanto, precisa ser engajadora e ter sido elaborada a partir de sofisticadas técnicas de
comunicacdo (GOZETTO).

Adiante, demonstraremos que uma estratégia efetiva de advocacy geralmente envolve
varios tipos de acdo de comunicacéo e relacionamento: acGes de imprensa, patrocinios a eventos sobre
o0 tema, producéo de papers académicos, insercdes de radio e TV, criagdo de paginas na internet, agdes

de rua, panfletagem, reunides politicas, dentre outras.

3. ADVOCACY: INFLUENCIANDO OS PLAYERS QUE TEM O PODER DE
INFLUENCIAR

Estabelecidas algumas premissas acerca dos conceitos de politica publica, e
especificamente do Advocacy, diferenciando-o de Lobby, chega-se o momento de verificar

empiricamente o Advocacy no campo do direito em conjunto com as novas tecnologias.

Diante do cenario estudado, cabe mencionar que apesar da palavra “advocacy” ainda ndo
ter encontrado sua traducéo exata na lingua portuguesa, cada vez mais ela vem sendo utilizada em

nosso pais.

Em linhas gerais, o termo advocacy se aproxima da definicdo de “defender” ou
“advogar” por uma causa. No entanto, o termo abriga uma nogdo mais ampla que confere carater de

atitude publica e politica, que propde mudancas e agdes estratégicas (NUNES, p. 8).

A estratégia em Advocacy pode ser realizada por apenas uma pessoa, mas se fortalece

pela formacg&o de uma rede de pessoas e parcerias identificadas com a causa.
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Nota-se que o objetivo do advocacy ¢é a formagdo de um grupo de apoio com a intencéo
de influenciar o ambiente politico, assim como programas e orcamentos federais, estaduais,

municipais, construindo acGes eficazes de impacto social e favorecimento da comunidade em geral.

Ou seja, 0 termo advocacy que cresce ndo apenas no Brasil mais no mundo, pode ser
compreendido como a¢do de um grupo para identificar, adotar, lutar e promover uma causa especifica

no governo.

Traz-se um exemplo bastante facil de entender: imagine uma comunidade cortada por
uma rodovia, onde os moradores sdo obrigados a atravessar de um lado para outro de forma precéria,
por falta de uma passarela. A mesma comunidade tem como vizinhos uma fabrica ou qualquer outra
empresa privada (ZEPPELINI).

Nessa comunidade existe uma ONG que representa os moradores do bairro e que sempre
esta pronta para tentar resolver qualquer tipo de questdo. Por ser mais influente do que a comunidade
avulsa, a entidade pressiona o poder publico para a constru¢do de uma passarela. Paralelamente, a
ONG - por ser mais maleavel e influente do que os 6rgdos governamentais - pode procurar o dono da
empresa vizinha e pedir o financiamento da obra. E, sendo a representante-lider da comunidade,
também pode realizar uma campanha para que as pessoas utilizem a passarela. Tudo isso em conjunto

forma a agdo do advocacy (ZEPPELINI).

Em menor grau, também é possivel uma pessoa engajar na defesa de uma causa, fazendo
advocacy, através de envio cartas aos jornais, contatando politicos, organizando reuniGes comunitarias
ou se engajando em qualquer outro meio de agdo que promova mudancas sociais nas politicas

publicas.

Percebe-se no presente trabalho a preservacdo de inumeras inquietacGes e indefinigdes
em relacdo ao advocacy e sua difusdo através da tecnologia. Tais reflexdes foram desafiadas pela
indagacéo elaborada na introdugdo dessa pesquisa, como fonte geradora e inspiradora do aprendizado:

como relacionar o direito, com o advocacy e sua expansdo por meio das novas tecnologias de massa?

Do narrado anteriormente é possivel interpretar que a relagdo mencionada se da pelo
simples fato de exercer a advocacia com 0 envolvimento em questfes sociais aumentando a

consciéncia cidada do advogado na tentativa de tornar a sociedade mais justa e equilibrada.

Tal relago teve inicio com o caput, do art. 2°, do antigo Cddigo de Etica e Disciplina da
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) que dizia:
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Art. 2° - O advogado, indispensavel a administracdo da Justica, é defensor do estado
democrético de direito, da cidadania, da moralidade publica, da Justica e da paz
social, subordinando a atividade do seu Ministério Privado a elevada fungao publica
que exerce.

Nascia no Brasil um movimento favoravel a advocacia Pro bono. De inicio apenas a
sociedade de advogados poderia fazer a ponte entre a populacdo e os formadores de opinido.
Infelizmente, um primeiro momento as pessoas fisicas estavam excluidas. Caberia as sociedades de
advogados e a Procuradoria de Assisténcia Judiciaria atender aqueles demandantes (FREIRE, 2014, p.
15).

Em 19 de agosto de 2002, por votacdo unanime, foi implementada a “RESOLUCAOQ
PRO BONO" acerca da préatica da advocacia Pro bono no pais. Tal acontecimento resultou em um
avanco, ao reconhecer a licitude da préatica do Pro bono prestado para pessoas juridicas, terceiro setor
(MAROTTO).

A mencionada resolucdo se atentou para as questdes éticas envolvidas. Portanto, ficou
determinado que os honorérios sucumbenciais revertam para a entidade beneficiaria dos servicos e
que devera haver um cadastro dos interessados em prestar a advocacia pro bono para fins de
fiscalizacdo, bem como, estardo impedidos por dois anos ao exercicio da advocacia, em qualquer

esfera, para empresas ou entidades coligadas as assistidas (MARTINS, 2015, p. 17).

Em 1° de janeiro de 2007 na Ordem dos Advogados de Nova lorque fora feita pelo
Ministro Luiz Fux (na época ainda parte do Superior Tribunal de Justi¢a) a Declara¢do Pro Bono para
as Américas. No evento estavam presentes representantes de diversas entidades ligadas a advocacia
(MAROTTO).

Segundo a Declaracdo Pro Bono para as Américas, em seu paragrafo 14:

O fornecimento efetivo de servigos legais pro bono requer cooperacdo entre 0s
varios atores da profissao juridica — inclusive Ordens de Advogados, escritérios de
advocacia de interesses privados e publicos, faculdades de direito, fundacfes e
organizac¢Bes ndo-governamentais.
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Entende-se que Ordem de Advogados do Brasil, adotando tal procedimento, estaria
minimizando os problemas na area de assisténcia juridica aos menos favorecidos, o que, permitiria a

assisténcia a populacdo por parte dos advogados.

A composigdo politica atual é evidentemente mais democratica do que nos anos
anteriores. Dessa forma, € preciso pensar estrategicamente na formulacdo e proposicdo de projetos
politicos. A tecnologia vem como um instrumento para facilitar 0 acesso e também as praticas
necessarias para realizar estas acGes. As cartas estdo na mesa, sendo necessario que 0S grupos se
organizem e busquem colocar suas demandas junto ao governo, sendo que quanto mais organizado e

focada suas agBes maior a possibilidade de sucesso.®

No Brasil, ainda estamos a anos-luz dessa realidade, grande parte das a¢bes do advocacy
provém de empresas privadas, e sdo desenvolvidas institucionalmente ou em parceria. Entre as ONGs,
essa atuagdo ainda carece de articulagdes mais bem-feitas, que s6 podem ser construidas por meio da
difusdo de informacdes, através da tecnologia. Que faz chegar as informac6es, muito mais rapido do
gue qualquer outro meio (ZEPPELINI).

Empresas vém cada vez mais atuando neste campo, ndo apenas representando a industria,
mas contribuindo com suas experiéncias e know-how para a formulacdo de politicas publicas,
estabelecendo um diélogo qualificado e transparente com Poder Publico a fim de trazer melhorias

para sociedade em geral.

Desse modo, a inovacdo tecnoldgica é ferramenta indispensavel para o avanco no

advocacy e sem sombra de davidas o direito pode auxiliar nessa empreitada.

E bem visivel a forte influéncia que os meios de comunicacdo de massa, como por
exemplo, as redes sociais (Facebook, Instagram, Twiteer, dentre outros) exercem sobre a populagéo.

Eles sdo poderosos agentes que atingem larga faixa populacional (MEDEIROS).

Entretanto, esses meios nem sempre sdo utilizados de forma adequada:

E através deles que as pessoas sdo manipuladas e persuadidas a comprar uma vasta

gama de produtos e adotar estilos de vida que podem criar problemas para a salde,
tais como aqueles provocados pelo consumo de alcool e tabaco (NAIDOO, 2000, p.
241)

5 Disponivel em: https://sigalei.com.br/blog/advocacy-e-tecnologia-uma-relacao-que-pode-dar-certo/. Acesso
em: 23 mar. 2020.
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Os meios de comunicacdo de massa sdo utilizados, basicamente, para sensibilizar o
publico, criar um clima de opinido favoravel as mudancas politicas por meio de reforco da
importancia de um problema, enfatizar mudancas de atitudes, além de alertar para 0s comportamentos
que sdo prejudiciais e/ou benéficos a salde. As informagBes disseminadas através desses veiculos
tentam influenciar a educacdo da populagéo, criando condicionamentos por meio de campanhas de
divulgacédo e mobilizagéo social (MEDEIROS, p. 74).

Segundo os pesquisadores Sloboda e Bukoski: “a comunicacédo de massa apresenta uma
promessa substancial de ser uma ferramenta para alcancar e persuadir as pessoas para um estilo de
vida” (SLOBODA, 2003, p. 27).

Os autores reportam-se aquelas midias que sdo mais acessiveis financeiramente, a
exemplo: websites, telefonia celular, newsgroups, redes sociais, televisdo digital, etc. Destacam-se 0
valor dos espacos publicos (prédios governamentais, pracas publicas, escolas, teatros, clubes,
discotecas), que podem ser utilizados para fazer divulgacdo. Além disso, enfatizam a importancia de
eventos e atividades afins.  Referem-se, também as midias compartilhadas ou parceiras
organizacionais e, finalmente, assinalam o papel de liderancas e personalidades midiaticas da TV, do
cinema, dos esportes e da politica na construcdo das a¢oes de prevencdo. Surgerem, ainda, a utilizagdo
de espagos comprados na TV, radio, outdoor, cinema, jornal, revista como estratégias de marketing
(MEDEIROS, p. 75).

Ou seja, a acdo do advocacy deve ser fortalecida por varios meios de comunicagdo no

sentido de fazer com que sua mensagem alcance os formadores de opinido.

Longe de esgotar o tema, o trabalho demonstra de forma singela que a estratégia utilizada
para influenciar o tomador de decisdo ganha for¢a quando é acompanhada da tecnologia, podendo
essa ser engrandecida através das midias aqui indicadas, que tornam a demanda do advocacy acessivel

a todos.

CONSIDERACOES FINAIS
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Em vez de apresentarmos uma rigorosa conclusdo, optamos por fazer uma narrativa
conclusiva descritiva na tentativa de contribuir e estimularmos outros pesquisadores a se debrucarem

sobre o advocacy.

De acordo com o que foi verificado no presente trabalho, nos dias de hoje a produgéo
intelectual da comunidade cientifica juridica sobre o advocacy encontra-se dispersa nos seguintes
materiais: periodicos, anais de congressos, capitulos de livros, dissertagdes, entre outros tipos de

fontes primarias existente no mundo juridico.

Apesar do significativo crescimento da producgdo cientifica nos Gltimos anos sobre o
advocacy, as aqui encontradas estdo distante de corresponder as expectativas para um encerramento

do tema, ao contrario, trata-se de um estudo voltado para contextualiza-lo no universo juridico atual.

Propondo uma abordagem critica, observou-se que hoje no Brasil as politicas publicas

séo centralizadas, ndo muito transparentes e muitas vezes interpretadas como paliativas.

Neste contexto, iniciamos o estudo explicando, mesmo que de forma simples e breve, o
gue sdo politicas publicas e como elas sdo planejadas e implementadas, no simples desejo de

apresentar o contexto do tema principal, que foi o0 advocacy.

Partimos da premissa de que houve expansdo na democracia no Brasil, ou seja, ocorreu
um aumento na participagdo de movimentos da sociedade civil voltados para implementagdo de
melhorias nas areas da: saude, educacdo, meio ambiente, habitacdo, assisténcia social, lazer,

transporte, seguranca, dentre outros.

De forma resumida e eficaz discorremos no trabalho que ha dois sentidos nas politicas
publicas. O primeiro sentido é o sentido politico que se trata de um processo de decisdo, trazendo
conflitos de interesses de grupos ou individuos, que através de suas iniciativas deseja inserir na
agenda do governo politicas do que fazer e ndo fazer a favor da populagdo. Destacamos também o
sentido administrativo das politicas publicas, como ciclo de etapas para serem implantadas pelo poder

publico.

Diante dessa narrativa demos énfase no primeiro sentido, haja vista que o sentido politico

pode ser configurado por diversos players e um deles é o advocacy.

Correspondendo a essa proposta e ao apelo exploratorio feito pela pesquisa, destacamos

que o advocacy nao tem tradugao direta em muitos idiomas, inclusive para o portugués. Assim sendo,
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o trabalho cristalizou seu conceito como incidéncia politica ou até mesmo a promogao e defesa de

interesses gerais a favor da sociedade civil, por um individuo ou por um grupo de pessoas.

Escolhemos de forma assertiva trazer reflexdes referentes a definicdo e compreenséo do

conceito do termo advocacy.

Demonstramos, ainda, que para o desenvolvimento e o bom resultado da acdo do
advocacy, e conseguentemente, para que ocorra um fortalecimento da acao politica visando a
transformagao social e a consolidacdo da democracia brasileira, foi fundamental o aprofundamento no

tema.

De maneira mais abrangente, em seguida, diferenciamos o advocacy do lobby, este em
simples palavras, pode ser definido como uma atividade realizada por grupos de interesse especifico
com o objetivo de influenciar a politica vigente ou moldar politicas futuras a favor apenas daquele
grupo, por meio da interacdo direta ou indireta com os tomadores de decisdo. J& o advocacy, pode ser
utilizado para fazer chegar um problema da sociedade em geral ao Poder Publico, se concretizando na
implementacgdo de Politicas Publicas.

Dessa primeira etapa do trabalho concluimos que o advocacy é uma acgdo voltada para
auxiliar a sociedade civil na efetiva participacdo da implementacéo de politicas publicas, objetivando

direcionar a¢des do governo para que faca melhor escolha na implementag&o de recursos publicos.

A segunda etapa do trabalho parte de uma zona de transi¢do construida pelo principal
questionamento trazido na introdugédo: como relacionar o direito, com o advocacy e sua expansédo por

meio das novas tecnologias de massa?

Para desvenda-lo partimos da premissa que é possivel sim relacionar o direito com
advocacy e sua expansdo através de novas ferramentas tecnoldgicas de massa. Trata-se do simples
fato, de que hoje ndo apenas a sociedade de advogados constituidas de forma regular, mas também os
advogados pessoas fisicas podem exercer a advocacia em favor de questdes sociais ( denominada de
advocacia pro bono) — entendimento esse embasado no Estatuto e no Cédigo de Etica dos advogados
— objetivando elevar o trabalho ja existente pela consciéncia cidada a fim de qualificar a participacdo

politica da sociedade civil tornando-a mais justa e equilibrada.
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