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RESUMO

A escassez de estudos que tratam o Poder Judiciario sob um enfoque da administragdo publica
contribui para um déficit no planejamento, avaliagdo e controle de sua atividade. Esta escassez
contrasta com a importancia atribuida pela Constituicdo a justi¢a, em suas quatro dimensdes:
de valor ou virtude, de uma sociedade que se quer justa; de poder, exercida pelo Poder
Judiciario; de direito, materializada no principio do amplo acesso e efetiva tutela de direitos
fundamentais; de servigo publico, que se perfaz no dever de prestacdo jurisdicional efetiva e
célere aos jurisdicionados. A dimensdo de servi¢o publico, em especial, impde a prestagao
jurisdicional o dever de efetividade e accountability, mas a arquitetura institucional atual do
Poder Judicidrio brasileiro ¢ um obstaculo a promoc¢do de ambas. Neste estudo de carater
interdisciplinar, tedrico, que utiliza procedimento bibliografico e método dialético, defende-se
que a accountability social judicial, por pressupor a participa¢do social, possui um carater
heterodoxo, podendo contribuir expressivamente para a consecu¢do de uma politica publica
nacional de justica, sobre a qual se busca promover a reconstru¢do de legitimidade do
Judiciario.

Palabras clave/palavras chave: Justi¢a; dimensdes; poder judicidrio; accountability;
politicas publicas; politica nacional de justica

ABSTRACT

The scarcity of studies addressing the Judiciary from the perspective of public administration
contributes to a deficit in the planning, evaluation, and control of its activity. This scarcity
contrasts with the importance attributed by the Constitution to justice, in its four dimensions:
as a value or virtue, of a society that aims to be just; as a power, exercised by the Judiciary; as
a right, materialized in the principle of broad access and effective protection of fundamental
rights; and as a public service, which is fulfilled in the duty of effective and swift jurisdictional
service to the citizens. The public service dimension, in particular, imposes on jurisdictional
provision the duty of effectiveness and accountability,yet the current institutional architecture
of the Brazilian Judiciary is an obstacle to promoting both. In this interdisciplinary, theoretical
study, which uses bibliographic procedures and a dialectical method, it is argued that judicial
social accountability, by presupposing social participation, has a heterodox character and can
significantly contribute to the achievement of a national public justice policy, aiming to promote
the reconstruction of the Judiciary's legitimacy.

Keywords: Justice; dimensions judiciary; accountability; public policy; nacional public
policy
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Na Constitui¢ao brasileira, a categoria da justica ocupa uma posi¢ao de destaque ao
integrar os valores fundamentais que sustentam uma sociedade democratica. Sob a perspectiva
da semiologia, o signo “justica” abrange multiplos significados que refletem as diversas
dimensdes e contextos em que se manifesta, consolidando-se como um conceito essencial tanto
no ordenamento juridico quanto na vida social. Nesse sentido, identificam-se quatro dimensdes
principais da justica na Constituicdo: como valor ou virtude, como poder do Estado, como
direito fundamental e como servico publico.

A hipotese central ¢ que a fragmentacdo conceitual da justica em dimensdes
distintas ndo apenas facilita a anélise dos desafios enfrentados pelo sistema judicial brasileiro,
mas também oferece uma perspectiva inovadora para abordar e solucionar problemas
especificos de forma direcionada. Essa abordagem permite uma avaliagdo mais precisa de
questdes criticas, minimizando o risco de tensdes sistémicas ao propor solucdes adaptadas a
cada dimensao.

Entre as quatro dimensdes, a justiga como servico publico destaca-se por sua
materializagdo na prestagdo jurisdicional, que demanda celeridade, eficicia e maior
accountability. Contudo, o cenario atual, marcado pela combinagdo de alta independéncia e
autonomia da justica, baixa responsividade, deficiéncias em mecanismos de responsabilizagao
€ uma arquitetura institucional pouco permedvel ao didlogo e controle externo, impde a
necessidade de ampliar a participacdo social no exercicio da fun¢do jurisdicional, ou seja,
aperfeicoar a accountability social da justica.

Essa ampliagdo do envolvimento social ndo apenas reforca a legitimidade
democratica do Poder Judicidrio, mas também contribui para um equilibrio mais adequado entre
autonomia e controle. Assim, ao explorar as multiplas dimensdes da justiga, € possivel avangar
na identificagdo de solugdes que respondam aos desafios especificos de cada aspecto,
fortalecendo tanto a eficiéncia do sistema judicial quanto sua adesdo aos principios

democraticos fundamentais.

1. Alinguagem juridica e o signo justica
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A precisdo da linguagem juridica ¢ uma aspiragdo dos juristas, mas como um tipo
de linguagem técnica, ela possui diferentes funcdes (p. ex., comunicar, designar, emocionar,
persuadir), e utiliza signos vagos e ambiguos, cujo atribuicdo de sentido varia, em maior ou
menor grau, conforme os usudrios (emissor e receptor), o contexto, o campo do saber € o uso,
constituindo-se, portanto, em um sistema de que os signos sdo partes.

Vagueza e ambiguidade constituem incertezas da linguagem, mas sdo conceitos
distintos: enquanto a vagueza deve ser vista como um problema denotativo, indicador de
situacdes em que nao existe regra clara quanto a aplicagdo de um ou outro termo, a ambiguidade
resulta de uma incerteza designativa, e ocorre quanto, sob o mesmo rotulo, o termo possui
conjuntos de propriedades designativas aplicaveis a dmbitos denotativos distintos (WARAT,
1984: 76-77). Um exemplo classico de vagueza ¢ o signo calvo que possui um unico
significado, mas ndo exprime certeza quanto ao conjunto de elementos que se enquadram na
categoria, ja que entre o individuo sem nenhum fio de cabelo (certamente calvo) e o cabeludo
(certamente ndo calvo), ha uma “zona cinzenta” que coloca dividas quanto a sua aplicagdo;
banco ¢ um signo ambiguo, ja que pode significar tanto o banco de uma praga quanto uma
instituicao financeira, ambos com propriedades designativas bastante diversas.

Em relagdo ao uso e funcdo, expressdes sindnimas como, por exemplo, “os
burocratas reclamam aumento de saldrio” e “os servidores publicos pleiteiam melhoria
salarial”; ou “individuo fugiu do local” e “jovem evadiu-se do local”, a depender do receptor,
produzem sensagdes distintas no destinatdrio (WARAT, 1984: 60-79) e esta distingdo,
largamente utilizada na comunicagdo cotidiana, ndo ¢ capaz de ser contida, embora possa ser
minorada, na linguagem técnica.

A linguagem técnica caracteriza-se por utilizar signos da linguagem ordinaria,
cotidiana, com significados especificos, de maneira a reduzir, sem, contudo, conseguir eliminar,
as incertezas da linguagem.

Justica € um conceito abstrato bastante estudado, por exemplo, na filosofia, na
politica, na economia e no direito. Na linguagem juridica o signo justica e outros pertencentes
a mesma familia e derivados deste substantivo, como justo(a), judicial e judicidrio tém
diferentes significados, como se observa na mais de uma centena de vezes em que a
Constituicdo brasileira o utiliza. A primeira hipotese explorada neste artigo ¢ de que tais usos
denotam diferentes dimensdes desses signos, cuja analise pode auxiliar na busca de solugdes

para o que se pode genericamente identificar como crise da justiga.
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2. O contexto em que se justificam as dimensodes da justica

A igualdade de todos perante a lei, o reconhecimento e defesa de direitos
individuais, a prote¢do da propriedade privada e o exercicio limitado do poder, tragos tipicos
do liberalismo dos finais do século XVIII, ainda hoje marcantes, dependem do direito de acesso
a justica, “o mais basico dos direitos humanos” (CAPPELLETTI e GARTH, 2015), cuja
efetividade ¢ um desafio crescente nas sociedades contemporaneas, como expressa a
Organizacao das Nagdes Unidas no Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 16 - ODS 16, e
as metas 16.3 - promover o Estado de Direito em nivel nacional e internacional e garantir o
acesso a justica, e 16. 6 - promover institui¢des eficazes, transparentes e responsaveis em
todos os niveis (ONU, 2024).

As causas sdao varias, entre elas a universalizagdo do direito ao acesso, a
constitucionaliza¢do de um rol cada vez mais amplo de direitos, uma cultura de conflituosidade,
a priorizagdo de interesses individuais sobre direitos coletivos, entre outros.

Para enfrentar o desafio de assegurar o mais amplo acesso a justi¢a, Cappelletti e
Garth (2015) nos anos 80, desenvolveram, no contexto do Projeto de Florenga, amplos estudos
a respeito, no qual identificaram diferentes momentos, ou ondas, de acesso a justica. Apos uma
primeira onda em que o desafio maior era ampliar a assisténcia judiciaria para os pobres, 0s
autores identificaram uma segunda onda, marcada pelo problema da representacdo frente a
determinados direitos, especialmente os difusos, como os de protecdo ambiental e do
consumidor e, finalmente, uma terceira onda, focada na articulacao de institui¢oes e ferramentas
para a garantia e efetividade do acesso a justica ( CAPPELLETTI e GARTH, 2015). Estas
ondas implicam-se mutuamente e sdo uteis sobretudo para ilustrar um processo longo e esforgcos
no sentido de resolver a crise da justica. A Constituicdo brasileira que resulta do processo
constituinte que marcou a redemocratizacdo do pais buscou respostas a estas trés ondas e
decidiu enfrentar o desafio de melhorar o que Batley, Mc Court ¢ Mc Loughlin (2012)
identificaram como governanga, neste caso a governanca judicial, de forma a ampliar a garantir
0 acesso a justica de forma a forma a prover a todos a efetividade de direitos.

Enquanto o acesso a justica ¢ assegurada na Constituicao, a distribuicdo de bens e

direitos em caso de conflitos compete ordinariamente ao Poder Judicidrio, que deve pautar suas
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decisdes no respeito as leis, tendo no horizonte a determinacdo de buscar a realizagdo da
sociedade justa e solidaria.

O paragrafo anterior identifica diferentes dimensdes do signo justi¢ca e derivados.
Uma primeira dimensdo expressa o valor ou virtude de uma sociedade plural e fraterna,
conforme exposto no preambulo da Constitui¢do brasileira, que reconhece a “justica como um
valor supremo...” (BRASIL, 1988: preambulo) e busca “a constru¢do de uma sociedade livre,
justa e solidaria (BRASIL, 1988: art. 3°, I). Nesta acep¢ao o termo ¢ usado sobretudo com um
conceito normativo que expressa um conjunto de valores positivamente apreciados e
transpostos em Constitui¢des tipicas do welfare state, cujo foco é o reconhecimento e a garantia
de direitos e a igualdade substancial que proclama a necessidade de uma melhor e mais
equilibrada protegao e frui¢do de direitos, sobretudo os direitos sociais.

A segunda dimensdo, que resulta do que a doutrina identifica por principio da
inafastabilidade da jurisdicdo, traduz um direito fundamental expresso no art. 5°, XXXV da
Constituicao (BRASIL, 1988), o qual determina que “a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder
Judiciario lesdo ou ameaca a direito”.

O direito fundamental de acesso a justica expresso no inciso XXXV, embora seja
responsabilidade da sociedade como um todo, depende em especial do Poder Judiciario
(BRASIL, 1988: art. 2°), a quem compete prioritariamente a solugdo de controvérsias por meio
da aplicacdo e interpretagdo das leis.

A condicdo para a garantia do acesso a justi¢a ¢, justamente, o reconhecimento do
Judiciario enquanto um poder de Estado, condigdo que expressa a terceira dimensdo
constitucionalmente referida da justica. O exercicio deste poder é proprio do Judiciario, e seu
exercicio materializa-se na prestagdo jurisdicional adequada.

Por ultimo, refere-se a dimensao da justica como um servigo publico, dimensao esta
que tem inspiracao em estudos sobre a reforma da Justica no final da década de 90 e seguintes,
em especial os promovidos pelo Banco Mundial para operar a reforma da justica na América
Latina. Esta dimensdo exalta uma concepg¢ao de justica, mas juridicamente encontrou expressao
no art. 5, LXXVIII da Constituicdio o qual assegurou “a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios € garantias a
celeridade de sua tramitacao” ( DAKOLIAS, 1997).

De forma retrospectiva, todas estas dimensdes podem ser encontradas na

compreensdo de que a efetividade do direito de acesso a justiga impde a prestagdo de um servigo
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publico (a prestacao jurisdicional) célere e eficaz, que serd assegurado pelo exercicio autdbnomo
e independente do Poder Judiciario, o qual atuara de forma a assegurar o direito fundamental
de acesso a justica, de modo a buscar a realizagdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, para
alcangar o valor supremo de uma sociedade justa e fraterna, pluralista e sem preconceitos,
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solug¢ao
pacifica de controvérsias.

O reconhecimento do cardter multidimensional do signo justica expresso na
Constituicao brasileira e a sua decomposi¢do nas dimensdes de valor, direito fundamental,
poder e servigo publico, tornam mais visivel a sua compreensdo em diferentes formas e
contextos, € permitem aprofundar estudos, buscar saidas e perscrutar resultados para o que tem
se revelado um dos maiores desafios da sociedade brasileira, qual seja, a efetividade do acesso

a justica, sem a qual sua legitimidade resta comprometida.

3.  As quatro dimensoes da justica consagradas na Constituicao brasileira

A normatividade da Constituigdo afastou o pressuposto de que o carater
inequivocamente politico destes documentos pudesse prescrever normas sem eficacia, de
maneira que toda norma inserta na Constituicdo, e neste caso estd-se fazendo referéncia a
concepcao formal da Constitui¢do, estd apta e gerar efeitos, ainda que nem todas possam gerar
efeitos plenos imediatamente (CANOTILHO, 1988: 1033 e ss.). Além disso, embora a doutrina
e a jurisprudéncia tenham criado categorias apropriadas para diferenciar principios e regras,
assim como seus efeitos, ndo ha duvidas de que normas constitucionais geram direitos cuja
justiciabilidade geram demandas. No contexto das Constituigdes que buscaram consagrar o
welfare state, os ordenamentos juridicos em que o amplo acesso a justica estd assegurado, o
que, no caso do Brasil, pressupde o acesso também a ordem juridica justa, implica no fato de
que a escassez material, ou seja, a restricdo a direitos fundamentais, em especial os direitos
sociais que demandam prestacdes positivas do Estado, conduz a maior demanda por direitos
(FERNANDES, 2015:103 e ss.).

A dimensao da justica como valor ou virtude esta consagrada no predmbulo da
Constituicdo, o qual expressa os mais caros principios da sociedade que, a época, emergia no
contexto pos-ditatorial. Este predmbulo invoca a “justiga como valor supremo de uma

sociedade” (BRASIL, 1988: preambulo).
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A for¢a normativa do preambulo ¢ matéria controversa na doutrina, mas ainda que
possa haver divergéncia sobre a sua imperatividade, existe convergéncia na percepcao de que
no preambulo reside a exaltagdo dos valores caros a sociedade brasileira e, mesmo assumindo-
se a auséncia de caréter prescritivo do predmbulo, este dispositivo informa aos jurisdicionados
e aos legisladores a direcdo que se deve buscar na elaboracdo e execugdo das leis
(FERNANDES, 2015: 113).

Na sequéncia do preambulo, o art. 3°, I da Constituicdo estabelece ser objetivo da
Republica Federativa do Brasil “construir uma sociedade livre, justa e solidaria” (BRASIL,
1988: preambulo). Trata-se de um principio constitucional que, como tal, possui um amplo
espectro de interpretagdo e aplicacdo, mas cuja imperatividade € inquestionavel. Assim como o
preambulo, indica as virtudes e os valores consagrados pelos constituintes que devem informar
a sociedade brasileira, mas, diferente daquele, o principio constitucional ¢ vinculante e, embora
possa ter seus efeitos mitigados pelo seu carater principioldgico, obriga comportamentos e
coibe o comportamento oposto. Desta vinculatividade decorre justamente o fato de o dispositivo
poder ser invocado em demandas judiciais (CANOTILHO, 1998: 1060)

A justi¢a estabelecida no predmbulo, assim como a definida como objetivo da
Republica, sdo exemplos da dimensdo de valor atribuido a justica pela Constituicdo, uma
dimensdo que, sendo vinculante, mesmo quando ndo tem aplicabilidade plena deveria
obstaculizar movimentos no sentido oposto. Esta compreensdo ja seria suficiente para que se
considere inconstitucional normas e agdes que promovam e gerem desigualdade, o que nao
ocorre com frequéncia.

A segunda dimensao refere-se ao acesso a justica, caracterizado como um direito
fundamental. Esta perspectiva vai ao encontro dos achados da pesquisa de Cappelletti & Barth
(2015), na qual revelam que sem a garantia do amplo acesso a justi¢a todos os demais direitos
estariam ameacados, uma vez que poderiam ndo ser apreciados pelo Judicidrio. No caso da
Constituicao brasileira, este amplo acesso visou assegurar nao apenas a justiciabilidade das leis,
mas também a sua efetividade, decorrendo dai a percepcao de que o acesso a justica pressupde
também, como bem assevera Watanabe (2019), o acesso a ordem juridica justa (valor justica),
cabendo ao Judicidrio a apreciacdo de qualquer lesdo ou ameaca a direito (Constituicdo, art. 5°,
XXXV). Sendo esta uma norma de direito fundamental tem, segundo a doutrina constitucional

tradicional, eficacia e aplicabilidade direta e imediata, o que implica na sua possivel invocag¢ao
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pelo jurisdicionado e protecdo independente de outras normas, ainda que estas possam,
eventualmente, delimitar o alcance desses direitos (FERNANDES, 2015: 103-116).

A expansdo do rol de direitos fundamentais e, sobretudo, a inclusdo neste rol dos
direitos sociais ¢ um trago das Constituicdes do welfare state e, certamente, um dos fatores
responsaveis tanto pela expansdo da judicializagdo quanto pelo atraso na resposta judicial.
Reconhecer esta relagdo, contudo, ndo implica em endossar o caminho da contencao de direitos
fundamentais e tampouco a restrigdo do acesso a justica. Ao contrario, impde a sociedade o
dever de expandi-los e assegura-los, por ser esta a op¢ao do constituinte para que o Brasil possa
mirar a constru¢do de uma sociedade justa, por meio da expansdo e distribuicao equitativa de
direitos.

Os direitos sociais tipicos consagrados constitucionalmente realizam-se, em
especial, por meio de politicas publicas e, ao contrario dos direitos civis, que tinham foco na
garantia e exercicio das liberdades individuais e demandam a atuacdo negativa do Estado, os
direitos sociais exigem politicas publicas eficazes, ampliando-se assim a atuacdo do Poder
Judiciario sobre areas tipicas de atuacdo do Executivo e do Legislativo.

Uma das consequéncias desta expansdo ¢ que o magistrado, figura central do Poder
Judiciario, deixa de ser invisivel, com um poder nulo de quem “ndo expressa mais do que a
boca que pronuncia as palavras da lei” ( MONTESQUIEU, 2005), para assumir em muitos
casos um papel visivel e ativo em todos os ciclos das politicas publicas, em especial nas etapas
de controle, implementacdo e, eventualmente, até mesmo a formulacdo de politicas publicas,
como ocorre com frequéncia em casos envolvendo demandas relativas ao direito a satde e
também, ainda de forma contida, em casos de processos estruturais ( MARIANO e BARBOSA,
2023). E este o contexto em que est4 erigida a terceira dimensdo da justiga, como expressdo de
um poder de Estado. Um traco caracteristico do Estado liberal ¢ o poder limitado do Estado,
balizado nas normas legais vigentes, a fim de assegurar o Estado de Direito. Esta terceira
dimensdo assenta-se no bindmio da autonomia e independéncia do Poder Judiciério (artigos 99
e 2° da Constituicdo (BRASIL, 1988), respectivamente, e nas garantias de vitaliciedade,
inamovibilidade e irredutibilidade de subsidios dos magistrados, conforme previsao do art. 95
do mesmo documento legal (BRASIL, 1988)..

Na medida em que a atuagdo do Poder Judiciario expande-se, ¢ natural que haja um
maior fiscalizagdo e controle de suas atividades, condicdo que encontra eco no conceito atual

de accountability, um termo também multidimensional que engloba a transparéncia, a

Revista Paradigma, Ribeirdo Preto-SP, a. XXIX, v. 33, n.2, p. 121-136, mai/ago. 2024 ISSN 2318-8650



130

responsividade, ou seja, a capacidade de responder as expectativas e demandas do
jurisdicionado, e a responsabilizacdo exigida e exigivel dos agentes publicos, inclusive dos
juizes (BARBOSA, 2021). Principios da administragdo publica consagrados no art. 37 e incisos
da Constitui¢do buscam ampliar e conformar a atuagdo da administragdo publica brasileira,
sendo aplicavel, no que for pertinente, também aos membros do Poder Judiciario, em especial
aos magistrados ( MIGLIAVACA, 2015).

A accountability judicial ¢ condi¢do necessaria, embora ndo suficiente, para a
garantia o Estado de Direito, mas da sociedade que se pretende justa e que esta fundada nos
valores da justica, exige-se que este Estado seja também democratico, resultando no Estado
Democratico de Direito, consagrado constitucionalmente, e que tem um dos pressupostos o
equilibrio adequado entre a liberdade, que decorre da autonomia, e a accountability do
Judiciario (BARBOSA, 2021).

A quarta dimensao da justi¢a decorre da especial fun¢do do Judiciario de interpretar
as leis e dirimir conflitos, de maneira a realizar a prestagdo jurisdicional (MIGLIAVACA,
2015). Nesta dimensao, a prestacao jurisdicional ¢ compreendida como um servigo publico
(DAKOLIAS, 1997), e a qualidade da jurisdi¢do ¢ um problema da administragdo da justica,
um campo especifico do alargado campo da administracao publica (GUIMARAES, GOMES e
GUARIDO FILHO, 2018). O objeto da administracdo da justi¢a ¢ a prestacdo jurisdicional
efetiva que tem na decisdo judicial o seu ato mais importante. O resultado esperado € a resolugao
pacifica de controvérsias e a efetividade da justica. Tratando-se de uma fun¢ao essencial ao
exercicio de quaisquer outros direitos, dela exige-se celeridade e eficiéncia, categorias que
condicionam a entrega do servigo oferecido aos jurisdicionados pelo Judicidrio (DAKOLIAS,
1997).

Importante perceber que enquanto na dimensdo poder a legitimacao do Judiciario
depende de sua autonomia e independéncia, a dimensao servigo publico legitima-se na entrega
rapida e eficiente da prestacdo jurisdicional. A muldimensionalidade da justica facilita ndo
apenas essas associagdes, mas o reconhecimento de especificidades em cada uma das
dimensdes, possibilitando maior precisdo para cada um dos problemas apresentados, ao invés

de avaliar tudo sob o enfoque de uma s6 “crise da justica”.

4. A construcio participativa de uma politica nacional de justica
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A relacdo do Judicidrio com as Politicas Publicas apresenta-se em uma dupla
perspectiva. De um lado, mais direitos demandam melhores politicas publicas, e a dificuldade
de os poderes Executivo e Legislativo oferecerem respostas eficientes em termos de politicas
publicas, em especial aquelas atinentes a direitos sociais como saude, educacdo, previdéncia,
habitagdo, que demandam maiores recursos publicos, justifica a intervencdo crescente do
Judicidrio sobre as elas, sendo esta a abordagem mais comum quando se analisa o bindmio
Poder Judiciério e politicas publicas.

Mas ha ainda uma segunda perspectiva, associada a obrigagdo do Judiciario em
entregar ao jurisdicionado a prestacdo jurisdicional célere e eficaz, exigéncia materializada no
art. 5, inciso XXXX da Constituicao, que dispde: “a todos, no ambito judicial e administrativo,
sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e os meios e garantias a celeridade de sua
tramitacao” (BRASIL, 1988), uma determinagdo que encontra expressao clara na obrigacao
de “entregar a prestacdo jurisdicional” (deliver justice), fornecer tratamento justo e
responsabilizacdo adequada com que o campo da gestdo e das politicas publicas enfrenta o
desafio de exigir do Judiciario que assegure a sociedade um servigo essencial, sem o qual
qualquer outro direito, por mais fundamental que seja, encontra-se ameagcado (MALENA,
FORSTER, & SINGH, 2004; BARBOSA, 2021). Nesta segunda perspectiva a justica, para
além de um servi¢o publico, torna-se ela mesma o objeto de uma politica publica a qual se
denomina Politica Nacional de Justica.

Diferente das politicas publicas tradicionais, cuja elaboracdo e execugdo estdo
centradas no governo, isto ¢, Executivo e Legislativo, a Politica Nacional de Justi¢a que se
busca concretizar expressa uma espécie do género politica publica que apresenta, como tal,
algumas singularidades, em especial o fato de que sua concepcdo e execu¢do requerem, no
contexto brasileiro, uma forte atuacao do Poder Judicidrio, em especial do Conselho Nacional
de Justica (2009), a quem compete, nos termos do art. 103-B, § 4° da Constituicdo e do art 4°,
XIV do Regimento Interno, a fun¢do correcional e a fun¢do de planejamento central e gestao
do Poder Judicidrio brasileiro.

Discussdes sobre a democratizagdo da justica antecederam a criagdo do CNJ, mas
sua inser¢do na estrutura do sistema de justica brasileiro foi essencial para que se comecassem
a desenvolver no pais estudos sobre o Poder Judicidrio e seu planejamento estratégico, além da

a necessidade de compreendé-lo e analisd-lo a luz da Administracio Publica, do Direito
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Administrativo e da gestdo, razdo adicional para estuda-lo na moldura das politicas publicas,
com conceitos e ciclos (FREY, 2021) que auxiliam na compreensdo da atuacdo da justica
brasileira.

Passados quase 20 anos da criagdo do Conselho Nacional de Justiga, ¢ inquestionavel
sua acdo para, na moldura da independéncia do Poder Judiciario, ampliar a accountability
Jjudicial. Mas se na dimensao transparéncia os avangos promovidos pelo CNJ sdo evidentes, as
dimensdes da responsabilizagdo e da responsividade ainda demandam maior aten¢do e revelam
um relativo esgotamento da capacidade de o Judiciario transpor o seu isolamento e elitismo para
construir de forma participativa uma politica de justica, capaz de garantir um direito fundamental
de acesso a justica e prover um servico essencial ao cidaddo. Isto significa que o relativo sucesso
com que o CNJ tem conseguido ampliar a accountability do Judiciario, contrasta com os ainda
muito timidos avangos em propostas que promovam a accountability social da justica
(MALENA, FORSTER, & SINGH, 2004; BARBOSA, 2021). A assun¢do de uma politica
nacional de justica como espécie do género politica publica, construida por meio de processos
participativos, resultariam na ampliacdo da accountability social da justica.

A participagdo social no campo juridico pode ser interpretada como um exemplo de
heterodoxia, no sentido proposto por Pierre Bourdieu (2000), porque questiona e desestabiliza os
habitus e as estruturas simbolicas tradicionalmente dominantes nesse espago social. O campo
juridico esta estruturado por uma logica de autonomia e especializagdo que privilegia agentes
detentores de capital simbolico especifico — como juizes, advogados e académicos — e exclui,
ou minimiza, a voz de atores externos, como os cidaddos comuns e organizacdes da sociedade
civil, refletindo a ortodoxia do campo e legitimando praticas muitas vezes dissociadas das
demandas e necess idades sociais, que evidenciam a baixa responsividade da justica. A
introducdo de mecanismos de accountability social e participacdo cidada pode ser vista como
uma estratégia para romper com a doxa do campo juridico — isto €, as normas implicitas e
naturalizadas que sustentam a sua estrutura tradicional, de forma a atuar como um motor de
transformacdo, questionando os fundamentos estruturais da ortodoxia juridica e contribuindo
para a constru¢do de uma politica ptblica de justica que reconstrua a legitimidade do Judiciario
em termos democraticos e inclusivos.

Apesar deste potencial, o desenho institucional do CNJ (composi¢cdo, competéncias,
funcionamento etc.) e do sistema de justica como um todo, ao invés de favorecer, constitui-se em

um obstaculo a participacdo social na consecucdo de uma Politica Nacional de Justica, aqual
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pressupoe agdo integrada e coordenada de entes publicos e privados, instituigdes e pessoas, além
de o6rgdos dos demais Poderes de Estado na consecucdo desta singular politica publica, ¢ que se
busca ampliar a accountability social da justica.

Mesmo em um contexto desfavoravel, os espagos que demandam participagdo da
sociedade (jurisdicionado, cidaddo, peritos, ouvidores, conforme a situa¢do) na justi¢a tém sido
ampliados, seja no que concerne a jurisdi¢do (justi¢ca como servigo publico), seja no que se refere
a governanga judicial (justica como poder). E o que acontece, por exemplo, no campo de apoio
a tomada de decisdo e do proprio processo decisorio, nos quais os litigios estruturais, a mediagao
e arbitragem, a justica restaurativa e o tribunal do juri recorrem a participagdo social na solugdo
de conflitos; as audiéncias publicas, os amici curiae € as pericias abrem o processo de tomada de
decisdo ao auxilio externo.

No ambito da administracdo da justica, a producdo de dados e geracdo de
informagdes; a criagdo de ouvidorias; a profissionalizacdo da gestdo das unidades judiciais; a
participagdo da Ordem dos Advogados na selecdo de magistrados sdo processos nos quais
também ha a participacdo externa.

Especificamente para a gestdo do servigo judiciario, a contratagdo de profissionais de
formagdo diferente da juridica, como os comunicadores sociais, estatisticos, especialistas
informaticos, contadores, gestores publicos e privados, especialistas ambientais, arquitetos,
psicologos, bem como a criagdo de comissdes especiais com espacos a participacdo de
profissionais externos a justica sdo exemplos de abertura. Estes espagos sdo exemplos de que
atores externos ao sistema de justi¢a aos poucos ampliam seus espagos dentro dele, contribuindo
desta forma para a ampliacao da accountability social da justica (BARBOSA, 2021).

A plurisdimensionalidade da justica, como constitucionalmente tratada, bem como
as dimensdes reveladas quando se discrimina os termos policy, ao especificarem diferentes
contextos para o uso dos signos justica e politica, permitem que se definam propostas e debates
sobre seus diferentes ambitos, o que pode favorecer o consenso possivel, necessario para que
se possa conceber uma PNJ, diferenciando varios de seus aspectos. Nesse sentido, € apenas de
modo exemplificativo, evidencia-se que enquanto a definicdo sobre a forma de selecdo ou
controle disciplinar de magistrados, por referir-se a melhor forma de exercicio de um servigo
publico, possa ser ser objeto de uma PNJ da qual participe a sociedade, a participagdo social

na banca de julgamento dos concursos para ingresso na magistratura ou na aplica¢ao de san¢ao

Revista Paradigma, Ribeirdo Preto-SP, a. XXIX, v. 33, n.2, p. 121-136, mai/ago. 2024 ISSN 2318-8650



134

aos magistrados, por serem procedimentos que visem assegurar a independéncia judicial e

estejam portanto, associado ao poder exercido pelo Judicidrio, pode restringir esta participagao.

5. Consideracoes Finais

O constituinte brasileiro expos na Constituicao as bases de funcionamento e atuacao
do Judiciario brasileiro, mas a multidimensionalidade da justica revelada estd a exigir a
construcdo participativa e democratica de uma politica nacional de justica, de maneira a ampliar
a sua governanga, isto ¢, melhorar os arranjos internos de maneira a que eles possam estruturar
as relagdes entre provedores, beneficidrio e grupos excluidos (BATLEY, MC COURT &
MCLOUGHLIN, 2012).

O desmembramento do signo justica, da forma como esta tratado na Constituicao
brasileira, em quatro diferentes dimensdes — valor, direito, poder e servico publico facilita a
identificacdo de problemas relativos a entrega da efetiva prestagdo jurisdicional e permite que
solugdes pontuais que implicam uma ou mais dessas dimensdes sejam tratados, sejam apontadas,
com risco minorado de provocar reagdes e tensdes

Enquanto espécie do género politica publica, a formula¢ao da PNJ encontra limites
na propria concepgdo de politica publica e nas outras dimensdes da justi¢a, em especial a que
identifica o exercicio de um poder que, nos termos constitucionais, deve ser harmoénico e
independente em relacdo aos demais. Estas condi¢des, contudo, ndo afastam a justica (poder) da
obrigatoriedade de prestar contas da qualidade do exercicio de sua funcdo, a prestacdo
jurisdicional (servico publico) entregue ao povo brasileiro, titular da soberania
constitucionalmente assegurada.

Ao se colocar em evidéncia a multidimensionalidade da justica, o debate em torno de
problemas e solugdes torna-se mais facil pois, se por um lado ndo € possivel isolar uma tnica
dimensdo da justi¢a, por outro, problemas invocados provavelmente enfatizam uma ou outra
dimensdo, sendo mais factivel a busca de consensos, com menores chances de que solucdes
“contaminem” todo o entorno e provoquem tensdes desnecessarias que tocam em outras
dimensdes da justica.

A multidimensionalidade do signo justica permite que se perceba a construgdo
participativa de uma Politica Nacional de Justica como uma iniciativa voltada sobretudo a

melhoria da prestacdo jurisdicional (servigo publico), e ndo ao controle social ou politico sobre
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o Poder Judiciério (poder), sendo esta uma condigdo necessaria, embora nio suficiente, para
assegurar ao jurisdicionado a protecao de direitos (direito), para que a justica (valor) possa ser o

farol de condugao da sociedade brasileira.
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