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RESUMO

Uma das caracteristicas mais marcantes da sociedade pds-moderna ¢é a constante
producao,armazenamento ¢ compartilhamento de informagdes e dados. Durante séculos, o
fluxo da informacao foi bastante restrito. Atualmente, com o advento da internet e dos meios
de comunicacdo de massa, a informacdo deixou de respeitar fronteiras geograficas e passou a
ser compartilhada de modo global e instantdneo. Além disso, a capacidade de armazenamento
de dados se supera a cada dia, isto ¢, nos presentes dias um simples € pequeno chip ¢ capaz de
armazenar mais informagdes do que computadores gigantescos de outrora. Assim,
inevitavelmente, o acesso a dados pessoais do individuo esté ficando cada vez mais facilitado
e disponivel, resultando em uma indesejada invasdo da intimidade e da privacidade do
cidaddo. Em razdo disso, discute-se hodiernamente o direito ao esquecimento como medida
habil a evitar esse tipo de lesdo e, por conseguinte, garantir varios direitos consagrados
constitucionalmente.

Palavras-chave: direito ao esquecimento; intimidade; privacidade; tecnologia.

ABSTRACT

One of the most striking features of postmodern society is the constant production, storage,
and sharing of information and data. For centuries, the flow of information was quite
restricted. Nowadays, with the advent of the internet and the mass media, information no
longer respects geographical boundaries and is shared globally and instantaneously. In
addition, the storage capacity of data surpasses every day, that is, in these days a simple and
small chip is capable of storing more information than gigantic computers of yore. Thus,
inevitably, access to personal data of the individual is becoming increasingly easier and
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available, resulting in an unwanted invasion of the privacy and privacy of the citizen. As a
result, the right to oblivion is now being discussed as a useful measure to avoid this kind of
injury and, consequently, to guarantee a number of rights consecrated by the Constitution.
Palavras-chave: right to forgetfulness; intimacy; privacy; technology.

1. INTRODUCAO

Devido ao crescimento desenfreado da tecnologia e, consequentemente, dos meios de
comunicacdo, a difusdo instantanea e massificada da informagdo tem se mostrado uma
realidade nos presentes dias, importando no compartilhamento de acontecimentos em tempo
real, bem como na ampla exposi¢do do individuo.

Nao ha como negar que esta evolucdo tecnoldgica contribui positivamente para a vida
humana, haja vista que o homem se beneficia diretamente da informagdo que lhe ¢
prontamente prestada, seja em prol de sua atuacdo na economia, na agricultura ou até mesmo
nas questdes do cotidiano, tal como a singela decisdo sobretransitar com um veiculo pela via
“A” ou pela via “B” em razao do transito.

Entretanto, a difusdo da informagdo ndo trouxe apenas aspectos positivos para a
sociedade contemporanea, antes, passou a permitir, em larga escala, a exposi¢do exagerada do
individuo, o qual, voluntaria ou involuntariamente, teve sua privacidade fragmentada e,

consequentemente, algumas garantias individuais mitigadas.

2. AS TRANSFORMACOES DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E O
DIREITO A CONTEMPORANEIDADE

Hodiernamente, as op¢des de compra, o perfil profissional e os dados pessoais de cada
individuo estdo acessiveis, sobretudo, na internet, permitindo a eventuais interessados o
acesso ao nivel escolaridade, a idoneidade financeira e at¢ mesmo a informagdes sobre o
sucesso ou insucesso em uma determinada atividade de um sujeito (a aprovagdo ou
reprovagdo em um concurso publico, por exemplo).

Diante de tal panorama ndo ¢ dificil imaginar que as lesdes e as ameagas de lesdes aos
direitos individuais dos cidaddos também aumentaram na mesma propor¢do que as
tecnologias de informagao se difundiram, culminando na necessidade de regulamentagao
especifica desse seguimento, principalmente para a imposi¢ao de regras para o uso da rede

mundial de computadores.
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Para orientar o manuseio da internet, o Brasil, em 23 de abril de 2014,promulgou a Lei
n° 12.965, tendo como principio basilar a protecdo da privacidade (art. 3°, inciso II),ao
mesmo tempo em que garante o acesso a todos (art. 4°, inciso I).Repetindo os ditames
constitucionais, a lei reforcou as garantias constitucionais da dignidade humana, intimidade,
honra, privacidade e imagem do individuo, buscando principalmente estabelecer limites
aqueles que manipulam o trafego de dados dos usudrios.

Todavia, como ¢ possivel conjugar tamanha liberdade de acesso a informag¢ao com a
defesa desses direitos fundamentais do cidadao? Como garantir que um fato pretérito nao
prejudique o usuario no futuro por causa de uma exposi¢ao indesejada na internet ou em outro
mecanismo de comunicagdo?Porventura existe alguma ferramenta legal que realmente possa
inibir o uso indesejado de informagdes pessoais?

Nao ¢ novidade que a exposicao excessiva ¢ um dilema da poés-modernidade, que de
um lado estimula o acesso irrestrito a informagao e, por outro, sofre os efeitos colaterais da
difusdo exagerada de dados. O abandono um relacionamento por causa do passado criminoso
do companheiro; ou ainda, a demissao de um funciondario por causa de sua opcao sexual sdao
exemplos de informagdes que podem ser obtidas na internet e, por conseguinte, provocar
imenso sofrimento a pessoa cujos dados foram vasculhados no ambiente virtual. Mas, e se
esses dados fossem apagados a pedido do ofendido?

Hé muitos estudos que tém a dificil missdo equacionar a evolugdo tecnologica e a
difusdo da informacgdo com os paradigmas constitucionais que protegem o cidaddo. Dentre
eles (os estudos) sobressai o chamado direito ao esquecimento, que consiste na possibilidade
de o individuo lesado em sua intimidade, honra, privacidade, dignidade ou imagem de ter seus

registros e dados pessoais apagados, isto €, tirados de acesso ou simplesmente “esquecidos’.

3. OS DANOS DECORRENTES DE INFORMACOES DIVULGADAS NA
INTERNET E O DIREITO AO ESQUECIMENTO

Em apertada sintese, o direito ao esquecimento consiste no direito de o
individuo ser esquecido em razdo de algum acontecimento, ainda que verdadeiro, que lhe

cause danos pessoais ou a sua familia, caso seja exposto ao publico. Nas palavras de
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Cavalcante’, trata-se do direito de ser deixado em paz.

E obvio que a perpetuidade dos dados em um ambiente virtual pode causar
iniimeros prejuizos ao individuo (tais como fotos com um ex-companheiro; registros de uma
condenacao extinta; antigas posi¢des politicas posteriormente abandonadas), porquanto a vida
¢ dindmica e nem sempre se deseja estar exposto. Dai a necessidade da criagdo de
mecanismos limitadores desta superexposi¢do e de sua perpetuidade.

Para Frangois Ost*[..] temos o direito, depois de determinado tempo, de
sermos deixados em paz e a recair no esquecimento € no anonimato, do qual jamais
queriamos ter saido”.

Inobstante a legislacdo brasileira ndo se expresse nominalmente sobre o tema
“direito ao esquecimento”, ndo se pode negar que o Ordenamento Juridico brasileiro repudia a
perpetuidade das informagdes desabonadoras e contempla o esquecimento. 7rata-se de um
instituto juridico inerente a tutela da dignidade da pessoa humana, uma vez que se assim nao
fosse, as garantias individuais consagradas na Constitui¢do se tornariam indcuas diante do
direito a informacao.

Como o Estado poderia defender a intimidade do individuo se as informagdes
veiculadas nos meios de comunicagdo jamais pudessem ser apagadas? Seria o acesso a
informagdo um direito absoluto?

No Brasil, apesar de ndo estar previsto expressamente, o direito de ser esquecido
encontra seu maior amparo na Constituicdo Federal Brasileira. Quando se discute a protegdo
da dignidade da pessoa humana, da intimidade, da honra, da privacidade e da imagem, se
observa, inevitavelmente também, o direito ao esquecimento.

Essa constatagdo advém da premissa de que a dignidade da pessoa humana tutela o
direito de o individuo ter uma vida digna e de ser respeitado pelo Estado e pela comunidade.
Estes (Estado e comunidade) ndo podem violar a intimidade, a honra, a privacidade e a
imagem do individuo com fatos passados que ndo possuem mais relevancia social.

No ambito civil, o direito ao esquecimento também encontra resguardo, uma vez que o
Codex possui dispositivos que versam sobre os direitos da personalidade.

Prova disso ¢ que ao estudar o direito ao esquecimento, a VI Jornada de Direito Civil

editou o Enunciado 531, o qual assevera que “A tutela da dignidade da pessoa humana na

3 CAVALCANTE, Mércio André Lopes. Principais julgados do STF e do STJ comentados. Manaus:
Dizer o Direito. 2014. p. 198.
4 OST, Frangois.O Tempo do direito. Trad. Elcio Fernandes. Bauru: Edusc, 2005. p. 16.
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> Tal enunciado teve como

sociedade da informacdo inclui o direito ao esquecimento
fundamentado implicito o artigo 11 do Codigo Civil que trata dos direitos da personalidade.

Na area penal, o instituto que mais se aproxima do direito ao esquecimento ¢ o
processo de reabilitagdo do condenado previsto no Coédigo Penal, por meio do qual o
condenado cuja pena foi extinta pode reivindicar o sigilo das informagdes atinentes ao seu
processo de condenagio.

Frise-se que a legislacao brasileira consagrou o direito ao esquecimento de um fato
grave (um crime) praticado por alguém apds o decurso de certo tempo. Isso nada mais ¢ do
que o direito de ser deixado em paz por um fato grave e pretérito, que ndo possui mais
relevancia na relagdo entre o individuo e a sociedade.

De acordo com o artigo 93 do Codigo Penal, “a reabilitacdo alcanga quaisquer penas
aplicadas em sentenga definitiva, assegurando ao condenado o sigilo dos registros sobre o seu
processo e condenagdo”. Perceba-se que ndo ha restricdo a esse direito, uma vez que a lei fala
que a reabilitacdo alcan¢a quaisquer penas aplicadas.

Apesar disso, ha penalistas que insistem em afirmar que condenacdes extintas ja
alcangadas pelo periodo depurador ainda ensejam maus antecedentes, mesmo que o
condenado ja esteja reabilitado. Lamentavelmente, este ndo € o espirito da lei.

Diferente disso, no ambito criminal, entende-se que cumprida a pena imposta ao
agente, extintas as obrigagdes do condenado para com o Estado, o fato ja ndo tem mais
relevancia social e também ndo atrai mais notoriedade, devendo assim ser esquecido no tempo
para que o processo de ressocializacdo do individuo seja aperfeigoado, sob pena de se criar
uma classe de estigmatizados, perpetuamente impossibilitados do convivio social.

Sobre o “direito ao esquecimento criminal”’, Ney Moura Teles exorta que “enquanto
for estigmatizado, por forca de informacgdes sobre a condenacdo, o egresso do sistema
penitencidrio ndo terd minimas possibilidades de voltar ao convivio social normal [...]”. ©

Noutras palavras, a manutencao de informagdes desabonadoras certamente afastara de
boas oportunidades de relacionamento e emprego aquele que nada mais deve ao Estado, logo,
o individuo outrora condenado inevitavelmente vivenciard realidades pouco proveitosas que,

ndo raramente, lhe estimulardo a delinquir.

Nesse sentido, Gilmar Ferreira Mendes assevera que:

SBRASIL.Centro de Estudos do Judiciario do Conselho da Justica Federal (CJE/CJF). Enunciado 531. Ministro
Ruy Rosado de Aguiar. Mar. 2013.
®TELES, Ney Moura. Direito Penal. Vol. 1, Parte Geral. 2 ed. Editora Atlas. Sdo Paulo, 2006. p. 463.
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Se a pessoa deixou de atrair notoriedade, desaparecendo o interesse publico em
torno dela, merece ser deixada de lado, como desejar. Isso é tanto mais verdade com
relagdo, por exemplo, a quem ja cumpriu pena criminal e que precisa reajustar-se a
sociedade. Ele ha de ter o direito a ndo ver repassados ao publico os fatos que o
levaram a penitenciaria.

Ora, se o Ordenamento Juridico prevé a possibilidade do esquecimento de um fato
grave como a pratica de um crime, como ndo haveria possibilidade de esquecimento de fatos
desabonadores de menor importancia?

Fora isso, em outros ramos do Direito ¢ possivel constatar a existéncia de formas
implicitas do direito ao esquecimento, tais como: no Estatuto da Crianca e do Adolescente, na
Lei de Internet e na Lei de Execugdes Penais.

Em todos os casos, o fato desabonador ndo acobertado por sigilo (“ndo esquecido”)
inegavelmente possui um efeito repristinatdrio, isto ¢, o lesado ¢ colocado novamente na
mesma situagdo desconfortavel cada vez que o fato desonroso ¢ trazido a tona.

Em consonancia com Paulo Dominguez Martinez, pode-se afirmar que:

[...] o direito ao esquecimento ¢ um mecanismo de prote¢do, uma barreira, que
condiciona a recordac¢do da informagdo em fungdo de um efetivo interesse publico
em sua divulga¢do, por meio de sua utilidade e atualidade. Sem a existéncia de tais
requisitos, deve-se preservar a pessoa €, em especial, sua memoria individual, que,
em realidade, se trata de um novo direito da personalidade, inerente a condigdo de
ser humano. ’

Note-se que Martinez condiciona a recordagdo da informagdo ao bindmio
utilidade/atualidade, repudiando qualquer dado desatualizado que importe em prejuizo para a
pessoa lesada em seus direitos pessoais. Deste modo, especialmente os sitios de busca ndo
devem armazenar informagdes desatualizadas de quem quer que seja, mormente dados
indesejados prontamente repudiados pelo interessado.

Repise-se que ndo se deseja aqui esvaziar o direito a informagdo, que ¢
constitucionalmente legitimo, antes, o direito ao esquecimento tangencia informagdes inuteis
do ponto de vista social, mas que podem causar significativo prejuizo ao individuo. Assim, na

esfera penal, s6 teria direito ao esquecimento o condenado que ja tivesse cumprido

"MARTINEZ, Paulo Dominguez. Direito ao esquecimento: a prote¢io da memoria individual na sociedade
da informacio. 1. ed. Rio de Janeiro:
LumenlJuris.2014.https://www.lumenjuris.com.br/shop/direito/informatica-e-direito-digital/direito-ao-
esquecimento-a-protecao-da-memoria-individual-na-sociedade-da-informacao-2014. (Descrigdo). Acesso em: 27
jan. 2017.
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integralmente a reprimenda que lhe fora imposta. Trata-se de um direito subjetivo do

condenado que ndo lhe pode ser negado caso os requisitos legais estejam presentes.

Por esse direito, entdo, aquele que tenha cometido um crime, todavia ja cumprida a
pena respectiva, vé a proposito preservada sua privacidade, honra e imagem. Cuida-
se inclusive de garantir ou facilitar a interagdo e reintegracdo do individuo a
sociedade, quando em liberdade, cujos direitos da personalidade ndo podem, por
evento passado e expirado, ser diminuidos. Isso encerra até corolario da admissao, ja
antes externada, de que fatos passados, em geral, ja ndo mais despertam interesse
coletivo. Assim também com relagdo ao crime, que acaba perdendo, com o tempo,
aquele interesse publico que avultava no momento de seu cometimento ou mesmo
de seu julgamento®.

Deste modo, ausente o interesse publico (utilidade) dissociado da atualidade da
informacao, ndo hd razdo para que esta seja mantida perpetuamente, haja vista que neste caso
ndo havera interesse verdadeiro de qualquer pessoa que nao seja o proprio lesado.

Com efeito, a inexisténcia de legislacdo especifica sobre o assunto ndo pode e ndo tem
o poder de obstar o reconhecimento do direito ao esquecimento, pois os individuos carecem
de mecanismos dessa natureza para se protegerem da larga e indiscriminada difusdo de
informacdes.

Note-se que embora a discussao sobre o direito ao esquecimento pareca atualissima no
Brasil, o tema ja foi objeto de calorosos debates nos Estados Unidos e na Europa.

Nos Estados Unidos, o direito ao esquecimento (the right to be forgotten) ° teve
origem em 1918 no caso Mervin versus Reid no qual Gabrielle Darley, uma prostituta acusada
e, ao final, absolvida pelo crime de homicidio, foi retratada em um filme produzido por
Doroty Daveport Reid. Segundo consta, apos ter sido inocentada, Gabrielle abandonou a
prostitui¢do e constituiu familia com Bernard Melvin, que, indignado com a criacao do filme,
intentou agdo no Tribunal de Apelagao da Califérina. O pedido de Melvin foi consubstanciado
na vida privada da esposa. O Tribunal julgou procedente o pedido de Melvin e firmou
entendimento no sentido de que “/.../ uma pessoa que vive uma vida correta tem o direito a
felicidade, no qual se inclui estar livre de desnecessarios ataques a seu carater, posi¢ao social
ou reputagio'?”.

A aplicacdo do direito ao esquecimento também ocorreu na Alemanha no emblematico

8 GODOY, Claudio Luiz Bueno de. A liberdade de imprensa e os direitos da personalidade. Sdo
Paulo: Atlas, 2001. p. 89-90.

% Tradugdo em portugués brasileiro: o direito a ser esquecido.

10 DOTTI, René Ariel. Protecdo da vida privada e liberdade de informagio: possibilidades e
limites. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1980.
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caso “Lebach” (Soldatenmord von Lebach)!/, julgado pelo Tribunal Constitucional Federal
Alemao. Consta que no ano de 1969, na cidade de Lebach, quatro soldados alemaes foram
assassinados e um ficou gravemente ferido. O processo correu em desfavor de trés réus, sendo
que dois deles foram condenados a prisao perpétua e o terceiro a pena de reclusao de seis
anos, em razao de sua estrita participacao na preparagao da conduta delituosa.

Apds cumprir quase integralmente sua pena, o terceiro corréu tomou conhecimento da
transmissdo de um documentario sobre o caso em uma emissora de televisao alema. O
documentario iria expor todos os envolvidos no caso, identificando-os com fotos e nomes,
inclusive contaria com uma breve contracenagem de atores que reviveriam a conduta delitiva
por eles praticada, além das supostas relagdes homossexuais entre os comparsas.

Ciente do conteudo do programa, o terceiro acusado reivindicou seu direito de
privacidade perante o juizo competente através de uma medida liminar, na qual requereu que
o documentario ndo fosse transmitido, temendo que o seu processo de reinsercdo fosse
dificultado. A medida liminar foi indeferida.

Insatisfeito com a decisdo in limine, o terceiro acusado recorreu ao Tribunal
Constitucional Federal Alemao, que se deparou com o choque entre o direito a informacao e

os direitos da personalidade. Ao tentar harmoniza-los, o Tribunal proferiu a seguinte decisdo:

1.Uma institui¢do de Radio ou Televisdo pode se valer, em principio, em face de
cada programa, primeiramente da prote¢do do Art. 5 I 2 GG. A liberdade de
radiodifusdo abrange tanto a sele¢do do conteudo apresentado como também a
decisdo sobre o tipo e o modo da apresentacdo, incluindo a forma escolhida de
programa. S6 quando a liberdade de radiodifusdo colidir com outros bens juridicos
pode importar o interesse perseguido pelo programa concreto, o tipo ¢ o modo de
configuracdo e o efeito atingido ou previsto. 2. As normas dos §§ 22, 23 da Lei da
Propriedade Intelectual-Artistica (Kunsturhebergesetz) oferecem espago suficiente
para uma ponderacdo de interesses que leve em consideragdo a eficacia horizontal
(Ausstrahlungswirkung) da liberdade de radiodifusdo segundo o Art. 5 I 2 GG, de
um lado, e a protegdo a personalidade segundo o Art. 2 I c. c. Art. 512 GG, do
outro. Aqui ndo se pode outorgar a nenhum dos dois valores constitucionais, em
principio, a prevaléncia [absoluta] sobre o outro. Nocaso particular, a intensidade da
intervengdo no ambito da personalidade deve ser ponderada com o interesse de
informag@o da populagdo. 3. Em face do noticidrio atual sobre delitos graves, o
interesse de informacdo da populagdo merece em geral prevaléncia sobre o direito de
personalidade do criminoso. Porém, deve ser observado, além do respeito a mais
intima e intangivel area da vida, o principio da proporcionalidade: Segundo este, a
informagdo do nome, foto ou outra identificacdo do criminoso nem sempre ¢
permitida. A protecdo constitucional da personalidade, porém, ndo admite que a
televisdo se ocupe com a pessoa do criminoso e sua vida privada por tempo
ilimitado e além da noticia atual, p.ex. na forma de um documentario. Um noticiario
posterior serd, de qualquer forma, inadmissivel se ele tiver o conddo, em face da
informagdo atual, de provocar um prejuizo consideravel novo ou adicional a pessoa

' Tradugdo em portugués brasileiro: Soldados assassinados de Lebach.
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do criminoso, especialmente se ameagar sua reintegragdo a sociedade
(resocializagdo). A ameaca a re-socializa¢do deve ser em regra tolerada quando um
programa sobre um crime grave, que identificar o autor do crime, for transmitido
[logo] apods sua soltura ou em momento anterior préoximo a soltura.Em casos de
conflito como o presente, vale, por isso, de um lado, o principio geral de que a
aplicacdo dos §§ 22, 23 KUG em face de programas de televisdo ndo pode limitar a
liberdade de radiodifusdo excessivamente. De outro lado, existe aqui, em
contraposi¢cdo as demais leis gerais na acepc¢do do Art. 5 I GG, a peculiaridade de
que a limitagdo da liberdade de radiodifus@o serve, por sua vez, a protecdo de um
alto valor constitucional; o interesse da pessoa em questdo contra a divulgagido ou
apresentacdo de sua imagem, a ser considerado no contexto do § 23 KUG, ¢
reforgado diretamente pela garantia constitucional da protecdo a personalidade [do
Art. 2 T c. c. Art. 1 I GG]. A solugéo do conflito deve partir do pressuposto de que,
segundo a vontade da Constituicdo, ambos os valores constitucionais configuram
componentes essenciais da ordem democratica livre da Grundgesetz, de forma que
nenhum deles pode pretender a prevaléncia absoluta. O conceito de pessoa humana
(Menschenbild) da Grundgesetz ¢ a configuracdo a ele correspondente da
comunidade estatal exigem tanto o reconhecimento da independéncia da
personalidade individual como a garantia de um clima de liberdade que nao ¢
imaginavel atualmente sem comunicagdo livre. Ambos os valores constitucionais
devem ser, por isso, em caso de conflito, se possivel, harmonizados; se isso ndo for
atingido, deve ser decidido, considerando-se a configuragdo tipica e as
circunstancias especiais do caso particular, qual dos dois interesses deve ser
preterido. Ambos os valores constitucionais devem ser vistos, em sua relagdo com a
dignidade humana, como o centro do sistema axiolégico da Constituigdo'2.

Atine-se que o Tribunal ndo excluiu o direito a informagdo em favor do esquecimento,
apenas compatibilizou a aplicacdo de ambos relativizando a incidéncia de cada ditame.
Ademais, a Corte se posicionou no sentido de que ¢ inimagindvel qualquer tipo de controle da
comunicacao na sociedade hodierna.

Ao final, o Tribunal Constitucional Federal Alemao ponderou que se o documentario
fosse transmitido pela emissora, o programa ndo deveria mencionar o nome ou a imagem do
reclamante.

Ainda na Europa, o Tribunal de Justica da Unido Europeia se deparou com um caso’?
que envolvia um espanhol em desfavor do portal Google. Segundo consta, o cidadao espanhol
teve seu imovel leiloado em 1998 em razdo do seu endividamento pessoal. Muito tempo apds
a arrematacdo do bem ainda era possivel obter informagdes do leildo (incluindo as
informagdes sobre o proprietario do imovel) no mecanismo de busca no site do jornal La
Vanguardia’#. Por conseguinte, a busca por meio do portal Google permitia o acesso imediato

as informagodes sobre o leildo contidas no sitio do jornal.

12 SCHWARB, lJiirgen. Cinqiienta anos de Jurisprudéncia do Tribunal Constitucional Alemio. Montevideo:
Konrad Adenauer Stiftung, 2006, p. 488.

BWIKIPEDIA. Disponivel em:
<https://en.wikipedia.org/wiki/Google Spain v_.AEPD and Mario Costeja Gonz%C3%Allez>. Acesso em:
31 mar. 2016.

14 Jornal espanhol no qual se encontrava as noticias sobre o leildo de 1.998.
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Em razao disso o ofendido requereu que as noticias sobre o tema fossem retiradas do
mecanismo de busca do jornal e que o Google eliminasse seus dados pessoais, concedendo a
ele o direito ao esquecimento.

A Corte se pronunciou com base na sua decisdo na diretiva 95/46/CE’°, salientando
que o direito ao esquecimento deve prevalecer, pois as informagdes, com o decorrer do tempo
podem vir a se tornar incoerentes com a diretiva.

Como ¢ possivel perceber, os paises europeus e os EUA ja estejam mais habituados ao
tema e frequentemente enfrentam questdes relacionadas ao direito ao esquecimento.

No Brasil, embora o assunto seja relativamente recente e inexista previsao legal
expressa sobre o assunto, os Tribunais brasileiros ja se depararam com pedidos semelhantes
aqueles citados acima. Chamam atencdo dois julgamentos recentes realizados pelo Superior
Tribunal de Justica (STJ) e relatados pelo Ministro Luis Felipe Salomao. O primeiro,
conhecido como caso Aida Curi €, o outro,0 caso da Chacina da Candelaria. Em ambos, a
rede Globo Comunicagdes e Participagdes S/A figurou no polo passivo das demandas.

No caso da menina Aida Curi’%, a emissora de televisdo exibiu no programa “Linha
Direta” o tragico caso de tentativa de estupro seguido de homicidio doloso praticado por trés
individuos. Insatisfeitos com a exposi¢do do caso, os irmdos de Aida Curi pleitearam em
desfavor da rede Globo uma indenizagdo por dano moral cumulada com o direito ao
esquecimento. O caso foi julgado improcedente em 1“ e 2 instancias. Na corte especial do
STJ as decisoes foram mantidas pelo ndo reconhecimento do direito ao esquecimento e do
pleito indenizatorio por danos morais.

No acérdao, o Relator Luis Felipe Salomao reconheceu que o direito ao esquecimento
deve ser empregado as vitimas e familiares que tenham um sofrimento com o crime praticado
ao ser relembrado, assim como o condenado que cumpre suas obrigacdes com o Estado e até
mesmo o inocentado. Porém, entendeuque o direito ao esquecimento ndo se aplicava no caso

em questdo. Constou do decisum que:

[...] o reconhecimento do direito ao esquecimento dos condenados que cumpriram
integralmente a pena e, sobretudo, dos que foram absolvidos em processo criminal, a

SDIRECTIVA 95/46/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de Outubro de 1995, relativa a
protcecio das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre dados
Jornal  Oficial n° L 281 de 23/11/1995 p. 0031 — 0050. Disponivel em: <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L0046:pt:HTML>. Acesso em: 31 mar. 2016.
1SBRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. Acordio. Recurso Especial n° 1.335.153/RJ. 4* Turma. Direito ao
esquecimento. Liberdade de imprensa versus atributos pessoais da pessoa humana. Relator Min. Luis Felipe
Salomao. Julgado em 28/05/2013.
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meu juizo, além de sinalizar uma evolugdo humanitaria e cultural da sociedade,
confere concretude a um ordenamento juridico que, entre a memoria — que ¢ a
conexao do presente com o passado — e a esperanga — que € o vinculo do futuro com
o presente —, fez clara opg@o pela segunda. E é por essa Otica que o direito ao
esquecimento revela sua maior nobreza, afirmando-se, na verdade, como um direito
a esperanga, em absoluta sintonia com a presungdo legal e constitucional de
regenerabilidade da pessoa humana.

Nao tenho duvida, como antes salientado, em afirmar que, em principio, assim com
os condenados que cumpriram pena e os absolvidos que se envolveram em processo-
crime, as vitimas de crimes e seus familiares tém direito ao esquecimento — se assim
desejarem —, consistente em ndo se submeterem a desnecessarias lembrangas de
fatos passados que lhes causaram, por si, inesqueciveis feridas.

Caso contrario, chegar-se-ia a antipatica ¢ desumana solugdo de reconhecer esse
direito ao ofensor (que estd relacionado com sua ressocializacdo) e retirar-lhe dos
ofendidos, permitido que os canais de informacdo se enriquecam mediante a
indefinida explora¢do das desgragas privadas pelas quais passaram'’.

De igual forma, o Relator rechagou o dano moral pleiteado pelos autores. Segundo ele
(o Relator Luis Felipe Salomio), para que o dano moral efetivamente existisse, seria
necessario haver comprovagdo de uma efetiva exploragdo midiatica do contexto ¢ da vitima
ou, ainda, um abuso na cobertura do crime, o que nao ficou claro nos autos. Além disso, de
acordo com a decisdo, a imagem da vitima n3o foi usada de forma degradante ou

desrespeitosa. E o que se extrai do acordao:

Com efeito, o direito ao esquecimento que ora se reconhece para todos, ofensor e
ofendidos, ndo alcanca o caso dos autos, em que se reviveu, décadas depois do
crime, acontecimento que entrou para o dominio publico, de modo que se tornaria
impraticavel a atividade da imprensa para o desiderato de retratar o caso Aida Curi,
sem Aida Curi. E evidente e possivel, caso a caso, a ponderagdo acerca de como o
crime se tornou historico, podendo o julgador reconhecer que, desde sempre, o que
houve foi uma exacerbada exploracdo midiatica, e permitir novamente essa
exploragdo significaria conformar-se com um segundo abuso s6 porque o primeiro ja
ocorrera. Porém, no caso em exame, ndo ficou reconhecida essa artificiosidade ou o
abuso antecedente na cobertura do crime, inserindo-se, portanto, nas excegoes
decorrentes da ampla publicidade a que podem se sujeitar alguns delitos'.

Note-se que, frente ao pedido de indenizag¢do, o Relator também analisou o lapso de
tempo compreendido entre a pratica do crime e a veiculagdo da matéria pela emissora. Ao
constatar que ja havia se passado 50 anos entre os dois fatos, levou-se em consideracdo que o
tempo ameniza a dor da perda. Assim, quanto maior o lapso temporal, menor o dano moral

sofrido pelos familiares. Foi o raciocinio desenvolvido pelo Relator:

7BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. Acorddo. Recurso Especial n° 1.335.153/RJ. 4* Turma. Direito ao
esquecimento. Liberdade de imprensa versus atributos pessoais da pessoa humana. Relator Min. Luis Felipe
Salomao. Julgado em 28/05/2013.
8 BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. Acordio. Recurso Especial n° 1.335.153/RJ. 4* Turma. Direito ao
esquecimento. Liberdade de imprensa versus atributos pessoais da pessoa humana. Relator Min. Luis Felipe
Salomao. Julgado em 28/05/2013.
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No caso de familiares de vitimas de crimes passados, que s6 querem esquecer a dor
pela qual passaram em determinado momento da vida, ha uma infeliz constatagao:
na medida em que o tempo passa e vai se adquirindo um “direito ao esquecimento”,
na contramao, a dor vai diminuindo, de modo que, relembrar o fato tragico da vida,
a depender do tempo transcorrido, embora possa gerar desconforto, ndo causa o
mesmo abalo de antes.

A reportagem contra a qual se insurgiram os autores foi ao ar 50 (cinquenta) anos
depois da morte de Aida Curi, o que me faz concluir que ndo ha o abalo moral.
Nesse particular, fazendo-se a indispensavel ponderacdo de valores, o acolhimento
do direito ao esquecimento, no caso, com a consequente indenizagdo, consubstancia
desproporcional corte a liberdade de imprensa, se comparado ao desconforto gerado
pela lembranga'®.

Ademais, quanto a suposta veiculacao indevida da imagem da falecida, o Tribunal nao
verificou prejuizo, posto que as dramatizagdes foram realizadas por atores contratados e
apenas uma unica imagem da falecida foi transmitida, ndo acarretando acréscimo ou

decréscimo da reconstitui¢ao do crime. E o teor do acérdao:

Na verdade, os proprios recorrentes afirmam que, durante toda a matéria, o caso
Aida Curi foi retratado mediante dramatizacdes realizadas por atores contratados,
tendo havido uma tunica exposi¢do da imagem real da falecida. Tal circunstancia
reforga a conclusdo de que — diferentemente de uma biografia ndo autorizada, em
que se persegue a vida privada do retratado — o cerne do programa foi mesmo o
crime em si, ¢ ndo a vitima ou sua imagem. No caso, a imagem da vitima ndo
constituiu um chamariz de audiéncia, mostrando-se improvavel que uma unica
fotografia ocasionaria um decréscimo ou acréscimo na receptividade da
reconstituicio pelo publico expectador®.

Em resumo, o STJ negou provimento ao recurso dos autores entendo por bem nao
reconhecer o direito ao esquecimento, nem, tampouco, o dano moral supostamente causado
pela exposi¢ao de um caso real ocorrido ha 50 anos em um programa televisivo.

O segundo e n3o menos importante caso ¢ o da chacina da Candeldria. Segundo
consta, a rede Globo veiculou a imagem do autor no programa “Linha Direta”, retratando um
fato ocorrido no Rio de Janeiro/RJ, perante a Igreja da Candelaria, no ano de 1993, em que
um grupo de exterminio comandado por um ex-policial provocou a morte de varios menores
moradores de rua por vinganca. O caso ficou muito conhecido no Brasil pela ampla cobertura

da midia, bem como pelo erro judicialque culminou na prisao de inocentes.

YBRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. Acérdio. Recurso Especial n° 1.335.153/RJ. 4* Turma. Direito ao
esquecimento. Liberdade de imprensa versus atributos pessoais da pessoa humana. Relator Min. Luis Felipe
Salomao. Julgado em 28/05/2013.
2BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Acérdio. Recurso Especial n° 1.335.153/RJ. 4* Turma. Direito ao
esquecimento. Liberdade de imprensa versus atributos pessoais da pessoa humana. Relator Min. Luis Felipe
Salomao. Julgado em 28/05/2013.
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O autor da agdo ficou preso preventivamente por trés anos até que, apds o
encerramento das investigagdes, concluiu-se pela sua inocéncia. Porém, em junho de 2006, o
programa “Linha Direta” relembrou o caso em uma de suas edi¢des, vinculando o autor da
acao ao fato criminoso, como se fosse coautor do crime.

Obviamente insatisfeito com a exposicao televisiva do caso, o autor da acdo alegou
que a veiculagdo da noticia teria trazidoa tona um mal que merecia ser esquecido e quelhe
tirou o sossego e a paz. Alegou, ainda, que por causa do programa se viu obrigado a se
desfazer de seus bens, a se mudar da comunidade e fugir de “justiceiros” e traficantes para
proteger a sua familia.

O direito ao esquecimento foi reconhecido em 1° e 2° grau de jurisdi¢do, porém o
pedido indenizatorio por dano moral somente foi reconhecido em 2° grau, no valor de
R$50.000,00. A rede Globo recorreu da condenagao e a questdo chegou ao ST1J.

Para o Relator do recurso especial, Ministro Luis Felipe Salomao, o dever de informar
em nada seria afetado se a reconstituicdo da historia fosse feita com a omissdo do nome do

autor da acdo, conforme o trecho do julgado que segue abaixo:

A despeito de a Chacina da Candelaria ter se tornado — com muita razdo — um fato
histérico, que expds as chagas do Pais ao mundo, tornando-se simbolo da precéria
protecdo estatal conferida aos direitos humanos da criangca e do adolescente em
situagdo de risco, o certo ¢ que a fatidica historia seria bem contada e de forma
fidedigna sem que para isso a imagem e o nome do autor precisassem ser expostos
em rede nacional.

Nem tampouco a liberdade de imprensa seria tolhida, nem a honra do autor seria
maculada, caso se ocultassem o nome e a fisionomia do recorrido, ponderagdo de
valores que, no caso, seria a melhor solucéo ao conflito.

Muito embora tenham as instdncias ordinarias reconhecido que a reportagem
mostrou-se fidedigna com a realidade, a receptividade do homem médio brasileiro a
noticiarios desse jacz é apta a reacender a desconfianga geral acerca da indole do
autor, que, certamente, nio teve reforcada sua imagem de inocentado, mas sim a de
indiciado?'.

No que tange aos danos morais, o Relator levou em considera¢do os danos sofridos
pelo autor da acdo, a relevancia dos fatos e a alta condicao financeira da parte ré. O STJ
considerou o valor da indeniza¢do adequado para o caso em tela. E o que se depreende desta

parte do acordao:

Os valores sociais ora cultuados conduzem a sociedade a uma percepcao invertida

2IBRASIL. Superior Tribunal de Justica. Acérdio. Recurso Especial n° 1.334.097/RJ. 4* Turma.
Direito ao esquecimento. Liberdade de imprensa versus atributos pessoais da pessoa humana. Relator Min. Luis
Felipe Salomao. Julgado em 28/05/2013.
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dos fatos, o que gera também uma conclusdo as avessas: antes de enxergar um
inocente injustamente acusado, visualiza um culpado acidentalmente absolvido. Por
outro lado, o quantum da condenacdo imposta nas instincias ordinarias (RS$
50.000,00) ndo se mostra exorbitante, levando-se em consideracdo a gravidade dos
fatos, assim também a so6lida posi¢@o financeira da recorrente, circunstancia que me
faz manter o acérddo também nesse particular.

CONSIDERACOES FINAIS

Como se vé€, embora seja recente o estudo do direito ao esquecimento no Brasil, o
Poder Judiciario brasileiro ja enfrentou a questao em alguns julgados importantes, tendo, mais
especificamente o STJ decidido de maneira diferente nos casos acima expostos. No primeiro,
a Corte Superior levou em consideragdo a grande lapso temporal entre o fato e a divulgagao
da informacdo para negar provimento ao pedido do pretenso ofendido. No segundo caso, o
Tribunal reconheceu o direito ao esquecimento levando em conta o abuso no dever de
informar, haja vista a inutilidade da veiculagdo do nome de alguém (que ja foi absolvido) com
a suposta pratica de um crime barbaro.

Inobstante isso, ainda ha muito para se evoluir no estudo do direito ao esquecimento,
porquanto a tendéncia ¢ que fatos depreciativos pretéritos continuem a povoar os meios de
comunicagdo por muitos anos. Isso certamente reclamara uma atuagao ainda mais efetiva do
Poder Judiciario de modo a coibir os abusos do direito de informar.

Nao ha como negar que dados inuteis e desatualizados podem prejudicar o individuo
em diversas areas de sua vida, principalmente em sua intimidade, tornando-o refém de fatos
pretéritos ja superados ou corrigidos. Negar o acesso ao direito ao esquecimento equivale ferir
a dignidade da pessoa humana que esta sofrendo por causa de um fato que ndo possui mais
qualquer importancia na atual conjuntura.

Note-se que embora seja mais facil compreender a aplicagdo do direito ao
esquecimento no ambito penal, na forma de reabilitagdo do condenado, ndo se pode negar sua
existéncia e consequente aplicagdo a vitima do crime, nem, tampouco, aos outros ramos do
Direito. Assim, pode-se dizer que o direito ao esquecimento ¢ um direito humano implicito
que deve ser reconhecido e tutelado pelo Estado nesta época cadtica da velocidade da

informacao.
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