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RESUMO

Objetivo: relatar a experiéncia da atuagdo fisioterapéutica no manejo da dor na Aten¢do Primaria a Salde.
Métodos: Este é um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, resultado do estagio de fisioterapia em um
programa chamado ambulatério da dor, projeto pioneiro da residéncia multiprofissional em satide da familia da
Universidade Estadual do Piaui e aplicado em uma Unidade Bésica de Satide, no municipio de Teresina - Piaui, o
qual consistiu em atendimento especializado e individualizado em pacientes com dor crdnica, doengas
reumatolégicas e com doencas traumato-ortopédicas cronicas. O estagio supervisionado ocorreu no periodo de
agosto a dezembro de 2024, com dois encontros semanais. Os pacientes foram direcionados para o ambulatério
de fisioterapia apds passarem por demanda espontanea pela equipe multiprofissional de residentes da UBS.
Resultados: No ambulatério, aplicou-se uma avaliagéo fisioterapéutica subdividida em dois processos: o primeiro
composto pela anamnese completa,o segundo composto totalmente voltado para a andlise de dor. O
ambulatério trouxe uma perspectiva inovadora para o atendimento fisioterapéutico na Atengdo Bésica com
segOes especializadas e individualizadas e assim conseguiu de maneira paulatina reverter alguns desses
empecilhos encontrados no inicio do projeto. Conclusdo: Conclui-se que o estagio no Ambulatério da Dor
proporcionou uma experiéncia singular de aprendizado, troca de conhecimentos e cuidado voltado a pacientes
com dor crdnica, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e redugéo do quadro doloroso.

Descritores: Dor cronica. Manipulagdes Musculoesqueléticas. Servicos de fisioterapia. Atengdo Primaria a Satde.
Centros de Salde.

ABSTRACT

Objective: To report the experience of physiotherapy intervention in pain management in Primary Health Care.
Methods: This is a descriptive study, of the experience report type, resulting from a physiotherapy internship in a
program called the Pain Clinic, a pioneering project of the multiprofessional residency in family health at the State
University of Piaui, applied in a Basic Health Unit in the municipality of Teresina - Piaui, which consisted of
specialized and individualized care for patients with chronic pain, rheumatological diseases, and chronic trauma-
orthopedic diseases. The supervised internship took place from August to December 2024, with two weekly
meetings. Patients were referred to the physiotherapy clinic after spontaneous demand by the multiprofessional
team of residents at the Basic Health Unit. Results: In the outpatient clinic, a physiotherapy assessment was
applied, subdivided into two processes: the first consisting of a complete anamnesis, the second entirely focused
on pain analysis. The outpatient clinic brought an innovative perspective to physiotherapy care in Primary Care
with specialized and individualized sessions, and thus gradually managed to overcome some of the obstacles
encountered at the beginning of the project. Conclusion: It is concluded that the internship at the Pain Clinic
provided a unique learning experience, knowledge exchange, and care focused on patients with chronic pain,
contributing to improved quality of life and reduction of pain.

Descriptors: Chronic pain. Musculoskeletal manipulations. Physiotherapy services. Primary health care. Health
centers.
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Introducao

A dor crénica é um problema que afeta milhdes de
pacientes diariamente, apresentando uma prevaléncia
que varia entre 23,02% e 76,17%, com uma média
nacional de 45,59% segundo o Brazilian Journal of Pain *.
Os tratamentos atuais geralmente incluem terapias
farmacoldgicas, principalmente a terapia com opidides.
No entanto, o uso cronico de opioides traz imenso risco,
dado o potencial de overdose e dependéncia com essa
classe de medicamentos®>. Portanto, a sensagdo
dolorosa recorrente tem sua propria taxonomia e
definicdo médica, a qual exige um tratamento
especializado e multidisciplinar 3.

Além disso, a algia persistente mostra alta
prevaléncia na populacgdo brasileira, muitas vezes tendo
fatores bioldgicos e emocionais simultaneamente
envolvidos. Essa complexidade multifatorial exige
atencdo especializada, pois 0 manejo incorreto da dor
crénica pode causar piora na sintomatologia e
comprometer a qualidade de vida do paciente. Ademais,
a equipe multiprofissional presente na APS tem papel
fundamental para o manejo da dor crénica, pela
proximidade ao paciente e pela capacidade de
identificar e manejar situacdes concomitantes que
podem causar ou piorar esse sintoma“. Entdo, o paciente
ao ser encaminhado a APS passa ter acesso as
estratégias de gerenciamento no tratamento da dor
crénica com foco em agdes ndo medicamentosas,
adequacdo de opidides, acesso a equipe
multiprofissional de modo que a personalizagdo do
cuidado seja alcangada®.

Nesse sentido, a dor prolongada é uma queixa
principal que merece maior notoriedade na atencao
primaria a salde, sua abordagem eficaz resulta em
beneficios tanto para o paciente, quanto para o SUS e
para economia do pais®. Sob essa dtica, tem-se o
fisioterapeuta na atencdo primaria, através de uma
equipe multidisciplinar, como um vetor de
transformacdo social através do atendimento
especializado e individualizado na Unidade Basica de
Saude, através da avaliacdo do paciente, elaboracdo de
planos de tratamento, educacdo em sadde do paciente,
utilizacdo de recursos fisicos e promocdo da saude
emocional’. Essa equipe multi € composta por médicos,
enfermeiros, psicologos, farmacéuticos, assistentes
sociais e profissionais de educacdo fisica, cuja atuacio
conjunta permite uma abordagem integral e resolutiva.
Dessa forma, considerando a importante atuagdo da
fisioterapia na dor cronica, o presente estudo tem por
objetivo relatar a atuacdo fisioterapéutica no manejo da
dor em uma Unidade Basica de Saude.

Método

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de
experiéncia, resultado do estagio de fisioterapia em um
programa chamado ambulatério da dor, projeto
pioneiro da residéncia multiprofissional em salde da
familia da Universidade Estadual do Piaui e aplicado em
uma Unidade Basica de Satide, no municipio de Teresina
- Piaui, o qual consistiu em atendimento especializado e
individualizado em pacientes com dor cronica na
lombar, na cervical e generalizada pelo corpo, doencas
reumatoldgicas e com doencas traumato-ortopédicas
cronicas. O estagio supervisionado ocorreu no periodo
de agosto a dezembro de 2024, com dois encontros
semanais.

Os pacientes foram direcionados para o ambulatério
de fisioterapia ap6s passarem por demanda espontanea
pela equipe multiprofissional de residentes da UBS
composta pelas categorias de fisioterapia, enfermagem,
de odontologia, de nutricdo, psicologia e educacéo fisica
do programa de satde da familia.

Os pacientes ao chegar no ambulatério, aplicou-se
uma avaliacdo fisioterapéutica subdividida em dois
processos: 0 primeiro composto pela anamnese
completa, em que se realizaram perguntas sobre
aspectos sociodemograficos como: idade, sexo,
escolaridade, informagdes sobre a residéncia do
paciente, sobre salde e acesso aos servicos e profissédo e
o segundo totalmente voltado para a analise de dor, em
que foram utilizados recursos como a Escala Visual
Analdgica da Dor (EVA)%, além de perguntas especificas
sobre a funcionalidade no cotidiano- como limita¢des na
marcha, subir escadas, carregar objetos ou realizar
atividades laborais, alguns testes ortopédicos a
depender do possivel diagndstico. Por exemplo, diante
da possibilidade de lombalgia com irradiacdao pode ser
utilizado o teste de Laségue e o teste de Bragard sdo
indicados para avaliar a compressdo das raizes
nervosas.

Posteriormente, no exame fisico ocorria a inspecdo e
palpacdo da regido dolorosa para verificar presenca de
edema, tensdo muscular, hiperemia, altera¢cdes de
temperatura ou restricGes teciduais. Esses achados
clinicos ajudaram a conduzir a melhor escolha
terapéutica, aplicando a individualidade do plano de
tratamento.

Outrossim, apds a avaliacdo fisioterapéutica
realizada pela fisioterapeuta residente acompanhada
pelos estagiarios, o paciente recebia a explicacdo sobre
o protocolo terapéutico, composto por seis encontros:
uma avaliacdo inicial, quatro atendimentos para
tratamento e uma reavaliagao.
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Resultados

Durante as avaliacdes foram identificados fatores
sociodemograficos que impactaram o acesso aos
servicos de saide como o nivel educacional, pouca ou
nenhuma educacdo em salde, como também
diminuicdo de acesso ou baixa adesdo ao servico de
consultas de equipe multiprofissional e exames
especializados. Esses elementos dificultam o
engajamento ativo no processo terapéutico,
corroborando a efetividade da intervencao.

A atuacao da equipe multiprofissional foi composta
por 01 fisioterapeuta, 01 educador fisico, 01 psicdlogo,
01 enfermeiro, 01 médico e 03 estagiarios, que
atenderam 08 pacientes durante o periodo de avaliagdo

O ambulatério da dor trouxe uma perspectiva
inovadora para o atendimento fisioterapéutico na
Atencdo Basica com secBes especializadas e
individualizadas e assim conseguiu de maneira
paulatina  reverter alguns desses empecilhos
encontrados no inicio do projeto pois proporcionou
efetividade das estratégias terapéuticas, reforcou acdes
educativas por meio do acolhimento ampliado e
fortalecimento da Atencdo Primaria a Saiide como porta
de entrada qualificada para o manejo da dor crénica.

Apds as avaliagOes, identificou-se quadro de dores de
origem inespecifica associadas a fatores
psicossomaticos e incapacidade nas atividades basicas
diarias. Os planos terapéuticos priorizaram a melhora da
dor através de técnicas de terapia manual como a
liberacdo miofascial, mobilizacdo articular, terapia
cranio-sacral e exercicios funcionais para atividades de
vida diaria (AVD’s), atividades instrumentais de vida
diaria (AIVD’s) e atividades laborais. Ap6s a aplicagdo do
protocolo de atendimentos, observou-se a diminuicao
da dor, aumento da mobilidade, maior forca muscular e
mais facilidade na execucdo de tarefas simples,
evidenciando a eficiéncia do tratamento.

Portanto, o programa proporcionou as estagiarias
experiéncias enriquecedoras e exclusivas para a
formacao profissional e pessoal, abrangendo aspectos
relacionados ao cuidado com o paciente e a interagcao
com a equipe multiprofissional que desempenha um
papel fundamental em todas as fases do tratamento,
visto que proporciona um atendimento integral a satde,
maior resolutividade e humanizacao do cuidado. Esse
impacto foi corroborado pela analise de Kasper®, que
investigou o significado da experiéncia do estagio
curricular da graduacgdo em Fisioterapia em cenarios de
pratica da Atengdo Primaria a Satide (APS).

Discussao
A fisioterapia é eficaz no tratamento da dor cronica,

pois ajuda a melhorar a fungdo fisica, reduz a dor e
aumenta a qualidade de vida dos pacientes. Estudos

mostram que 30% de todo o mundo afetado com dores

tem impacto na vida pessoal, econbmica e
biopsicossocial, desse modo é necessario
acompanhamento “de tratamento multimodal e

interdisciplinar personalizada”, com apoio familiar,
estilo de vida adequado, tratamentos integrativos,
promovendo a qualidade de vida'®. No contexto deste
relato de experiéncia , verificou-se que a fisioterapia na
atencdo basica desempenha um papel fundamental na
mitigacdo dos problemas de salde da populacdo,
utilizando ferramentas especificas da éarea para o
tratamento das doencas e condicdes clinicas funcionais
apresentadas.

Entre as abordagens empregadas, destacam-se a
liberacdo miofascial manual e instrumental com
raspadores, mobilizacdo neural, terapia craniossacral,
mobilizacdo articular, os alongamentos, exercicios do
método McKenzie e a reeducacdo postural global. A
escolha de cada técnica foi realizada conforme a fase do
tratamento e a condic&o clinica do paciente, com foco
na diminuicdo da dor.

A exemplo do Estudo observacional, retrospectivo,
realizado no Centro de Terapias da Associacdo de
Assisténcia a Crianga Deficiente (AACD) em S&o Paulo, de
setembro de 2018 a setembro de 2019: Tratamento ao
programa de educacdo em dor que foi associado a
fisioterapia usual, baseada em cinesioterapia com
exercicios de alongamento, fortalecimento,
propriocepgdo, conscientizacao corporal e respiragao
realizadas em sessOes de 35 minutos, 2 vezes por
semana durante 7 semanas. Apds a intervencdo os
pacientes tiveram mudancas significativas nos
desfechos de representacdo cognitiva da doenca, SC,
catastrofizacdo, dor, aspectos fisicos e na qualidade de
vida',

O fisioterapeuta identifica aspectos passiveis de
modificacdo, oferecendo orientacdes para mudancas
posturais, uso adequado de ferramentas de trabalho e
habitos diarios, como dormir, levantar, agachar e até
mesmo, respirar corretamente. Segundo estudos
realizados este olhar amplo dos profissionais da
fisioterapia possibilita uma redugao significativa da dor
cronica  musculoesquelética e  melhora da
funcionalidade em adultos, reforcando a importancia da
abordagem biopsicossocial na pratica clinica®.

Esse acompanhamento personalizado reforca o
impacto positivo da fisioterapia na salde integral da
populacdo. A insercdo do fisioterapeuta na UBS como
educador em salide é um processo em construcdo e tem
ocorrido de forma gradativa. Logo, aos poucos se
percebe que, por meio de sua atuagao, pode-se reduzir a
demanda de atendimentos e melhorar a qualidade de
vida da populacdo. Com base no levantamento de
dados, vé-se o reconhecimento da relevancia da pratica
fisioterapéutica na atencdo primaria e o desejo das
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equipes de saude acerca da insercdo deste trabalhador
em suas equipes de salude .

Além disso, a Unidade Bésica de Saude (UBS)
apresenta-se como um ambiente propicio para
promover transformac¢des em toda a rede de atencao
bésica, atuando como o elemento impulsionador para a
educagdo em saude, a prevencdo de doencas e a
promoc¢do de tratamentos adequados. Portanto, é
evidente que o papel do fisioterapeuta nas Unidades
Basicas de Saude é imprescindivel no contexto do SUS,
ndo apenas como prestadores de servicos, mas também
como elos de conexdo entre as politicas de sadde
publica e as necessidades reais da populagdo
brasileira'*. Embora enfrente desafios estruturais, como
falta de recursos e equipamentos de qualidade, sua
presenca é transformada na qualidade de vida dos
pacientes e na reabilitacdo funcional.

Conclusao

Em suma, o estagio no Ambulatério da Dor
proporcionou uma experiéncia singular de aprendizado,
troca de conhecimentos e cuidado voltado a pacientes
com dor crénica, contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida e reducao do quadro doloroso. Dentre
as técnicas fisioterapéuticas empregadas, a terapia
manual, especialmente por meio da liberacao
miofascial, demonstrou-se como a abordagem
predominante e eficaz ao longo dos atendimentos,
mostrando beneficios ja apds o primeiro atendimento.

Além do tratamento fisioterapéutico técnico e de
uma reabilitacdo adequada, observou-se que muitos
desses pacientes necessitaram de uma escuta ativa,
empatica e de simples mudancas nos habitos diarios,
trazendo a percep¢cdo de que a humanizacao e
integralidade do cuidado sdo caracteristicas
imprescindiveis para garantir um atendimento de
qualidade com maior probabilidade de eficiéncia.

Ademais, ficou evidente a importancia do
tratamento multiprofissional como um catalisador para
a melhora dos pacientes com dor cronica,
potencializador de resultados terapéuticos. Nesse
sentido, o estagio proporcionou uma experiéncia
transformadora do cuidado aos pacientes e mostrou
também como funciona o tratamento de pacientes com
doencas cronicas no SUS e a importancia da atuagao da
equipe multiprofissional na atenc&o primaria.
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