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LA SEGURIDAD SOCIAL DEL TRABAJADOR DE PLATAFORMAS DIGITALES:
ANALISIS DE LA COMPETENCIA TERRITORIAL EN EL TELETRABAJO
TRANSFRONTERIZO
SOCIAL SECURITY FOR DIGITAL PLATFORM WORKERS: ANALYSIS OF
TERRITORIAL JURISDICTION IN CROSS-BORDER TELEWORK

Marcelo Brasburg!

RESUMEN

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y la aceleracion
provocada por la pandemia COVID-19 han transformado radicalmente el mercado laboral,
generando nuevas formas de trabajo mediadas por plataformas digitales que trascienden las
fronteras nacionales. Este fenomeno desafia las reglas tradicionales de competencia territorial
en materia de seguridad social, histéricamente basadas en el principio lex loci laboris. El
presente trabajo analiza criticamente la aplicacion de este principio en el contexto del teletrabajo
transfronterizo, examinando tanto la normativa europea (Reglamentos 883/2004 y 987/2009)
como la legislacion argentina y los convenios bilaterales y multilaterales suscritos por el pais.
Se evidencia que las normas actuales, disefiadas para trabajadores fisicamente presentes en el
territorio del empleador, resultan inadecuadas para regular situaciones donde la prestacion de
servicios se realiza digitalmente desde otro Estado. El estudio propone una reinterpretacion del
concepto de "lugar de trabajo", considerando el sitio donde los servicios producen sus efectos
juridicos y econdmicos, antes que la mera ubicacion fisica del trabajador. Se concluye sobre la
necesidad de adaptar la normativa a la realidad digital actual, garantizando la proteccion social
efectiva de los trabajadores de plataformas.

Palabras clave: seguridad social. teletrabajo transfronterizo. competencia territorial.
trabajadores de plataformas digitales. lex loci laboris.

ABSTRACT

The development of Information and Communication Technologies (ICT) and the acceleration
caused by the COVID-19 pandemic have radically transformed the labor market, generating
new forms of work mediated by digital platforms that transcend national borders. This
phenomenon challenges traditional rules of territorial jurisdiction in social security matters,
historically based on the /ex loci laboris principle. This paper critically analyzes the application
of this principle in the context of cross-border telework, examining both European regulations
(Regulations 883/2004 and 987/2009) and Argentine legislation, including bilateral and
multilateral agreements signed by the country. The study demonstrates that current norms,
designed for workers physically present in the employer's territory, are inadequate to regulate
situations where services are provided digitally from another State. The research proposes a
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reinterpretation of the "place of work" concept, considering the location where services produce
their legal and economic effects, rather than the worker's mere physical location. The study
concludes on the necessity to adapt regulations to the current digital reality, ensuring effective
social protection for platform workers.

Keywords: social security. cross-border telework. territorial jurisdiction. platform workers. lex
loci laboris.

1. INTRODUCCION

El advenimiento de las nuevas formas de trabajo desafia a la normativa impositiva,
laboral y de la seguridad social. Especialmente, en los tltimos afios, asistimos a un fenémeno
novedoso y absolutamente impensado hace algunas décadas: Efectivamente, a principio de siglo
era inconcebible la posibilidad que una persona efectiie una actividad econémica a distancia,
sin tener el menor vinculo con la persona contratante. Asi, el desarrollo de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC) nos brinda hoy la posibilidad que una persona preste
servicios para una empresa radicada en otro pais, sin jamas viajar a éste.

En igual sentido el trabajo autdbnomo ya no es el mismo: Efectivamente una persona
que trabaja por su cuenta (habitualmente llamados freelance por sus términos en inglés), puede
prestar servicios para diferentes empresas o particulares ubicados en diferentes paises del
mundo. De ese modo una persona radicada fisicamente en la argentina puede ofrecer servicios
por medios digitales, en rubros tan disimiles que pueden ir desde disefio web hasta capacitacion
de personal o elaboracion de informes econdmico / contables, a todos los paises integrantes del
MERCOSUR asi como a paises europeos.

Obviamente la aparicion de la pandemia COVID-19 aceler6 el proceso
mencionado. Efectivamente, ante la aparicién de un virus de alta transicion los diferentes paises
tomaron medidas de aislamiento social, como el Decreto 297/2020 en Argentina que establecio
el “aislamiento social, preventivo y obligatorio” de toda la poblacién argentina que limito6 la
circulacion de toda la poblacion exceptuando Unicamente a “esenciales” establecidos en su
articulo 6. (PEN, 2020)

Ello oblig6 a una gran transformacion laboral que implicé que una gran cantidad de
trabajos, que por sus caracteristicas no requerian presencialidad, fueran realizados de manera
online con el uso de las TIC. Asi, en mayor o menor medida en cada pais y en cada actividad

en funcion de los recursos disponibles, el trabajo pasé al mundo digital.
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Como se indico anteriormente esta modificacion sustancial en las modalidades de
prestacion de servicios, representan un claro desafio a las legislaciones nacionales y los
diferentes convenios respecto a: la tributacion, las normas laborales y en lo que aqui nos interesa
el derecho de la seguridad social. Asi, las normas cldsicas que asignaban competencia en
funcion del domicilio de prestaciones de servicios o domicilio de la persona ocupada, ya no
ofrecen una respuesta adecuada a la forma de trabajo actual.

El objetivo de este trabajo es analizar las caracteristicas de la seguridad social en
cuanto a la competencia territorial, entendida como el lugar donde debe registrarse la relacion
laboral dependiente o autonoma, en un contexto mundial signado por un avance importante de
modalidades de trabajo mediadas por plataformas. Analizaremos las caracteristicas propias del
teletrabajo, especialmente en cuanto al teletrabajo transfronterizo, y su posible: Adecuacion de
la normativa actual sobre registro y pago de aportes, asi como la eventual re interpretacién o
modificacion de ésta para adecuarla a las nuevas realidades del trabajo.

En ese ambito analizaremos la normativa europea para luego analizar la Argentina,
a efectos de ver si es posible compatibilizar con esta nueva forma de trabajo.

Asimismo estudiaremos los diferentes convenios, bilaterales y multilaterales,
suscriptos por la Argentina para regular la situacion de trabajo transfronterizo y la adaptacion
al trabajo remoto desde terceros estados.

Ello, bajo la premisa de que es necesario un nuevo replanteo de las relaciones
laborales. En efecto, el mundo actual requiere por un lado reinterpretar la normativa que
claramente no fue pensada para un contexto de teletrabajo y por otro lado impone un nuevo
corpus iuris en materia de regulacion del trabajo y en lo que aqui interesa la seguridad social.

Solo de ese modo se podra dar proteccion a las diferentes formas de trabajo mediado

por plataformas en el mundo actual, donde las fronteras ya no son el limite.

2. MODIFICACION DEL MERCADO LABORAL POR LA INCURSION DE LAS TIC

Ya hace casi dos décadas Blinder nos indicaba que el mercado laboral estaba
cambiando radicalmente. El autor, en periodos aun primitivos de la incursion de las TIC en el
ambito laboral titula su trabajo “Cuantos trabajos estadounidenses pueden ser trasladado
«offshore»” (BLINDER, 2007) , lo que marca ya desde 2007 cuando la tecnologia apenas

comenzaba a mostrar la posibilidad que una tarea sea realizada fuera del pais de contratacion,
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la inquietud por la modificacion en el mercado laboral. Alli Blinder sefiala la preocupacion por
la insercion de paises como India y China al mercado en el sentido que podrian resultar en un
dafio al trabajo estadounidense por los menores costos laborales. (BLINDER, 2007, p. 2)

En igual sentido, Argibay remarca que las empresas poseen una mayor facilidad
para reclutar profesionales en otros paises, siendo indiferente la distancia. Asi, remarca como
se puede contratar diferentes talentos reduciendo los costos laborales al contratar en paises que
tienen salarios mas bajos. (PAZO ARGIBAY, 2023, p. 121)

Lo curioso es que si bien Blinder ya se plantea en 2007 el crecimiento exponencial
del teletrabajo, este fue mucho mas alla de sus expectativas. El mismo indicaba que “Donde sea
que pongamos la linea este afio, se correra mas adelante el proximo” (BLINDER, 2007, p. 4).
Y la linea fue mas alla: El autor se plantea como limite que el sector de salud era mayormente
no deslocalizable, en tanto “pocos doctores y pocas enfermeras alguna vez van a ver sus trabajos
desarrollados en el exterior”. (BLINDER, 2007, p. 5)

Sin embargo, la realidad super6 esas previsiones: Hoy hay consultas médicas por
telemedicina y los impactos futuros de las TIC son impredecibles. Ello nos muestra lo temporal

de cualquier analisis en cuanto al futuro del trabajo por plataformas.

2.1 EL FENOMENO DEL TRABAJO A DISTANCIA

Tal como sefialamos en la introduccion el fendmeno del teletrabajo en general, y
especialmente el teletrabajo transfronterizo, desafia a la normativa clasica.

Ello pone en crisis el modelo tradicional cldsico en cuanto a: El sistema tributario
(¢donde deberia tributar quién realiza teletrabajo transfronterizo?), el sistema laboral (;qué
normativa laboral resulta aplicable en cuanto a descanso, vacaciones, jornada laboral, etc.?), y
obviamente el sistema de seguridad social (;cudl seria el régimen aplicable para acceder a un
beneficio jubilatorio, cobertura de salud, accidentes, etc.?).

En ese sentido el modelo cldsico en materia impositiva vincula al contribuyente con
el ente recaudador en funcidon de la ‘intensidad’ del vinculo, considerando la cantidad de dias
que una persona pasoé en el estado donde reside. (LIPNIEWICZ, 2024, p. 270)

Los diferentes autores han definido al teletrabajo como una forma de realizacion de
la actividad laboral que se realiza fuera de los locales de la empresa y mediante el uso de la

informatica y las TIC (GARICANO; ALONSO DE ARMINO RODRIGUEZ, 2021, p. 102).
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En igual sentido Argibay recopila la opinidon de diversos autores en cudnto a: un
aspecto geografico (la relacion se da a distancia), que se realiza por medios informaticos y un
aspecto organizativo. Y agrega el elemento personal, referido a que debe ser prestado por una

persona fisica. (PAZO ARGIBAY, 2023, p. 119)

2.2 LA EXPLOSION A PARTIR DE LA PANDEMIA COVID-19

El fenomeno de las modificaciones en el mercado de trabajo que mencionamos tuvo
un impacto muy fuerte a partir de la pandemia COVID-19. La utilizacion de la modalidad de
teletrabajo pas6 a ser una practica generalizada derivada naturalmente de la situacion de
confinamiento. (GARICANO; ALONSO DE ARMINO RODRIGUEZ, 2021, p. 100)

Asi es que la situacion empujé fuertemente el proceso de virtualizacion del trabajo,

con diferenciaciones en cuanto a sexo y nivel educativo como veremos en el acapite siguiente.

2.3 Las Caracteristicas del Teletrabajo en la Pandemia.

Tomando como referencia la argentina analizaremos a continuacién el cambio
acelerado que se di6 durante la pandemia en la modalidad de trabajo, motivado por la
imposibilidad de trabajo presencial.

Ahora bien, como sefiala el informe de CEP XXI que analizaremos en este acapite
(SCHTEINGART et al., 2021) la virtualizacion del trabajo no fue pareja en cudnto a sexo ni
formacion académica.

En 2007 Blinder asumio que la educacion no era deslocalizable. (BLINDER, 2007,
p-9)

Pues bien, justamente la educacion fue la actividad que con més facilidad se adapto

3

al teletrabajo obligado por la pandemia: “. la educacion encabeza la transformacion del
teletrabajo tanto en hombres como en mujeres, dadas las caracteristicas del sector.”.
(SCHTEINGART et al., 2021, p. 28) En el caso concreto de la educacion segun el mismo
informe la tasa de ocupacion remota pasé de 0.9% en varones y 1.3% en mujeres en 2019 a
56.6% y 59% respectivamente en el tercer trimestre de 2020, mostrando una variacion de 55.7
puntos porcentuales. (SCHTEINGART et al., 2021, p. 28) Ello demuestra un cambio abrupto

en poco tiempo del mercado laboral en el ambito de la educacion a comienzos de la pandemia.
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Al area de educacion como principal actividad que lleva la cabecera en la
virtualizacion de la actividad le siguen los sectores de: minas y canteras, agricultura y ganaderia,
electricidad, gas y agua y construccion. Ello con la particularidad que la variacién porcentual
de trabajo presencial a remoto se di6 de manera casi exclusiva hacia las mujeres.

Esto, por las caracteristicas centrales de las actividades senaladas que el informe
remarca: Son sectores masculinizados, forman parte del sector primario o secundario.
(SCHTEINGART et al., 2021, p. 29) De alli que en ese sector, donde la gran mayoria de las
actividades son realizadas por hombres, las actividades administrativas que ocupan un
porcentaje muy chico de la actividad, sean las que puedan ser virtualizadas.

Por ultimo el estudio analiza la situacion de teletrabajo en funcion del nivel
educativo alcanzado: En tal sentido se ve que, exceptuando el sector educacion, la mayor
cantidad de teletrabajadores esta explicada por grupos con universitario completo. Esto se
explica, segun los autores, por el hecho que el trabajo remoto requiere la utilizacion de equipos
informatizados lo que resulta en un obstaculo para las personas con menores niveles de
formacion. (SCHTEINGART et al., 2021, p. 32)

Como conclusion los autores sefialan que:

A lo largo de este documento se ha visto que la conversion al teletrabajo estuvo
relativamente mas feminizada. Esto se explica en buena parte por el peso de las mujeres en el sector de la
ensefianza, el cual —como se mencioné— tuvo una elevada reconversion hacia el empleo remoto. Asimismo se
observa que en sectores con predominancia de ocupados varones, las ocupadas mujeres presentaron altos niveles
de ocupacion remota.(SCHTEINGART et al., 2021, p. 35)

En definitiva los autores concluyen que el mercado laboral del trabajo por medio de
plataformas fue principalmente feminizado, especialmente en el &mbito de la educacion donde
hay mayoria también femenina, lo cual plantea una preocupacion en especial para el futuro.
Ello, siendo que la mujer ha sido histéricamente relegada y desprotegida del mercado laboral
y en el ambito de la seguridad social. En tal sentido, cobra relevancia en cuanto a la proteccion
especial que merece la mujer en esos ambitos. Ello, atento las claras disposiciones del articulo
11 de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer,
el cudl en su articulo 11 garantiza: Derecho a las mismas oportunidades de empleo, el derecho
a igual remuneracion respecto a los hombres en igual tarea, el derecho a la seguridad social, el
derecho a la salud y salvaguardia de la funcion de reproduccion. (NACIONES UNIDAS, 1981,
art. 11)
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2.4 El Futuro del Trabajo En la Pospandemia

Superada la pandemia COVID-19 es menester analizar hacia donde evolucionara el
mercado laboral en esta llamada “nueva normalidad” que surgio a partir del levantamiento de
las medidas de aislamiento social. La pregunta central seria: ;En qué medida la fuerte irrupcion
del teletrabajo forzado por la pandemia caus6 una modificacion importante en las condiciones
de trabajo actuales?

Las hipotesis en relacion con la que podriamos llamar “plataformizacion” del
mercado laboral podrian ir desde: considerar que el trabajo remoto pase a ser la regla general,
exceptuando las actividades que no puedan ser desarrolladas por plataformas, hasta el retorno
absoluto del trabajo presencial. En medio de ambos extremos hay una multiplicidad de opciones
en que puede haber quedado el mercado laboral, alternando entre diferentes opciones.

Por un lado hay actividades que naturalmente en la actualidad no pueden ser
“teletrabajables” por su naturaleza. Blinder las define citando dos claves centrales que
impedirian que una actividad no pueda ser “deslocalizada’: El trabajo debe ser prestado en una
ubicacion especifica y el trabajo requiere relacion cara a cara. (BLINDER, 2007, p. 11)

Estos casos serian claramente el caso que el autor habla en relacion con la medicina
como ya mencionamos (sin perjuicio de la aun incipiente telemedicina limitada a consultas).
Pero incluye muchos otros puestos de trabajo que requieren ubicacion especifica y trato cara a
cara, como el trabajo en casas particulares que tuvo nula adaptacion al teletrabajo durante la
pandemia. (SCHTEINGART et al., 2021, p. 35).

En cuénto a la situacidon post - pandémica una busqueda rapida por los sitios de
busqueda de trabajo tanto en argentina como en el mundo nos permite tener una aproximacion
a efectos de analizar como qued6é conformado el mercado laboral en esta nueva realidad.

A efectos de la investigacion tomamos cuatro sitios de busqueda, que son los que
permiten filtrar ofertas laborales por modalidad de prestacion (presencial, remoto e hibrido).

El resultado es el siguiente:

Plataforma Presencial Hibrido Remoto
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Cantidad % Cantidad % Cantidad %

Bumeran y Zonajobs 10.288,00  83,02% 1.875,00 15,13% 229,00 1,85%

Jooble.org 340.048,00 96,68% 11.683,00 3,32% - 0,00%

LinkedIn.com 11.313,00  48,78% 3.972,00 17,13% 7.819,00 33,72%

Elaboracion propia en base a la consulta de los sitios online relevados, fecha de consulta: 08/10/2025

Los resultados nos muestran que:

Donde existe modalidad hibrida esta mantiene valores cercanos al 15%. La
modalidad totalmente remota se impone en las ofertas en linkedin por sobre las de bumeran y
zonajobs, llegando al 32.72%. La base de datos de linkedin, la mas grande para Argentina,
muestra que so6lo el 48.78% (menos de la mitad) del mercado laboral mantiene la prestacion
totalmente presencial.

A dos afos de declarado el fin de la emergencia por COVIDI19 el trabajo de
plataformas conserva una porcion importante del mercado: O bien con modalidad totalmente
remota o bien con las diferentes variantes de modalidades hibridas.

Ello hace que la cuestion referida a la competencia territorial en el caso de

teletrabajo transfronterizo sea un tema de preocupacion, como analizaremos a continuacion.
3. LA COMPETENCIA TERRITORIAL EN MATERIA DE TELETRABAJO
Coémo menciondbamos en la introduccion, la irrupcién del teletrabajo

transfronterizo desafia a las reglas historicas de asignacion de competencia en materia tanto del

derecho del trabajo como de la seguridad social.
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Es procedente repensar si podemos seguir aplicando las mismas reglas de hace
muchos afios, pensadas para quienes prestan servicios ubicados fisicamente en la empresa que
los contrata. Y obviamente dentro del territorio de la empresa contratante.

Sobre todo porque esto puede tener incidencia en cudnto a que las empresas opten
por contratar de forma remota personal en paises con salarios mas bajos (PAZO ARGIBAY,
2023, p. 121). Y esto puede favorecer el dumping social, en tanto esto perjudica a los paises
con mejor proteccion social (y por ende obviamente mayores costos laborales).
(CARRASCOSA BERMEJO, 2022, p. 225) En igual sentido Armifio Rodriguez remarca la
preocupacion por la competencia entre normativas laborales y el peligro asociado del dumping

laboral. (GARICANO; ALONSO DE ARMINO RODRIGUEZ, 2021, p. 109)

3.1 EL LUGAR DE PRESTACION DE TAREAS COMO REGLA DE COMPETENCIA

Como ya mencionamos aqui la norma general de aplicacion de competencia
territorial pasa por el lugar de trabajo (lex loci laboris). (PAZO ARGIBAY, 2023, p. 125)

En igual sentido, Verschueren nos dice que la regla bésica estd fundada en el
derecho de los migrantes que trabajan en un trato igualitario en el pais que aloja a esa persona.
En la aplicacion del principio lex loci laboris el domicilio de residencia de quien presta servicios
y el domicilio de la empresa son irrelevantes. (VERSCHUEREN, 2022, p. 81)

Ahora bien, este principio genera dificultades a la hora de evaluar la situacion del
teletrabajo, especialmente del teletrabajo transfronterizo. Como bien sefiala Bermejo, no es tan
facil determinar la ley aplicable que mejor protege a las personas en el derecho de la seguridad
social como en el caso del derecho laboral, dado que los derechos prestacionales pueden
generarse en el largo plazo, incluso décadas después. Y agrega ademas que los cambios de
legislacion aplicable (especialmente si son constantes y de corta duracién) puede generar
diversos perjuicios. Asi, podria generar mayores cotizaciones o peores prestaciones de
seguridad social. (CARRASCOSA BERMEIJO, 2023, p. 62)

Como senala Bermejo, el objetivo es favorecer la libre circulacion de los
trabajadores, impidiendo la falta de cobertura y ademas la doble cotizacion. (CARRASCOSA
BERMEIJO, 2022, p. 223)
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Asi es que deben analizarse las diferentes situaciones que se pueden dar, pero no
aplicando mecanicamente las normas laborales sino tomando en cuenta la situacion especial de

la seguridad social, donde muchas de las prestaciones serdn recibidas dentro de varias décadas.

3.1.1 Regulaciéon En El Ambito De La Unién Europea. Excepciones. El caso “Partena”

Corresponde aqui analizar la solucion dada por la normativa europea para la
situacion de teletrabajo, la cual segun el consenso de los diferentes autores aun requiere nuevo
analisis y adaptacion para contemplar las situaciones que se pueden dar en la actualidad.

En tal sentido como sefiala Verschueren (VERSCHUEREN, 2022, p. 81) la regla
general en materia de competencia territorial es la del articulo 13 del Reglamento 883/2004 que
establece que una persona esta sujeta la legislacion del estado miembro de residencia si realiza
una parte sustancial de la actividad en ese estado miembro (CONSEJO UE, 2004, art. 13). En
caso contrario no estaria sujeta a la normativa de su lugar de residencia. Por otro lado el articulo
14, inciso 8 del Reglamento 987/2009 establece una presuncion de que no se ejerce la actividad
(por cuenta propia o ajena) en el estado miembro si se desarrolla menos de un 25% en dicho
estado. (CONSEJO UE, 2004, art. 14, inciso 8)

La norma de conflicto explica que un trabajador que pasa 25% o mas tiempo de
trabajo prestando servicios desde su domicilio (trabajando online), pasa a estar sujeto a la
legislacion de seguridad social del pais de residencia. De esa manera estd sujeto a los aportes
de seguridad de su pais, lo que hace que pueda haber un impacto positivo o negativo en el
salario neto de esta persona (de acuerdo a si tiene mayor o menor tasa de aporte). Lo mismo
aplica a quien contrata, atento va a estar sujeto a las contribuciones de ese estado. Y por otro
lado quien contrata deberd registrarse en los organismos de seguridad social de éste.
(VERSCHUEREN, 2022, p. 82)

Ese umbral del 25% fue elevado al 50% por Acuerdo Marco de teletrabajo
transfronterizo habitual para evitar el dumping social. Ello, por la preferencia de la aplicacion
de la normativa del domicilio de la empresa. (PAZO ARGIBAY, 2023, p. 130)

En el ambito tributario se suele mantener un criterio similar, en cuanto al domicilio
de residencia. Quién debe abonar impuestos lo hace en el domicilio de residencia. En tal sentido,

la regla tradicional que se aplica es la referida a la cantidad de dias que habite en el pais de que
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se trate, considerando un minimo de 183 dias para estar sujeto a las normas tributarias de dicho
pais. (LIPNIEWICZ, 2024, p. 277)

El criterio del pais de prestacion de servicios y residencia no aplica en el caso de
trabajadores que son enviados a prestar servicios de manera temporaria a otro Estado, siempre
que no se exceda del plazo de 24 meses. (PAZO ARGIBAY, 2023, p. 128)

En el ambito de la jurisprudencia del Tribunal Europeo de Justicia se planted en el
caso “Partena”, donde el Tribunal resolvid que la normativa que determina la aplicacion del
régimen de seguridad social aplicable es la comunitaria y no la del Estado que se opone.
(SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA EUROPEO, 2012, parr. 63)

99 ¢

En tal sentido el tribunal indic6 que “lugar de ejercicio” “... designa el lugar
concreto en el que la persona de que se trata realiza los actos relacionados con esa
actividad.”(SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA EUROPEO, 2012, parr. 57)

Es decir: El lugar de ejercicio de las actividades es donde la persona realiza los
actos relacionados con la actividad. El conflicto se da en el teletrabajo (dado que el caso no
trataba de esta cuestion), donde la pregunta seria: ;donde se realizan los actos del trabajo en el
caso de una persona que trabaja desde su casa por medio de plataformas?

De este modo Bermejo plantea una reinterpretacion actualizada de la nocion de lex
loci laboris para adaptarla a la realidad actual. En tal sentido el autor nos dice que “... la mera
presencia fisica del teletrabajador tecleando su portatil en un determinado lugar no lo convierte
necesariamente en el lugar de trabajo.” (CARRASCOSA BERMEIJO, 2022, p. 229)

También plantea el autor que el caso citado (‘“Partena”) no proporciona criterios
para analizar la situacion de los teletrabajadores. (CARRASCOSA BERMEIJO, 2022, p. 229)

Del mismo modo, Verschueren considera que podria adaptarse el principio del lugar
de trabajo o residencia en el ambito del teletrabajo. El autor dice que en el caso de los
teletrabajadores podria interpretarse que el uso de elementos provistos por la empresa (como
una notebook) podria implicar que la actividad se presta en su domicilio, de donde también se
reciben las instrucciones. (VERSCHUEREN, 2022, p. 87)

Asimismo analiza la cuestion relativa a la tripulacion de aeronaves, donde se
considera aplicable la normativa del pais de la empresa, para considerar asimilable la situacion
del teletrabajador. Ello, a efectos de aplicar la normativa de la ubicacion de la empresa y no de

residencia de quien presta servicios.(VERSCHUEREN, 2022, p. 89)
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De igual modo Bermejo también recurre a la comparaciéon con los buques y
aeronaves para justificar como aplicable el domicilio de la empresa y no desde donde se “teclea”
(residencia). (CARRASCOSA BERMEIJO, 2023, p. 87)

Esta reinterpretacion de la normativa en materia de competencia tiene el beneficio
adicional de evitar que la empresa deba registrarse y aplicar normativa laboral extranjera
solamente por el domicilio de residencia de quienes contrata. (GARICANO; ALONSO DE
ARMINO RODRIGUEZ, 2021, p. 105)

El cambio de competencia aplicable como plantean los autores impone un reanalisis
de la cobertura de cada subsistema de la seguridad social, atento las diferencias que tiene esta

materia con el derecho del trabajo, como analizaremos a continuacion.

3.2 DIFERENCIAS EN EL AMBITO LABORAL Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Como ya mencionamos el derecho del trabajo y el de la seguridad social, si bien
comparten el sujeto y regulan el trabajo humano, lo cierto es que tienen consecuencias muy
diferentes. Especialmente porque las del derecho del trabajo se dan en el presente mientras que
las de la seguridad social se proyectan décadas después. (CARRASCOSA BERMEJO, 2022, p.
224)

En funcion de ello es menester analizar las consecuencias que puede tener el cambio
de jurisdiccion de un teletrabajador en el ambito de cada subsistema de la seguridad social. Ello,
siendo que no en todos se aplica esta cuestion temporal. Ciertamente, algunas de las

prestaciones de la seguridad social si tienen consecuencias inmediatas.

3.2.1.1 Consecuencias en el &mbito previsional

Obviamente el ambito previsional es donde las consecuencias del cambio de
régimen de seguridad social van a tener impacto décadas mas adelante. De hecho los sistemas
jubilatorios exigen edades altas para el acceso a los beneficios y varias décadas de aportes para
acceder a éstos.

De alli que sea el claro ejemplo del planteo de Carrascosa Bermejo en cuanto a las

consecuencias décadas hacia adelante.
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Y por otro lado las consecuencias del cambio de régimen van a depender
fundamentalmente, de la existencia o inexistencia de convenios bilaterales o multilaterales de
seguridad social, que garantizan el reconocimiento mutuo de aportes como veremos mas
adelante. En efecto, en el caso de existir dichos acuerdos se podra utilizar el reconocimiento y
calculo de prestaciones a partir de la totalizacion de €stos para la percepcion de beneficios con
el régimen de prorrata temporis. (CARRASCOSA BERMEJO, 2023, p. 62)

En el caso que no existan convenios entre los paises la situacion es mucho mas
complicada: La persona estard obligada a cumplir la totalidad de requisitos para acceder al
beneficio jubilatorio en cada uno de los paises. De no alcanzar esa totalidad pedida en alguno
quedard totalmente excluida de las prestaciones por vejez.

También es problemadtica la cuestion relativa a la prestacion por invalidez, siendo
que esta requiere de la evaluacion (por lo general presencial) de quien solicita el beneficio, a
efectos de evaluar el grado de invalidez. Y como veremos més adelante, no todos los convenios
prevén solucion a esta cuestion, la cudl en realidad tiene una respuesta sencilla: El Estado de
residencia puede poner a disposicion su sistema médico para evaluar a quien solicita la

prestacion, con el eventual reembolso. Ello en un marco de reciprocidad.

3.2.1.2 Sistema de salud, Desempleo, riesgos del trabajo y asignaciones familiares

En cuanto a otros subsistemas: la cobertura de salud requiere prestacion inmediata
en el Estado de residencia; los seguros de desempleo pueden prestarse mediante transferencias
internacionales en el pais elegido por el trabajador; los riesgos del trabajo también requieren
respuesta inmediata y examenes médicos en general en el domicilio de residencia; y las
asignaciones familiares, siendo principalmente dinerarias, pueden cubrirse facilmente mediante

giros internacionales.

4. LA SITUACION ARGENTINA

La Republica Argentina como la mayoria de los paises ha adoptado el criterio de la

territorialidad en materia de seguridad social, con contadas excepciones.
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A su vez ha suscrito convenios de reconocimiento mutuo de aportes y pago de
prestaciones con el modelo de prorrata temporis, especialmente con los paises con los que
historicamente ha tenido flujos migratorios (tanto receptivo como emisivo).

Asi, a lo largo de los afios han entrado en vigencia convenios con los siguientes
paises: Bélgica, Chile, Colombia, Ecuador, Eslovenia, Espafia, Francia, Grecia, Israel, Italia,
Luxemburgo, Pert1 y Portugal. Por otro lado suscribio convenios multilaterales con el Mercosur
(Paraguay, Brasil y Uruguay) y el convenio multilateral iberoamericano de la Seguridad Social
(Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, El Salvador, Espafia, Paraguay, Pert, Uruguay, Portugal y
Argentina) (CONVENIOS INTERNACIONALES DE SEGURIDAD SOCIAL VIGENTES,
2017)

4.1 LA NORMATIVA ARGENTINA SOBRE COMPETENCIA EN SEGURIDAD SOCIAL

La ley 24.241 establece quienes quedan obligatoriamente incluidos en el régimen
jubilatorio argentino.
El articulo 2 inciso a) incluye a quienes prestan servicios por cuenta ajena,

incluyendo en la norma a

5. Las personas que en cualquier lugar del territorio del pais presten en forma
permanente, transitoria o eventual, servicios remunerados en relacion de dependencia en la actividad privada.(REP.

ARGENTINA, 1993, art. 2)

Como se aprecia la norma aplica el lex loci laboris considerando que toda persona
que preste servicios de manera permanente o eventual en el pais estd incluida en el régimen
jubilatorio argentino. El inciso 6 establece una excepcion al principio en relacion con quien
fuera trasladado por la empresa al exterior considerando que continta aportando al pais si presta
servicios fuera de éste siempre que haya tenido residencia en el pais al momento de celebracion
del contrato, inicio de relacion laboral o traslado. (REP. ARGENTINA, 1993, art. 2, inciso a),
pto. 6)

Por su parte el articulo 4 exime a profesionales o investigadores cientificos y
técnicos contratados en el extranjero para prestar servicios en el pais por mas de dos afios y por
Unica vez, siempre que se encuentren protegidos frente a las contingencias de vejez, invalidez

y muerte en sus paises de origen o de nacionalidad. (REP. ARGENTINA, 1993, art. 4)
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En relacion con la proteccion de riesgos del trabajo, la ley 24.557 no tiene referencia
alguna a la competencia territorial pero su articulo 2 claramente incluye a quienes presten
servicios en el pais, sin hacer referencia alguna al lugar de residencia. (REP. ARGENTINA,
1995, art. 2)

En cuénto a la cobertura de las cargas de familia la ley 24.714 tampoco tiene la
menor referencia a la competencia territorial. (REP. ARGENTINA, 1996)

Tampoco existe referencia en la ley de Obras Sociales. (REP. ARGENTINA, 1989)

Y por ultimo la ley que crea el sistema nacional de prestaciones por desempleo
indica que “... regird en todo el territorio de la Nacion...”, con lo cudl claramente aplica el
criterio de territorialidad. (REP. ARGENTINA, 1991, art. 111)

Como se puede apreciar toda la normativa argentina en materia de seguridad social
adhiere al principio lex loci laboris con la sola excepcion en el subsistema previsional de los
investigadores y personas trasladadas al exterior por su empresa.

No hay norma alguna que, sin una reinterpretacion como plantean los autores
senalados, pueda dar una solucidn a la cuestion del teletrabajo transfronterizo en el pais. Ello
es un problema, dado que quienes prestan en la Argentina servicios para el exterior no estan
cubiertos frente a las contingencias de la seguridad social por la normativa del pais. Y como
veremos en el acapite siguiente, no siempre estardn ademads cubiertos por los convenios

suscriptos.

4.2 CONVENIOS CELEBRADOS POR LA ARGENTINA EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL

Analizaremos aqui las disposiciones de los diferentes tratados suscritos por el pais.

Ello, con miras a analizar en qué medida éstos dan solucion a la realidad actual de
teletrabajo transfronterizo.

El pais suscribio dos convenios multilaterales: El del Mercosur (aplicable para
Paraguay, Brasil y Uruguay que acepta ademas la adhesion de nuevos paises) entro en vigor el
01/06/2005 (REP. ARGENTINA et al., 2005) y el Convenio Iberoamericano (aplicable a
Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, El Salvador, Espafia, Paraguay, Perti, Uruguay, Portugal) que
entrd en vigor el 01/08/2016. (COMUNIDAD IBEROAMERICANA, 2016)
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A su vez se suscribieron acuerdos bilaterales con: Bélgica (REP. ARGENTINA;
REINO DE BELGICA, 2016), Chile (REP. ARGENTINA; REP. CHILE, 2010), Ecuador
(REP. ARGENTINA; REP. ECUADOR, 2019), Eslovenia (REP. ARGENTINA; REP. DE
ESLOVENIA, 2007), Francia (REP. ARGENTINA; REP. FRANCESA, 2012), Grecia (REP.
ARGENTINA; REP. HELENICA, 1988), Israel (REP. ARGENTINA; ESTADO DE ISRAEL,
2024), Italia (REP. ARGENTINA; REP. ITALIANA, 1981), Luxemburgo (REP.
ARGENTINA; DUC. LUXEMBURGO, 2014), Perti (REP. ARGENTINA; REP. PERUANA,
2011) y Portugal (REP. ARGENTINA; REP. PORTUGUESA, 2004)

Todos los convenios suscriptos, tanto bilaterales como multilaterales, establecen la
regla del lex loci laboris con diferentes formulas pero siempre indicando que la legislacion
aplicable serd la del lugar de donde se ejerza el trabajo. Ello, tanto para trabajo por cuenta propia
como el trabajo en relacion de dependencia.

También todos los instrumentos establecen excepciones:

En primer lugar respecto al traslado temporario de personas a otros Estados. La
mayoria de los convenios también aclaran que esa regla aplica al trabajo por cuenta propia, para
el caso que una persona que trabaja de manera independiente en uno de los Estados y se traslada
para ejercer esa actividad temporalmente en otro.

Algunos de los convenios establecen el plazo en 24 meses y otros en 12 meses.
También todos los instrumentos habilitan a los Estados a otorgar prorrogas.

A su vez, establecen las excepciones que mencionan los autores respecto a la
normativa europea: Empresas de transporte aéreo, donde se aplica la normativa del domicilio
de la empresa, excepto para los convenios mas recientes quien preste servicios en una sucursal
local; y por otro lado los buques donde también se aplica el domicilio de la empresa.

En cuanto a los subsistemas de la seguridad social que cubren los convenios, en el

cuadro siguiente podemos ver que no es unanime la cobertura que otorgan:

Convenio Vigencia desde  Previsional Salud Riesgos del Asignaciones Fliares
Trabajo
Bélgica 1/1/2016 Si No No No
Chile 1/1/2010 Si Solo respecto a Sist. No No
Previsional
Ecuador 21/5/2019 Si No No Solo AAFF por
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Eslovenia 1/8/2009 Si No No No

Francia 1/11/2012 Si Si Si Si

Grecia 1/5/1988 Si Si Si Si

Israel 01/06/2024 Si No No Soélo maternidad

Italia 1/1/1984 Si Si Si Si

Luxemburgo 1/12/2014 Si Si Si Soélo AAFF por
maternidad y
jubilados/as y
pensionados/as

Pert 6/7/2011 Si Si Si Si

Portugal 1/11/2004 Si Si Si Si

Mercosur 1/6/2005 Si Si No No

Iberoamerica 1/8/2016 Si No Si No

no

Cuadro propio elaborado en base a las normas de los diferentes convenios.

Como se puede apreciar, la mayoria de los convenios suscriptos aplican a todas los
regimenes de seguridad social (previsional, salud, asignaciones familiares y riesgos del trabajo)
exceptuando el sistema de desempleo.

Todos adoptan el régimen de competencia en relacion con el lugar de prestacion de
servicios, no aceptando el domicilio de la sede de la empresa. Queda asi el planteo en cuanto a
si “teclear” desde Argentina con un software radicado en otro Estado (Italia, Francia o
cualquiera de los paises con convenio), y con clientes de ese Estado ciertamente puede
considerarse “prestar servicios” alli.

O en sentido inverso, un abogado o abogada con matricula argentina que litigue en
juicios argentinos, utilizando el software legal previsto por la Corte Suprema argentina, con
litigantes en Argentina, pero que se conecte desde un domicilio en Italia: ;Esta prestando
servicios en el domicilio de ese Estado Contratante? La respuesta afirmativa seria de dificil
justificacion. En tal sentido es interesante el planteo de Bermejo en cuanto a considerar lugar

de prestacion de servicios, sin necesidad de modificar los convenios:

... donde esta la empresa, normalmente el servidor de esa empresa, el ecosistema o
ambiente empresarial al que se conecta el teletrabajador diariamente, donde este fue contratado, desde donde

vienen las instrucciones, se le controla y sanciona ... (CARRASCOSA BERMEJO, 2023, p. 84)
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Por otro lado los convenios prevén la excepcion de buques y transporte aéreo, donde
aplica la legislacion sede de la empresa que los autores mencionados consideran como una
justificacion al cambio de jurisdiccion.

Una interpretacion analdgica de esas excepciones habilitaria a considerar como
domicilio de la empresa en una situaciéon donde la persona “teclea” desde un pais, pero sus

efectos, consecuencias y beneficiarios del trabajo estan en otro.

5. CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo hemos analizado la situacion actual del mercado laboral
afectado por una nueva realidad, el trabajo por plataformas que desafia los limites de las
fronteras tradicionales.

En ese sentido hemos analizado la normativa europea al respecto, asi como la
interpretacion que ha hecho de ella la jurisprudencia y la doctrina de manera de adaptar la
normativa a la realidad actual.

Asi es innegable que las reglas tradicionales para determinar la normativa aplicable
en materia de seguridad social, o al menos la interpretacion que se ha hecho histéricamente, no
da respuesta a la realidad actual del mercado laboral.

En primer lugar seria saludable que la normativa que regula la competencia
territorial, histéricamente asociada al domicilio de prestacion de servicios, sea adaptada a los
tiempos actuales. Ello, dado que fue dictada en tiempos en que el trabajo transfronterizo
indefectiblemente preveia traslado fisico de la persona al domicilio del otro Estado. En ese
ambito se entienden los convenios que prevén como regla el domicilio de prestacion de
servicios, y la excepcion cuando la persona se traslade por uno o dos afios.

Pero no prevé la normativa la situacion que mencionamos: Una persona que se
conecta por una plataforma a un sitio ubicado en el servidor de otro pais, que genera cambios
en la economia de ese mismo estado, que recibe 6rdenes y hasta sanciones desde ese lugar, no
podemos considerar que estd trabajando en el domicilio donde conecta su computadora. Esa
persona de algiin modo estd, virtualmente si se quiere, en el domicilio de la empresa para la que

trabaja o de las personas que la contratan en el caso de trabajo por cuenta propia.
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En igual sentido incluso sin modificar la normativa local e internacional,
consideramos apropiado una reinterpretacion de la misma normativa en el sentido que el /ex
loci laboris debe ser entendida como el lugar donde el trabajo tiene efecto, no donde esta
fisicamente quien presta servicios (por cuenta propia o ajena).

Asimismo seria interesante que se admita la posibilidad de tener en cuenta la
decision de quien presta servicios. Efectivamente, mas alla que todos los convenios permiten
totalizar servicios para acceder a los beneficios jubilatorios, lo cierto es que los tramites por
convenios internacionales suelen ser mas complejos (por la necesidad de gestionar ante
diferentes paises). Asi, podria la persona elegir no cambiar el régimen aplicable en caso de un
traslado mayor a 12 o 24 meses, y seria interesante que se le dé la posibilidad de elegir donde
mantener los aportes.

Por ultimo, es importante tener en cuenta la diferencia entre la seguridad social y el
derecho del trabajo, dependiendo en cada uno de los regimenes. En efecto, las prestaciones
previsionales tienen efecto varias décadas mas adelante (a diferencia del derecho del trabajo).
Por su parte los accidentes de trabajo requieren atencion inmediata y estan sujetos a examenes
médicos que por lo general no pueden ser prestados fuera del pais de residencia de la persona,
situacion similar a los sistemas de cobertura de salud. Esto debe ser considerado de modo de
prever, como lo hacen algunos convenios, la atencion en los centros de salud del Estado de
residencia con los respectivos reembolsos.

Y por ultimo el régimen de asignaciones familiares también se da de manera
inmediata pero siendo prestaciones dinerarias se pueden realizar por transferencias
internacionales. Por ello podria también ser objeto de opcion.

Y en ese ambito seria importante que las normativas prevean las diferentes
caracteristicas y necesidades que generan cada uno de estos regimenes. Por ello es imperativo:
El establecimiento de nuevas normativas, tanto locales como convencionales; y por otro lado la
reinterpretacion del domicilio de trabajo en funcidon de donde los servicios tienen efecto (el pais
de la empresa o bien el pais donde tiene efecto el trabajo por cuenta propia). Y ésto siempre
considerando la intencion de quien presta servicios, en cuanto a donde prefiere aportar y recibir

beneficios.
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